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1. Introducere

WizRetail este un program de gestiune inovator ce indeplineste cerintele tot mai variate ale clientilor si
inglobeaza in acelasi timp cele mai noi tendinte pentru aceasta clasa de produse.

WizRetail Back-office reprezinta un sistem flexibil de gestiune a disponibilitatilor in stoc si a fluxurilor
banesti ale firmelor. Este Tn masura sa raspunda tuturor cerintelor ce asigura controlul asupra miscarii
stocurilor de resurse in cadrul firmelor. Sistemul permite controlul tuturor proceselor legate de
administrarea productiei si a activitdtilor comerciale. Tn procesul de dezvoltare a programului au fost
inglobate idei si propuneri venite din partea clientilor nostri, care contribuie permanent la dezvoltarea
produsului. Rezultatul este un program robust, extrem de eficient si usor de utilizat, in conformitate deplina
cu prevederile legale din Romania.

Pentru a acoperi o gama cat mai larga de cerinte pentru utilizarea acestui acestui tip de produse, au fost
create modulele suplimentare WizRetail Front-office Magazin si WizRetail Front-office Restaurant, precum
si produsul mai specific WizRetail Mobile — aplicatie pentru dispozitive mobile de tipul Pocket PC, ceea ce
asigura programului posibilitati nelimitate.

Politica noastra este de a nu ne limita la realizarea unor realitati singulare din cadrul portofoliului de pro-
duse, ci de crea solutii de afaceri complexe cu caracter universal. Astfel au fost realizate programe
complementare ce comunica direct cu WizRetail Back-office, ca de exemplu WizRetail Barcode Printer,
WizRetail Archi Pro.

in conformitate cu cele mai noi cerinte pentru interfatd a acestei categorii de produse, WizRetail Back-
office este creat ca un program adaptiv si intuitiv ce permite fiecarui utilizator sa asimileze in timp cat mai
scurt utilizarea acestuia.

WizRetail poate fi instalat pe terminale touch-screen, permite comunicarea cu cititoare de coduri de bare si
suporta legatura directa cu majoritatea dispozitivelor fiscale distribuite pe piata romaneasca.

WizRetail ofera posibilitatea lucrului cu un numar mare de baze de date. Astfel puteti sa schimbati baza de
date a sistemului, sa creati o baza noua s.a.m.d. Baza de date permite, prin intermediul unui algoritm, ca
fiecare articol sa dispuna de atribute proprii, ca de exemplu — pozitia in depozit, termen de valabilitate,
numar de serie, culoare si dimensiune, poza, apartenenta si o cantitate nelimitata de caracteristici si
parametri aditionali.

Arhitectura WizRetail permite dezvoltarea ulterioara in directia administrarii integrale a proceselor, prin
includerea a noi cicluri de lucru, caracteristici si parametri, in functie de directiile de dezvoltare a afacerii.

Suntem convinsi ca dupd primul contact cu WizRetail si dupa familiarizarea cu instructiunile ce urmeaza,
veti constientiza foarte rapid posibilitatile reale de crestere a ritmului de dezvoltare si accelerare a
proceselor comerciale in cadrul companiei dumneavoastra, iar programul se va dovedi un ajutor de
neinlocuit Tn activitatile cotidiene. La dispozitia dumneavoastra sta o echipa special pregatita, Tnalt calificata
si bine motivata, ce asigura intretinerea si suportul pentru sistemul WizRetail.
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2. 1n ce scop ar trebui utilizat acest manual?

Prezentul manual va va fi folositor pentru:
instalarea programului
licentierea programului
crearea unei noi baze de date
introducerea de nomenclatoare
setarea programului
redactarea, anularea si tiparirea documentelor
administrarea programului.

Manualul prezinta meniurile si modalitatile de utilizare a produsului si de asemenea raspunde la intrebarile
des intalnite.
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3. Informatii tehnice

n primul rand este necesar s verificati dacd calculatorul dumneavoastrd corespunde cu cerintele de sistem
ale WizRetail.

3.1 Cerinte hardware

3.1.1 Cerinte minime

procesor — Pentium Il 500 MHz
RAM - 128 MB
HDD - 10 GB

3.1.2 Cerinte recomandate

procesor peste 1,2 GHZ

512 MB sau mai mult pentru back-office, minim 256 MB pentru front-office
HDD cu capacitate de 20 GB sau mai mult

DVD pentru back-office

placa de retea

imprimanta

3.2 Cerinte software

sistem de operare: Windows 2000 SP4, Windows XP SP2, Windows 2003, Windows Vista, Windows
7

in cazul in care sunt folosite documentele Excel integrate in WizRetail sau functia integrata a
programului de export a datelor in format Microsoft Excel sau Microsoft Word, este necesara
instalarea Microsoft Office 2003 sau Microsoft Office 2007

daca aveti in plan folosirea bazelor de date SQL este necesar pe unul din calculatoare sa fie instalat
server SQL (MSDE, MSSQL Server, MySQL sau Oracle)

3.3 Utilizarea serverelor

WizRetail Back-office foloseste o arhitectura complet noua a bazelor de date, identica cu marile sisteme
ERP. Programul se instaleaza implicit pentru lucrul cu baze de date MS ACCESS. Avantajele utilizarii unui
server SQL sunt viteza, stabilitatea, lucrul cu nomenclatoare mari si posibilitatea de lucru prin intermediul
Internet-ului. WizRetail Back-office permite lucrul cu alte patru tipuri de servere — MSDE, MySQL, MSSQL
Server si Oracle. Pentru utilizarea la distanta si cu nomenclatoare mari, cu scopul de a mari viteza de lucru,
este recomandata utilizarea asa numitei replicari de date.

WizRetail Front-office utilizeaza serverele pe baza unei tehnologii identice.

O scurta explicatie a cuvantului “replicare”

Replicarea reprezintd o serie de mijloace moderne de copiere a datelor dintr-o baza de date in alta. In cazul
9
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prezent, replicarea asigura schimbul de date intre diferitele servere in timp real, in diferitele locatii ale unei
firme. Spre deosebire de cazul lucrului on-line la distantda, prin replicare se asigura continuitatea
operatiunilor chiar si Tn cazul unor probleme la conexiunea de Internet, fiecare calculator comportandu-se
ca o baza de date individuala. La restabilirea conexiunii, datele sunt retransmise pentru a actualiza baza de
date.

WizRetail Back-office permite lucrul cu locatiile indepartate in timp real. Schema de lucru este urmatoarea:

1. Pe un calculator central cu o legatura buna la Internet se instaleaza serverul SQL. Pe acest server se
stocheaza baza de date;

2. Tn biroul central al firmei se efectueaza instaldri locale ale produsului si se seteazd legitura la
serverul central, fiind recomandate:

Tn cazul nomenclatoarelor sub 2.500 elemente — in locatiile regionale (birouri sau magazine) se
instaleaza produsul. Legatura cu serverul central se efectueaza direct, fara server intermediar;

n cazul nomenclatoarelor de peste 2.500 elemente — in locatiile regionale se instaleazi server SQL
local, replicabil si produsul in sine. Conexiunea produsului se efectueaza prin intermediul serverului
local SQL. Se obtine astfel o utilizare mai rapida a nomenclatoarelor. Serverul local SQL devine
subordonat al severului central SQL si functioneaza in regim de replicare a datelor. Avantajele sunt
multiple, dar cel mai important este acela ca sistemul functioneaza rapid si stabil, fiind evitata
pierderea datelor.

Cerinte pentru conexiuni:

1. Serverul SQL central trebuie sa dispuna de o adresa de IP reala si statica si un canal de date simetric
de 10 Mbit/s.

2. Pentru serverele locale SQL este necesara existenta unui canal simetric de acces la serverul central
de 1Mbit/s, iar in cazul folosiri de MSSQL replicare este necesara existenta unei adrese IP reale.

O astfel de configurare garanteaza lucrul simultan cu un numar nelimitat de locatii in timp real si acces la
toate datele din biroul central. Tn biroul central sunt culese datele din intreaga organizatie si unificarea se
face In timp real, fara a fi necesare importul/exportul de operatiuni. Fiabilitate sistemului este mare,
deoarece n cazul replicarii serverelor datele sunt copiate pe servere diferite si este garantata integritatea
acestora.

Va vom prezenta diferitele tipuri de servere cu care functioneaza programul WizRetail Back-office:

MSDE — suporta pana la cinci puncte de lucru WizRetail Back-office, care functioneaza simultan. Nu poate fi
folosit ca server principal pentru replicare a bazei de date (publisher), dar poate fi folosit ca un server
subordonat (subscriber) a MSSQL Server 2000. Daca procesul de lucru implica folosirea Internetului, este
obligatorie prezenta unei legituri la Internet, precum la server, inclusiv la punctul de lucru. Tn cazul
intreruperii legaturii de Internet la unele din cele doua locatii nu va fi posibila utilizarea bazei de date.

MySQL — nu exista o limitare a numarului de statii de lucru WizRetail Back-office. Poate fi utilizat pentru
replicare unidirectionala pentru baze de date cu un alt MySQL server de tipul master-slave. Atunci cand se
utilizeaza acest tip de servere, in cazul replicarii, toate statiile de lucru inregistreaza operatiunile serverului
central (master), iar nomenclatura, preturile si consultarile se extrag din serverul local (slave). O conditie
obligatorie pentru utilizare este existenta legaturii la Internet atat pe serverul central, cat si pe serverele
locale (slave).

MSSQL Server — nu exista o limitare a numarului statiilor de lucru. Exista patru editii MSSQL Server —
Express, Workgroup, Standard, Enterprise. Express Edition poate fi folosita independent sau pentru un
server subordonat (Subscriber) in cazul replicarii. Restul editiilor pot fi utilizate independent, iar in cazul
replicirii de date pot fi si server central (publisher), dar si servere subordonate (subscribers). Tn cazul
replicarii cu acest tip de servere, chiar si in cazul unei intreruperi temporare la Internet, utilizatorii pot
utiliza WizRetail Back-office. in cazul utilizdrii PocketPC aceastd modalitate este cea mai potrivitd pentru
constructia sistemului si administrarea bazelor de date.

10
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3.4 Instalarea programului

Procesul de instalare reprezintd un moment crucial in procesul de integrare a unul program. in cadrul
acestuia, programul “face cunostinta” cu calculatorul unde urmeaza sa functioneze si sunt setate functiile
sale. Atunci este efectuat si un test al memoriei, al procesorului, al discului, al existentei unei retele locale,
al imprimantei, al altor dispozitive periferice sau calculatoare. De aceea, in scopul unei mai facile efectuari a
procedurii este necesar:

Sistemul de operare MS Windows sa functioneze stabil;
Setarea datei in Short Date Format sa fie de tipul: dd.mm.yyyy.

Programul poate fi instalat prin intermediul unui dispozitiv hardware (HASP — Hardware Against Software
Piracy) sau printr-un fisier de instalare, ce poate fi descircat de pe pagina noastrda de web
http://www.wizretail.ro/download-wizretail/ si activat ulterior printr-un cod primit de la reprezentantii
nostri.

3.4.1 Licentierea hardware

Licenta hardware este o metoda avangardista de inregistrare a programului si ofera noi posibilitati de
administrare a licentelor. Aceasta este continuta intr-un dispozitiv miniatural USB, ce este introdus intr-un
port USB liber al calculatorului si este recunoscut de catre toate produsele WizRetail.

Dispozitivul nu necesita drivere si nu efectueaza schimbari Tn configuratia calculatorului. Licenta hardware
va fi livrata catre dumneavoastra in baza contractului de vanzare-cumparare, Tmpreuna cu toate
instructiunile de utilizare.

Licenta hardware dispune de numeroase avantaje si ofera noi posibilitati, dupa cum urmeaza:

1. Independenta fata de calculator. Cu o licenta, programul poate fi folosit si pe calculatorul de firma
si pe calculatorul personal.

2. Independenta fatd de hardware. Tn cazul defectdrii unui calculator se poate muta cheia dintr-un
calculator in altul pentru a se continua programul de lucru.

3. Nu este influentat de reinstalarea sistemului de operare. Cheia in sine contine licenta si chiar
reinstalarea completa a programului de operare nu poate dauna Tnregistrarii produselor.

3.4.2 Activarea online

n cazul activarii online, se oferd o cheie de unica folosinta pentru produs. La cump&rarea WizRetail Back-
office vi se va furniza un cod de 25 cifre, care dupa acceptarea conditiilor contractului de licentiere va fi
inscris Tn meniul Ajutor — Licentiere. Conditia obligatorie pentru activarea fara probleme o reprezinta
legatura la Internet in momentul licentierii. Aceasta varianta se poate utiliza doar pentru instalarea pe un
singur calculator, o singura data. Reinstalarea sistemului necesita solicitarea unei noi activari, deci achizitia
unei noi licente.

3.5 Posibile probleme la instalarea produsului

in mod obisnuit, instalarea WizRetail Back-office decurge fird complicatii. Dupé initializarea procesului, se
instaleaza Tn primul rand, dupa caz, unele componente necesare pentru functionarea programului (in cazul
in care nu au fost instalate mai devreme), si anume:

Microsoft Installer

11
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.NET Framework
Microsoft DATA Access Components (MDAC)
Crystal Reports

Dupa aceea, se trece la procesul propriu-zis de instalare a programului. Este posibila aparitia unor
neconcordante Tn timpul procesului de instalare:

La nivel hardware, este posibil sa nu existe suficient spatiu de stocare in partitia “C:”, unde
programul se instaleaza in mod obisnuit. Spatiul de disc disponibil recomandat este de 1GB sau mai
mult. Este necesara asigurarea acestui spatiu liber pentru instalarea programului.

Instalarea trebuie efectuata de catre un utilizator cu drepturi de acces de administrator, si nu de
catre un utilizator cu drepturi de acces limitate (ca de exemplu User sau Guest). Dupa incheierea
instaldrii, la pornirea programului este posibil s nu se poatd realiza legitura cu baza de date. n
acest caz, problema trebuie localizatd in Microsoft Data Access Components (Mdac) si este
necesara reinstalarea sistemului de operare sau reinstalarea Mdac.

Instalarea WizRetail Front-office este mai rapida fata de instalarea produsului de baza si decurge in mod
normal fara incidente. Cele doua neconcordante prezentate mai sus pot aparea si aici. Prima se rezolva
similar.

Pentru a doua, daca programul urmeaza sa fie accesat de un cont de utilizator, atunci produsul trebuie
instalat si pentru acest cont. Pentru acest lucru, va fi necesar sa fie furnizate drepturile respective de acces
acestui utilizator, de exemplu mutarea acestuia in sectiunea Power Users.

3.6 Utilizarea prin intermediul retelei

4.4.1 Utilizarea bazelor de date MS Access prin intermediul retelei

Utilizarea retelei intre mai multe statii de lucru WizRetail Back-office cu baze de date MS Access se
efectueaza cu Map Network Drive. Pe calculatorul unde se afla baza de date se seteaza ca accesibil prin
intermediul retelei folder-ul in care se afla baza de date. Pe celelalte calculatoare se deschide My
Computer. Din meniul Tools se alege Map Network Drive. in cAmpul Drive se alege litera dispozitivului, ce
urmeaza a se vedea in My Computer. Din butonul Browse, se aleg calculatorul si resursele accesibile prin
intermediul retelei. Cu butonul Finish se confirma setarile.

Apoi din meniul Fisier — deschidere de baza se deschide WizRetail Back-office. Din meniul Cautd in... se
alege litera dispozitivului, care este setat in Map Network Drive si se alege baza de date ce urmeaza a fi
utilizata. Acest lucru poate fi efectuat si din Setdri — Baza de Date.

4.4.2 Utilizarea unei baze de date SQL in retea

Pe un calculator se instaleaza SQL Server si se permite in Windows Firewall portul corespunzator pentru
server-ul ales.

MSDE — port 1433
MySQL — port 3306
MSSQL — port 1433

Informatia de utilizare necesara pentru celelalte calculatoare o reprezinta adresa IP a server-ului, numele
de utilizator si parola de acces la baza de date. Pe calculatoarele in retea se deschide WizRetail Back-office,
din meniul Altele — Setdri — Baza de Date se alege tipul bazei de date si in cdmpuri se completeaza
urmatoarele setari:
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i Setdn =3
T T — Setidri de conexiune cu baza de date
[ Pentru pragramul Trregistrars
Tipul bazei de date |5QLServe| Ejl —
MS Access &J
MSDE — = |
Cale spre baza de date [ boics |
SOL Server
Oracle
Server Incalhost
Fepl. server
Denumirea bazei Microinvest (]
CV':" De baza Denumire sa
v
| Wizuale
L =y
\' j Operatiuni
¥
- . Baza noua I I Testarea conexiunil
3 Imprimare
.- Speciale
i Baza de date
Q Altele

Campul Server — in acest camp se completeaza numele sau adresa IP a calculatorului pe care e
instalat server-ul SQL. Daca se utilizeaza MySQL, in acest cdmp se completeaza adresa IP a server-
ului central (master). in cazul replicdrii MSSQL n acest cAmp se completeaza adresa IP a server-ului

subordonat (Subscriber)

Campul Server de Replicare — in acest camp se completeaza adresa IP a server-ului subordonat
(slave). Important - acest camp se completeaza numai in cazul folosirii replicarii MySQL!

Campul Denumire a Bazei — se completeaza denumirea bazei de date sau din butonul din dreapta se
alege baza de date existentd (daca sunt corect completate celelalte campuri)

Campul Denumire — se completeaza denumirea folosita pentru accesul la baza de date
Campul Parola — se completeaza parola de acces la baza de date

Cu butonul Test a legaturii se poate verifica daca legatura cu server-ul a fost efectuata.

Functionarea in retea a WizRetail Front-office nu se deosebeste de modul de functionare in retea a
WizRetail back-office. Toate principiile sunt analogice, nu existd deosebiri pentru setarea sau utilizarea
produsului.
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4. WizRetail back-office

4.1 Scurta descriere

WizRetail Back-office este un sistem modern potrivit pentru intreprinderile mici, medii si mari. Este
proiectat pentru utilizarea atat pe un calculator independent, cat si pentru munca prin intermediul retelei
locale sau prin Internet. Cu modulele multifunctionale integrate, produsul oferd un control deplin si
optimizarea procesului de lucru.

WizRetail Back-office este un sistem multifunctional — ofera posibilitatea de lucru cu un numar mare de
baze de date. Puteti sa schimbati bazele de date si sa creati unele noi.

4.2 Meniul Figier

! Fisier | Operatiuni

Redactare

Rapoarte Altele

g Arhivare/Restaurare...

4.2.1 Baza noua

Baza noua...

Ctri+N

Baza noua cunomenclatori...

Deschidere baza...

Baza activa

lesire

Ctri+O

Ctrl+A

F11

Fereastra Aspect

RE = ==

Crearea de noi baze de date (fisiere de lucru) poate fi efectuata in momentul initializarii programului. Din

meniul Fisier alegem Bazad noud sau apasam combinatia de taste Ctrl + N de pe tastaturd(

‘b]

). Apoi pe

ecran va fi afisata o fereastra in care va trebui introdus numele bazei, nume ce nu poate contine simboluri
speciale, ci numai cifre si litere din alfabetul latin, si se alege folder-ul in care vor fi salvate datele.

Crearea unei baze noi [Ex3
Trregistreazs in = wiarehousze Prao - . [a ﬁ [E
| [renumire Masura  Tip Modificare i
Ull_'@ I Backup File Falder 20.03.2008 10:26:51
izl CHEG File Folder 10.06.2008 11:21:19
@ =0E File Folder  10.05.2008 11:21:44
CIHEN File Folder 10.06.2008 11:21:311
Desktop g FleFolder  10.05.2008 11:2303
@ CaRU File Falder 10.06.2008 11:21:.57
) Setialization File Falder 07.07.2008 16:20:30
Documente [ Sking File Folder 10.06.2002 11:23:03
?'« Casa File Folder 10.06.2008 11:22:26
o sk File Folder 10.06.2008 11:22:29
Wwarshouse Fro 25 Templates FieFolder  D4.04.2008 16:0350
(=] File Faolder 10.06.2008 11:22:03
711 zersRiennits Filr Frlder PR N2 2007 N345950 T
Denumirea figienl  ‘wWarehouse, mdb| Trregistrars
Tipul fitierului; Microinvest W arehouse Pro [*.mdb) E]| Eefuz
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La utilizarea unuia dintre serverele MSDE, MySQL, MSSQL sau Oracle este necesara alegerea din meniul Alte
— Setdri a unei Baze de date, completarea corecta a tuturor campurilor (tipul bazei, denumirea sau adresa
IP a server-ului, denumirea bazei de date si parola), si cu ajutorul butonului Bazd noud se introduce numele
acesteia.

o Setdri (==
M=o, | Setdr de conexiune cu baza de date
%) Pentru programul Trregistrare
Tipul bazei de date |SQL Server IZ” ———
Refuz
Cale spre baza de date |C:\Program Files\Micioinvestiiaan] . Aplicd
Server localhost
Repl. server
Dienurnirea bazei Micrainwest |:|
_"C_p'u_ Debazs Denumire sa
F | Vizuale
A:\__A Parald
\'_} Operatiuni
*
- R Baza noua | ‘ Testarea conesiunii
_ﬁ Imprimare
F."J il Speciale
3. Eaza de date
a Altele

Alegerea fisierului se efectueaza prin crearea unui folder si denumirea fisierului. Tn mod obisnuit programul
recunoaste fisiere cu extensii .mdb si de aceea alegerea fisierului se realizeaza numai dintre aceste fisiere
(in setarile bazei de date poate sa fie ales lucrul cu alt tip de baza de date). Denumirile existente pe ecran
sunt intuitive si se aseamana cu fisierele cuprinse Tn folder. Structura folderelor este expusd, avand
posibilitatea de a schimba folderul in care se va afla baza cea noua. Pentru o utilizare mai usoara sunt
setate iconite pentru ultimele baze folosite, desktop, folderul cu documente si acela al programului
WizRetail Back-office.

Noul fisier devine baza curenta de lucru a programului.

4.2.2 Baza noua cu homenclatoare

Bazd noud cu nomenclatoare este functia pentru crearea de unei noi baze (firme), care contine
nomenclatoarele celei vechi. Ideea din spatele acestui demers este transferul datelor pentru marfuri,
parteneri, locatii, utilizatori, valute, grupuri de TVA, etc., dar fara operatiuni si cantitati. Astfel, noua firma
va contine nomenclatoarele, economisind timpul necesar pentru reintroducerea acestora, utilizatorul
urmand a introduce “de la zero” operatiunile. Functia este potrivita la crearea unei noi perioade pentru
firma existenta, deschiderea unei noi filiale cu folosirea informatiei deja introduse sau startul unei firme
paralele.

Fereastra Bazd noud cu nomenclatoare este folosita pentru alegerea fisierului unde se va depozita
informatia pentru baza cea noua.

4.2.3 Deschidere baza

Deschiderea bazd este folosita pentru schimbarea firmei active. Prin aceasta functie, utilizatorul schimba
15
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firma utilizatd pand in momentul de fatd cu alta si incarca datele si operatiunile acesteia din urmé. n
general, fiecare baza contine o firma si prin deschiderea bazei se schimbad firma activa. Bazele sunt
independente una fata de alta si pot fi amplasate intr-unul sau mai multe foldere diferite.

Fereastra Deschidere bazd (combinatia de taste Ctrl+0) este folosita pentru alegerea bazei de lucru din cele
deja create (prin Bazd noud sau Bazd noud cu nomenclatoare).

Selectati baza dorita si apasati tasta Deschidere. Urmeaza mesajul de confirmare a bazei alese de catre
dumneavoastra.

Crearea unei baze noi @
Trreqistreazd in - Warehouze Pro - ﬂ ﬁ ,,j J
J:‘ Denumire Mazura  Tip Muodificare i
UT'*- |I IR Fie Folder  10.06.2008 11:21:57
““‘E.e £ Serilization File Folder 07.07.2008 16:20:20
1 1 =1 5kins File Folder 10.06.2008 11:23:09
A g hs0 File Folder 10.06.2008 11:22:26
Desktor 55m File Folder 10,06 2008 11:22:39
- s, 1 Templatez File Folder 07.07.2008 16:55:49 L
V TR File Folder 10.06.2008 11:22:09 1
Documente =) | 1sarsA eports File Falder 208.02.2002 02:49:50
(o= El help_p.mdb 876 KB File 20.03.2008 09:11:03
. El helpz.mdb 883 KB File 20.03.2008 11:19:05
Warehause Pro 1003 KB File 17.06. 2008 13 24:53
992KB  File 20.02.2008 09:23:23
=1 test mih 1288 KR File 20 N3 2008 17 2A-R3
] b
Denumirea figieml  Microinvest MDB fnregistrare
Tipul fitierului: Microirest W arehouse Pro [*.mdb) E|| Refuz

4.2.4 Baza activa

Fiecare baza de date contine informatii despre o singura firma. Pentru a va putea orienta cu ce fisier lucrati
in momentul respectiv, puteti utiliza functia Bazd activd. Fereastra Bazd activd (combinatia de taste Ctrl+A)
va ofera informatii despre folder, amplasarea si denumirea fisierului, care a fost ales ultimul din fereastra
Deschidere bazad.

Bazd activa [Eem]

Baza uzilizatd in acest moment este 'C:A\Program Files\Microinvesthw arehouse
Prow arehouze_EM. mdb'.

4.2.5 Arhivare/ Recuperare

Arhivarea se foloseste pentru pastrarea unei copii a bazei de date curente cu scopul depozitarii
informatiilor de valoare (in cazul defectiunii bazei sau unor probleme la sistemul de operare). Recuperarea
este utilizata pentru reconstituirea acelor date.

La arhivarea WizRetail Back-office, fisierul se compreseaza, reducand dimensiunile acestuia. Aceasta ajuta
la depozitarea mai eficienta a bazei de date si la un transfer mai usor. La arhivarea datelor se efectueaza o
"fotografie” a starii din prezent si acestea se pastreaza in forma in care au fost la activarea procesului.

n functie de setdrile de arhivare ale sistemului, se oferd urmatoarele posibilititi:
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Arhivare automata periodica cu interval predefinit;
Arhivare manuala, realizata intr-un moment ales de utilizator.

Restaurarea datelor readuce baza (firma) la momentul de arhivare a datelor. Recuperarea datelor trebuie
utilizata doar atunci cand a avut loc o cadere a sistemului sau atunci cand doriti sa recuperati situatia dintr-
o perioada anterioara, fara a tine cont de schimbarile ulterioare. Acest caz apare cand au fost introduse
date incorecte, atunci cand recuperarea unei situatii din trecut este mai eficienta decat redactarea sau
corectarea datelor.

111 Mentiune:

Lucrand cu baze de date MSDE, MySQL ori Microsoft SQL Server, arhivarea se efectueaza de catre server
ori cu ajutorul programului WizRetail Archi Pro.

4.2.6 lesire

Meniul lesire serveste la inchiderea programului.

La aceasta operatiune programul va inregistra situatia pe moment si va elibera toate resursele sistemului.

4.3 Meniul Redactare

@ el T Y

Figier Operatiuni ['Redactarel Rapoarte Altele Fereastra Aspect Ajutor

ﬁ Parteneri... Ctrl+P
5 e
" Marfuri Ctrl+S

Utilizatori

Locatii...

Valute...

Grupuri TVA...
Decontari 4

Documente »

Repetarea imprimarii »

Administrare 4

Introducerea de nomenclatoare se efectueaza din meniul Redactare, alegandu-se nomenclatorul dorit.

Informatii companie — reprezinta compania ale cdrei date vor fi folosite pentru diferitele tipuri
de documente. Acestea se introduc prin alegerea meniului Redactare, apoi Administrare —
Informatii companie. Prin intermediul butonului Nou, pe ecran se afiseaza fereastra in care se
introduc datele dorite pentru firma respectiva. Aveti posibilitatea sa introduceti toate datele
necesare precum denumirea firmei, administrator, adresa, telefoane de contact, numar de
identificare si TVA, adresa de e-mail, denumire, cont si numdr bancar. La alegerea optiunii
Obiectul se foloseste in mod implicit, firma curenta devine activa si denumirea ei va fi colorata
in albastru — aceasta este firma dumneavoastra, din partea acesteia vor fi emise toate
documentele.
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Bl Locatji pentru inregistrare = | E]TER
Cof' Redactarea locatiel de fhregistrare [s3a] | OK
| Informatie de bazs I Informatie aditionals | Refuz
Cod = _Gutare
Fitni: Feliks Ltd oy
Pers. Aut. GEORGI DYANKOY edactare |
Orag: SOFIA ——
= tergere
Adresd: T-11KM TSARIGRADSKD SHOSE g
Telefor: 0ABE793334 plirare
Fax: +359 2 856 04 14
Mr. de inmatriculare 128606162 are
Cod fiscal BG128506168 artener
od
erz. At
| Locatia este folositd implicit
re rapida
Trregistrare H Refuz

I filtrua

Mou - F2 / Redactare - F3/ Stergere - Del / Imprimare - FE

Parteneri — reprezinta toti partenerii (firme sau persoane fizice), cu care dumneavoastra lucrati.
Introducerea partenerilor se efectueaza prin alegerea din meniul Redactare a optiunii Parteneri
sau cu combinatia de taste Ctrl + P. Cu ajutorul butonului Nou, se afiseaza fereastra in care se
introduc datele pentru contractorul respectiv — denumirea firmei, administrator, adresa,
telefoane de contact, numar de identificare si de TVA, adresa de e-mail, numere si conturi
bancare, denumirea bancii cu care lucreaza.

":‘.; Redactarea partenerului @ — i@
Informatie de baza I Informatie aditionald Girupuri I ILI
s . [ Coume |
Firma: Cizco Systems. Inc. . .
Pers. Aut.: K.evin W aller \L’
Orag: BEURGAS -
Adress: 22DEMOMSTRATSIA SE |
. Stergers
Telefon: +359 45 £33 457 I
Mr. de inmatriculare 040635 718 E
Cod figcal BEGO40 695 718 E Sortare
@) Partener
| Partenerul este utilizat frecvent, s pozitioneazd inaintea celorlalti ngds Aut
[ Trregistrare ] | Refuz CEutare rapids
” i filkru
Mou - F2 / Redactare - F3 / Stergere - Del / Imprimare - FG | pe grupe

in pagina Informatii suplimentare aveti posibilitatea de alegere a grupului de preturi, tipul partenerului
(furnizor, client, s.a.m.d.), introducere de procent de discount, numarul cardului de client.

Pentru utilizare facila si rapida partenerii pot fi grupati, structura grupelor are forma de arbore, iar numarul
acestora precum si numarul subgrupelor este nelimitat. Alegand Partenerul este folosit des, se pozitioneazd
inaintea celorlalti partenerul devine activ, vizibil si pentru utilizatori cu drepturi limitate de acces la
programul WizRetail Back-office.

Madrfuri — reprezinta nomenclatorul de marfuri sau servicii pe care firma le ofera. Marfurile
sunt generate din meniul Redactare; se alege Madrfuri si cu ajutorul butonului Nou sau cu
combinatia de taste Ctrl + S se vizualizeazs fereastra de introducere de marfuri. In pagina
Informatii generale se introduc denumirea, codul (daca este selectata optiunea de Generare
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automatd programul introduce singur codul pentru articolele respective), codul de bare,
numerele de catalog si ofera posibilitatea de introducere a informatiilor suplimentare despre
marfuri Tn cdmpul Descriere.

P Marfuri = | =28
b Erfuiri - Cod Denirire MEsira | Cantitats | Pretde | Pretde | |T|
- hdapters o7 ElI L (I . @
- Bundles and Promatio 2 06 EHactare marta
- Cables . De baza Aditionald | Pretun | Grpurn |
- Cary Bags

Crasess 30 B aref
- CD/CDRW Diives 312 g:zz Cod: 2
. [ ter Sust 3
EE:fuL:'n:r Eﬁ:;[rgiics 33 Biosl Denurnire; 40GE USE 2.0%s-Drive Portable Drive Kit w/Fi Transmitter
... Conling Fans g; gim Coddebare: 7025141214514 [ | 42314178962 1457893200158 [
- CPU 10z
Digit:l Cameras 36 Bios Catalog: OWET4ECWF2Y  UIL4B45TFGIBRE4L  WCW3IZT41YTIZL
- Digital Media and Can a7 Evell  Desciiere:  [FLNIERSmIE]
- IVD Dirives 38 HF 4
. FOD Diives ag Lewd Irmprimare de etichete cu coduwri de bare |
- FLASH Drives 40 Pent
+- Hard Dirives 41 Pe ]
-~ Keyboards 42 Sere Marfs este folosits des. va fi pozitionatd inainta celorale
- Memory 43 Sem
- Modems il 44 UsE Tnregistrare ] | Refuz
Pl —T ) 45 USE - : : D ———
How - F2 / Redactare - F3/ Stergere - Del / lmprimare - F& | pe giupe

Pagina de Informatii suplimentare oferd posibilitatea de introducere a unitatii de masura principale si
secundare, a coeficientului de transformare dintr-o unitate de masura la alta, a cantitatii minimale si
nominale a marfurilor respective, prin intermediul acestui demers programul efectudnd un control
permanent al disponibilitatilor din depozit si simultan alarmeaza, in cazul in care cantitatea este sub
parametrii setati. in cAmpul grup TVA se marcheazd cota de TVA pentru grupul respectiv.

F

D WErfuri o || = ER
. - Cod Denurnire M3sura | Cantitate | Pref de | Pret de | | 0K |
- Adaphers 27 0G - 5
- Bundles and Promotio 23 A0G RS i
. Cables BEE Debazs | Adijonals | Prejui | Grupuri |
- Carry Bags

c 30 Bare]
.. Cazes : —
.. CO/CDRW Drives Ell Bios M&sura de bazd item =
= 32 Biog
- Computer Systems |5 1 i Coef. de ransformare 10
- Consurner Electronics !DS - p —_=
. Cooling Fans 34 Biosl MEsura aditionald: amnbalaj =
- CPUs 35 B!DS Cantitate mirirnd 5
- Digital Cameras 36 Bios . e ——
. Digital Media and Can a7 Everl Cantitate nominald 10
- VD Drives ki HP4  Tipul mrfurilor: [ Standart =
- FDD Drives 33 Lexy — —
. FLASH Drives 40 Per GrupTVA: [Base VAT group (20% cl
- Hard Drives 141 Pent] ]
- Kepboards 42 Sere| [CIMarfs este folosits des, va fi pozionatd inainta celoralke
- Memon 43 Sem
- bodems il 44 |USE [ Tnregistrare ] | Refuz |
N b 15 USE . = [T
Mou - F2 / Redactare - F3 / Stergere - Del / Imprimare - FE /| pe gupe

Pagina Preturi permite organizarea marfurilor in diferite grupuri de pret. Marfurile, la fel ca si alte
elemente, permit optiunea de grupare, neexistand o limitare a numarului de grupuri si subgrupuri. La
selectarea optiunii Marfa este folositd des, va fi pozitionatd inaintea celorlalte aceasta marfa devine activa
si vizibila si pentru utilizatorii cu drepturi limitate de acces la programul WizRetail Back-office. Marfa astfel
selectata va fi pozitionata in fruntea listei, indiferent de codul sau denumirea acesteia sau a modalitatii de
sortare a listei.

Locatii — reprezinta toate locatiile ce apartin firmei, din care se efectueaza operatiuni. Locatiile se
creeaza din meniul Redactare, se alege Locatii si prin intermediul butonului Nou se afiseaza
fereastra pentru generarea acestora. In cAmpul Cod se introduce codul locatiilor, iar dacd este
marcata optiunea Generare automatd programul singur va genera un cod. Se introduce denumirea
locatiei si grupul de preturi pe care-l va utiliza. Pagina Grupuri este analogica cu cea Madrfuri si
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Parteneri. La selectarea optiunii Locatia este folositd des, se pozitioneazd inaintea celorlalte locatia
devine activa, vizibila si pentru utilizatori cu drepturi limitate de acces la programul WizRetail Back-

office.

il Locatii

= [E)=]
| | Cod [ enumire: | oK
Redactarea locatiei @j—
Refuz
Informatie de baza | Grupuri
ICSutare
Mo
edactare
Cod: 101 I
. tergere
Denumire: Bucharest Cantral W anshouse —J
Girup de prefurni : Pret cu amshuntul = primars
Grup de prefuri 1
Grup de preturi 2
Grup de preturi 3 L e
Grup de preturi 4 3 pcatie
[7] Locatia este fo Grup de preturi 5 tea celorlalte jod
Grup de preturi B .
Grup de pretur 7 - re rapida
|| | [T cu Filtru
Mou - F2 / Redactare - F3 / Stergere - Del / Imprimare - FE P& grupe

Utilizatori sunt toate persoanele autorizate de a folosi programul. La alegerea meniului Redactare
se alege Utilizatori si cu ajutorul butonului Nou pe ecran se afiseaza fereastra pentru datele noului
utilizator. Tn mod obisnuit, se introduc numele si codul utilizatorului. in scopul protectiei datelor si a
securitatii ridicate pentru fiecare utilizator poate fi introdusa o parolda in campul Parold si
confirmata in cdmpul Repetd parola, de asemenea pentru fiecare utilizator poate fi selectat un nivel
diferit de acces din meniul Nivel de acces. in cAmpul Locatie se selecteazd locatia in care utilizatorul

respectiv va lucra.

&k Utilizatori

Utilizatori

e Adlminiistratars
Cashiers
Owners
Supervigors

Redactarea utilizatorului

Informatie de baza

Repetare parola:

Cod: 4
Denurmire: Anthony Smith
Parola:

Mivel de acces: | Adrministrator EJ|
Locatie: | Shop Sofia 1 EJ|
Locatia de sarviciu: | Prin subintelegere EJ|
Mr. card 4569243210005

Trregistrare ” Refuz

Utilizatorl este folosit des, va fi pozitionat inaintea celorlalt

Mou - F2 / Redactare - F3 / Stergere - Del / Imprimare - FE

Grupuri

in cazul in care utilizatorul dispune de drepturi limitate, el va putea lucra numai in aceastd locatie. in
campul Obiect de inregistrare utilizatorul respectiv poate fi “blocat” la un anumit obiect de Tnregistrare,
acesta nefiind in mod obligatoriu obiectul implicit.

Daca se selecteaza Utilizatorul se foloseste des, se pozitioneazd inaintea celorlalti utilizatorul va fi pozitionat
la inceputul listei indiferent de codul si denumirea acestuia sau sortarea selectata a listei.
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4.3.1 Parteneri

Fereastra Parteneri (tasta scurta Ctrl+P) serveste la alegerea, introducerea unui nou partener si redactarea
nomenclatorului de parteneri. Ca sa alegeti un partener este necesar sa va pozitionati pe randul respectiv
din tabel.

Pentru confirmarea acestui partener alegeti butonul OK. Pentru iesire fara alegerea partenerului selectati
butonul Refuz.

5_; Parteneri = @
Parteneri Pers. At |
o Clients} [ 48 [aBxaq, Brian Hal —
- Deliveries 30 Bechtel Corporation Thomasz Er... l Refuz J
a Birney Smith Robert Davis =
CAutare
33 Browszer Media b ark, Allen ;J
7 Bulgaria Air James Moore Mou
45 Capital One Steven Par... _
47 CIGMA Edward Col | | | Pedactare |
A0 Conzeco Ronald Ev... |=
E Stergere
4 Costco Geonge o... ;J
5 Domino Anthory 5. Imprimare
39 Dioriani Dionald Mel...
25 Ermcar Group “Williar Th...
B Filetd aker Ihe. Daniel Jah. . Sartare
29 Global Insight Jozeph Ma... 9 Partener
13 Goodies David T aylor _) Cod
43 Haliburton Kenneth . ) Pers. Aut
33 Horeymel Christopher. . CEutare rapida
19 Ingenuity Software John Daviz
18 Interplay Entertainment Chares Ha... - [ o filtru
Mou - F2 / Redactare - F3 / Stergere - Del / Imprimare - F& pe grupe

Cu ajutorul butoanelor Nou, Redactare, Stergere este posibil sa efectuati operatiuni pentru crearea unui
partener nou sau redactarea partenerului existent. Redactarea si stergerea partenerului ales se efectueaza
dupa confirmarea prealabila a actiunii dorite.

Butonul Locator serveste pentru cautarea avansata a partenerului dupa un cuvant cheie predefinit.

Butonul Imprimare serveste pentru tipdrirea datelor partenerilor introdusi. Prin fereastra Sortare aveti
posibilitatea de a alege modul dupa care sa fie ordonatd lista partenerilor — dupa firma, cod sau
administrator.

Operatiunea Cdutare rapidd permite cautarea prin selectarea directa din tastaturd a unei parti din numele
partenerului dorit.

in cazul includerii unui filtru, pe ecran rdman numai partenerii ale ciror denumiri incep cu simbolurile
selectate de dumneavoastrd. Mentiunea pe grupe vizualizeaza structura grupelor si subgrupelor in lista cu
parteneri.

Partener nou

Fereastra Partener nou serveste la addugarea de noi parteneri in nomenclator. in prima pagina a ferestrei —
Informatii de bazd — se introduc datele partenerului: Cod, Companie, Persoana imputernicita, Oras, Adresa3,
Telefon, Fax, Numar identificare si numar TVA. Mentiunea Partenerul este utilizat des — se pozitioneazd
inaintea celorlalti pozitioneaza partenerul in capul listei, indiferent de codul, denumirea sau optiunile de
sortare alese.
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Partener now [
Informatie de baza |nformatie aditionala GrupLr
Cod: &1 | Generare automata
Firm: Resrart Ltd
Pers. Aut: Georgi Mikaloy
Orag: Sofia
Adresa: bulYitozha B9
Telefar: +359 2 8 554 231
Fax: +359 2 8504 234
Mr. de inmatriculare 051234454
Cod figeal BGES1Z234454
Partenerul este utilizat frecvent, s pozitioneaza Tnaintea celorlalk
Threqgistrare ] | Refuz

n pagina a doua a ferestrei, Informatii suplimentare, se introduc parametrii suplimentari ai partenerului: e-
mail, numele bancii, BIC, IBAN, grupul de preturi, discount si tipul partenerului (client, furnizor sau

universal).

Partener nou

|nformatie de baza

Posta el. [e-mail):
Banca:

EIC:

[BAM:

Cont bancar:
Grup de prefur :
Digoount [Z]:
Tip

Mr. card

I Informatie aditionald [arLipLn

restarti@pahon, com
BME

| Pret cu amanuntul E||
10
| Universal E||

[l

Partenerul este utilizat frecvent, e pozitioneazd Thaintea celorlalk

Thregiztrare ] | Refuz

Grupul de preturi determina tipul de preturi ce se vor aplica partenerului actual. Se pot defini 10 grupe
diferite de preturi, preturile produselor determinandu-se cu ajutorul modulului Schimb de preturi.

n pagina a treia a ferestrei, Grupuri, se creeaza structura de grupe si subgrupe.

Partenerul pe care il introduceti devine parte din grupul din aceasta fereastra. Dupa ce a fost creat grupul,
puteti sa creati un subgrup nou. Acest lucru se poate efectua prin selectarea grupului si apasarea butonului

v

Nou. Daca selectati mentiunea ™', aceasta devine subgrupul grupului ales.
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Grup nou @

Denumirea grupului wIH

Subgrup a 'Clients'

[ Triregiztrare ] I Fefuz I

Pentru a redacta grupul, selectati-l si apasati butonul Redactare. Ca sa stergeti grupul, selectati-l si apasati
butonul Stergere. Este necesar sa confirmati numai grupuri care nu au parteneri introdusi.

4.3.2 Produse

Fereastra Produse (tasta scurta Ctrl+S) serveste pentru alegerea sau introducerea unui nou produs si
redactarea nomenclatorului de produse. Ca sa selectati un produs din lista de produse este necesar sa va
pozitionati asupra randului dorit din tabel. Pentru confirmarea acestui produs alegeti butonul OK. Pentru
iesire fara alegere apasati Refuz.

Daca realizati o operatiune (Vanzare, Livrare si altele) si doriti sa selectati mai mult de un produs, tineti
apasata tasta Ctrl si selectati cu mouse-ul produsele dorite. La fel si cu tasta Shift apasata si cu sageata din
tastatura puteti selecta mai multe produse consecutive.

o MErfuri = [ ][R
- MaErfuri - Cod D enurmire bEzura | Pretde Pretde | =
- Adapters _ I 10-Fot 15-Pin WG to § BNC Connec.. | item 3.00 5.00 —
Eugld'es and Fromatio 47 20" Serial ATA [SATA) Cable (Fred) item 1.58 3,00 Refuz
- Cables . ; . —
48 20-Fin to 24-Pin AT Poveer Supply & item n.es 2.00 Coutare
Ea'”‘ Bags 43 3USE 2.0 4 to & M/F Extension Cabl..  item 0.70 1.75 |= .-
B ILDR Diives 50 4-Port PS/2 KVM Switch w/Cables (L item 588 anon Moua
E 51 5 USE 2.0 A to Mini-B [5-Pin) Cable w/... item 0.88 200
- Computer Spstems
Eonspumer EﬁlJectronics A2 B-Foot Standard LIS Computer Power . item 088 200
. W10 iz [T iz 0.48 50 —————— |
- Cooling Fans . g v 10 e, I | Redactarea marfu
- CPUs 21 able B-pin to B-pin Cable [...  item 1.58 .00 —
. Digital Cameras 56 G iPod Compatible 3.5mm Stereoto 2 . item 0.88 200 Imprimare
.. Digital Media and Can A3 E" iSplitter 3.5mm Headphone Cable itern 1.88 3.00
. 0D Drives B3 B.5-Foot USE 2.0 Cable for iPad and i item 1.88 200
- FOD Diives LT E-Foot DE25 Parallel bo 36-Fin Centron...  item 1.55 .00
- FLASH Drives L] E-Foat DY1-4 [Analog) to Standard SY...  item 3.58 5.00
=1+ Hard Diives 59 E-Foot DVI-4 ta 5 BNC Connector Cab... | item 4.88 £.50 S —
- Hard Drives 25" BO B-Foot DVID to DVID Dual Link Cable  item 489 B50 enumiz__ 7]
- Hard Ditves 3.5 5 B-Foot DYI-D to DVI-D Dual Link Cabl..  item 4.8 BED | Ciutare rapids
Eeybﬂa'ds - 62 E-Foot USE 2.04 to MiniB [4-Pin) Cab... item 1.58 2.00
‘ i b B4 Adaptec 10 USE 204 to B 24 Gold ... item 228 300« | 7 cu fit
Maow - F2 / Redactare - F3 / Stergere - Del / Imprimare - FB P& grupe

Butoanele Nou, Redactare, Stergere, Locator, Sortare, Cautare rapidd, se utilizeaza similar cu cele din
redactarea partenerilor.

Produs nou

Fereastra Produs nou serveste la addaugarea de produse ih nomenclator.

in prima pagind a ferestrei, Informatii de bazd,se introduc parametrii produsului: cod, denumire, cod de

bare, catalog si descriere. Butonul L) deschide fereastra in care puteti introduce codurile de bare
suplimentare ale produselor. Pentru fiecare produs aveti posibilitatea de a introduce trei coduri de catalog.

Mentiunea Produsul se foloseste des, se pozitioneazd inaintea celorlalte scoate produsul in capul listei,
indiferent de codul si/ sau denumirea, precum si sortarea listei selectate.
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arfa noua 3]

De bazs Aditionald I Preturi | Grupuri

Cod: 318 Generare autornatd

Denumire: 20-Pin to 24-Pin ATx Power Supply Adapter Converter Cable

Cod de bare: 2000000000263 E 1697172141000 45516456000 (L]
Catalog: ASDaN5 JEL345612 rAM24TL]

Descriers: |

[] Marfs este folosits des, va fi pozitionat inainta celordale

[ Threqgistrare H Refuz I

in pagina a doua a ferestrei, Informatii suplimentare, se introduc parametrii suplimentari a produsului:
masura principald, coeficient de transformare, masura suplimentara, cantitate minima, cantitate nominal3,
tipul produsului si grupul de TVA. in cAmpurile Mdsura de bazd si Mdsura suplimentard sunt predefinite
cele mai des utilizate masuri, dar se pot adduga si altele noi. Coeficientul de transformare serveste pentru a
determina legatura intre masurile de baza si cele suplimentare ale produselor, de exemplu: numar de
butelii intr-o lada sau cutii intr-un carton ori bax.

Cantitatea minimald a produsului se introduce pentru a se urmari o anume cantitate critica, sub care nu
trebuie sa ajunga un produs.

karfa noua 5]

Debazs | Adiionals | Prefui | Grupuri |

MEzura de baza buc. =

Coef, de transformare 10

MEsurs aditional: bax =

Cantitate minim3 1a

Canlitate nominald a0

Tipul marfurilor: | Pret fisat EJ|

Grup TWA: 53]

praenAly

Tip al produsului defineste daca produsul este Standard sau cu Pret fix. Deosebirea produselor cu pret fix
este ca TVA-ul lor este fixat prin pretul cu amanuntul in operatiunile Livrare si Vdnzare si nu depinde de
grupul de preturi ale partenerului. Alegerea tipului de produs ofera posibilitatea de a se genera situatii
grupate dupa Tip.

Campul Grup TVA contine lista tuturor procentelor de TVA introduse in program. Prin acesta se alege
procentul de TVA care va fi calculat la efectuarea operatiunii.

n a treia pagind a ferestrei, Preturi, se introduc toate preturile de vanzare ale produsului: pretul cu ridicata,
pretul cu amanuntul, grupul de preturi 1, grupul de preturi 2, grupul de preturi 3, grupul de preturi 4,
grupul de preturi 5, grupul de preturi 6, grupul de preturi 7, grupul de preturi 8.
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Marfa nous (=3

[e bazs I Aditionala | Freturi I Grupuri I

Pret cu ndicat: 10 Grup de prefur 4: 0.on
Pret cu amanuntul: 11 Grup de prefur & 0o
Grup de preturi 1: 102 Grup de prefuri B 0nn
Grup de prefun 2: 105 Grup de pretur 7 0.00
Grup de prefun 3 —g;‘-l Grup de pretun 8 0.on

[] Marfs este folosits des. va fi pozitionatd inainta celorlale

[ Trreqgistrare H Refuz I

Fereastra Grupuri se utilizeaza similar cu redactarea partenerilor.

harta noua

De bazd | Aditionald | Pretun | Grupuri |

- b &rfun - Maoua
- Bdapters
- Bundlez and Promotions Redactare
- Cables

® Camy Bags

- Cazes

- COV/CDRW Drives

- Computer Systems

- Conzumer Electronics
- Conling Fanz

- CPUs il

i |

Stergere

[|tarfs este folosits des, va fi pozitionats inainta celorlalte

Trireqistrare ] I Refuz

4.3.3 Utilizatori

Fereastra Utilizatori serveste la alegerea, introducerea unui nou utilizator si redactarea nomenclatorului de
utilizatori. Modalitatea de lucru este similara cu cea descrisa anterior, pentru parteneri si marfuri.
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Lk Utilizatori

i
:

;- Utilizatori Cod Denurnire: Hivel
: Adm'f"St'atU'S 4 Anthany Smith Administrator
- Cashiers 9 Michael T aylor Administrator Riefuz

i Duners |7 |Roben Mil: Adhlrlsshan
i SupEryizors

Cautare

Redactare

Stergere

LA

Irnprimare:

w
=]
o
]

@ Denumire
"1 Cod
O Mivel

Cautare rapids

[ Filtru

Now - F2 / Redactare - F3 / Stergere - Del / Imprimare - FE Grupuri

Utilizator nou

Fereastra Utilizator nou serveste la adaugarea de utilizatori in nomenclator.

Utilizatar nou @

Informatie de baza | Grupuri |

Cod: 11
Drenurnire:; Alex Feen
Parala: .

EEET

Repetare parola:

Mivel de acces: | Operatar Ejl
Lacatie: | Toate EJ|
Locatia de serviciu: | Prin subintelegere EJ|
Mr. card 0005618671005

[ Utilizatoml este folosit des, va fi pozitionat inaintea celorlali

frnegistrare ] I Refuz

in prima pagina a ferestrei, Informatii de bazd, se introduc: cod, nume, parold, repetarea parolei si nivel de
acces.

Primul utilizator introdus obtine automat nivel de acces Proprietar, iar pentru fiecare nivel urmator de
acces poate fi ales nivelul de acces din lista presetata — Operator, Administrator, Gestionar si Proprietar.

Campul Locatie contine lista tuturor locatiilor introduse in program. Prin el, utilizatorii cu nivel de acces
Proprietar si Administrator pot s numeascd locatia cu care un singur operator poate si lucreze. In acest
caz, la realizarea operatiunii, cAmpurile pentru Locatie si Utilizator vor fi inchise pentru operator si toate
operatiunile pentru alte locatii automat devin invizibile pentru el.

Campul Locatie pentru inregistrare contine lista tuturor locatiilor pentru inregistrare introduse in program.
Din el puteti alege compania unica in numele careia utilizatorul va emite documente.

Fereastra Grupe, unde se creeaza structura de grupe si subgrupe, functioneaza similar cu cele descrise la
punctele anterioare.
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Informatie de baza | Grupur I

¢ Utilizatori Maua
Administrators

Caszhierz
e Owniers

----- Supervisors

Itilizatorul este folosit des, wa i poziionat Thaintea celorlalt

[ Trregistrare ][ Refuz

4.3.4 Locatii

Fereastra Locatii serveste la alegerea, introducerea unei locatii noi si redactarea nomenclatorului din tabel.

Locati Cod | Dlenurnine
- thens Bucharest Cent
EEIQI«:adE Shop Bucharest 1
- Bucharest
_ Shop Bucharest 2 -m
- Sofia Shop Bucharest 3
Maou
Sortare
@ Locatie
) Cod
Cautare rapida
U filtry
Mou - F2 / Redactare - F3 / Stergere - Del ¢ Imprimare - F& P& grJpe
Locatie noud

Fereastra Locatie noud serveste la adaugarea de locatii in nomenclator.

n prima pagina a ferestrei, Informatii de bazd, se introduc datele locatiei (cod si nume) si se alege grupul de
preturi. Grupul de preturi determina care tip de preturi va fi aplicat pentru locatia prezenta, atunci cand nu
exista grup de preturi ales pentru partenerul care ia parte la operatiune.
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Numerotarea documentelor dupd locatie

Fereastra Numdrul documentului dupd locatie serveste la introducerea unui numar curent pentru fiecare
locatie. Se activeaza daca este setata Numerotarea documentelor dupd locatie si poate fi chemata prin
butonul Numerotare, care se adauga in fereastra Locatii.

W Nurnir docurmente dupd locatje = B |[ES]

# Athens Central " arehouse -

## Belgrade Central Warehouse ]

## Bucharest Central 'wWarehouze

## Shop Athens 1

2 Shop Athens 2 -
Operatiuni | Mumar curent a documentului |

_w 00007 00000

| Aprovizionare 00001 00000 | =

| Tranzfer Q0007 00000

| Casat noood aooog L

| Consum intern Q0007 Q0000

| Consignatie dare Q0007 0000

| Conzignatie retur Q0007 00aoo

| Comand3 Q0007 0000

| Oferta Q000700000 -

Implicit programul va oferi un numar initial pentru document cu un pas de 100000 numere, aranjand
locatiile in ordine alfabetica, iar locatia de serviciu ramane ultima. La introducerea unei noi locatii aceasta
isi ocupa locul alaturi de celelalte. Ca numar curent pentru documentele ce vor apartine de aceasta locatie,
programul ofera automat un numar cu 100000 mai mare decat primul numar al locatiei de serviciu.
Numarul urmator al documentului poate fi redactat, fiind necesar ca numerele sa fie intr-un interval destul
de mare. in cazul, in care intervalul introdus este mai mic decat 100000, programul va avertiza cd exist3
posibilitatea de suprapunere a numerelor.

111 Mentiune:

Ca sa nu se existe incurcaturi in numerotarea documentelor dupa locatii, este de dorit sa fie introduse

mai intai toate locatiile, dupa aceea sa se activeze setarile, sa fie setate numerele initiale ale locatiilor si
dupa aceea sa fie realizata operatiunea.

Cu butonul /nainte se trece la urmé&toarea locatie, iar cu butonul inapoi va intoarceti la locatia precedenta.
Cu butonul Sfdrsit se inregistreaza schimbarile facute, iar cu butonul Refuz fereastra se inchide fara
inregistrare.

4.3.5 Locator de nomenclatoare

Fereastra Locator serveste la cdutarea de nomenclatoare dupa un simbol arbitrar sau o combinatie de
simboluri. Cautarea se realizeaza cu butonul Cdutare si se realizeaza pentru intreaga informatie introdusa
pentru fiecare nomenclator. Simbolurile descoperite se coloreaza in rosu. Pentru a gasi grupul in care este
introdusa informatia cdutata, este de ajuns sd o selectati si prin butonul OK programul va va pozitiona
automat asupra pozitiei din nomenclator cdutate.

Pentru iesirea din fereastra Locator, alegeti butonul Refuz.

28



WizRetai

LI

| Ciutare o =] ]

-

Cod Denumire Fret de achiz. | Pret cu ridicatd | Pret cu amanuntul | =
. B Coolmax USB2.0 to Senal ATA tultfunctional C & Conv m =

21 USE 20t IDE Adapter Cablz 7.58 0.oo

22 UUSBE 2.0to IDE Cable Adapter 7.88 n.oo

23 USE 20to |DE Cable Adapter [for 25" and 3.5" IDE] 788 0.oo

24 IUSBE 20t IDE/SATA Cable Adapter 1288 0oo 14 50

28  30GE USE 2.0 Portable External Hard Drive Photo Bank 54 88 Q.00 58.50

29 40GE USE 2.0 ¥s-Drive Portable Drive Kit w/FM Tranzmitts 159.88 n.oo 168.00

46 10-Foot 15-Fin WG to B BMC Connectar Cable [Black) 300 oo B.00

47 20" Senal ATA [SATA) Cable [Red) 158 0oo 200

48 20-Fin to 24-Pin ATX Power Supply Adapter Converter Cab 0sa Q.00 2.00

49 3USE 204 tod MAF Estension Cable [Clear/Silver] 070 Q.00 1.75

B0 4-Port PS/2 KVM Switch w/Cables [Black) 2588 0.oo 000 .

Refuz

J|

4.3.6 Plati

n fereastra PIdti (tasta scurta Ctrl+F11) puteti vedea si efectua plata documentelor deja emise.

"

1 Decontir o [ =
Document M Facturs M Operatiune Partener Rest - Ok
Q00000000 Livrare Gateway Computers Q.00
Q000000007 Mot de debit ABE AL Inc. 0.ao
0000000001 VEnzare Conseca 7618
0000000002 Lirrare ADC Telecommunications 000
Qoo000oo0z Wanzare Erncor Graup Q.00
0000000003 Livrare Irnpulse 96 Ltd. 000 |=
Q000000003 Wanzare Capital One .00
Q000000004 Livrare Leader Ltd. 000
Q000000004 Q000000003 W anzare Halliburtar 0.an
0000000005 Lirrare Ainmba Wireless 000
Q000000005 Wanzare Conzeco Q.00
0000000006 Livrare Leader Ltd. Qoo

B y Ermcor Group 47018 Sortare
0000000007 Livrare G ateway Computers 0.00 @ Document
000aa0o0aa? W anzare Interstate B atteries 0.00 ® Factura Me
0000000008 Livrare Leader Ltd. 000 i | Dperatiune
Q000000008 Wanzare Browser Media Q.00 @ Patterar
0000000003 0000000004 Wanzare Browser Media 87.78 ) Rest
Qo000 0 Wanzare Interplay Entertainment 74.52 :
0000000011 Vinzare Doriari nop | CEuare rapids
Q0000000 2 Wanzare Doniani .00
0000000071 3 W anhzare Bechtel Corporation 0.00 Toate =
Q00000001 4 Wanzare Interplay Entertainment .00 ]
A e o c - oon | ] cufiltra

Ok - Enter / Plats - F2

Pentru a efectua plata, selectati butonul Platd. Puteti plati toata suma sau numai o parte din ea, avand

posibilitatea de a achita partial un document fara limita pentru numarul de plati.

n fereastra Pldti aveti posibilitatea de a ardta modul de plati: in numerar, prin virament bancar sau cu
card, sa mentionati data finald pentru achitarea documentului, precum si sa imprimati documentul de

achitare, daca selectati optiunea Imprimare pentru documentul de plata.

Prin butonul Platd grupatd, puteti sa achitati toate documentele neplatite de acelasi tip pentru un anumit

29




WizRetaiﬁ

partener. Alegeti operatiunea si partenerul si apasati butonul Platd grupatd. Puteti plati toata suma sau o
parte din ea. in cazul platilor partiale, repartizarea se face in ordinea documentelor.

Pentru a redacta o platd, folositi butonul Redactare. Puteti modifica suma de plata, precum si data
scadentei si sa imprimati documentul.

Documentele achitate in numerar sau platile partiale se reflecta automat in Registrul de casa.

Ca sa urmariti toate datoriile cu termen depasit ale unui partener, alegeti un document oarecare al
partenerului respectiv si apasati pe butonul Informare. Se va deschide fereastra Informatii de unde puteti
sa introduceti numele fisierului si sa indicati folderul in care sa fie Tnregistrata. Implicit numele fisierului
este Due_Notice.xls si se salveaza in folderul programului. Fisierul contine toate datoriile cu termen depasit
ale partenerului ales.

Tipuri de platd

Fereastra Tipuri de platd serveste la creearea, stergerea si redactarea tipului de plata.

Dienumire | Tip
Fayment In cazh MHurmerar
Bank order Tr cont
Debit/Credit card Prin card -
Mou
Payrment by vaucher Altele _

Pentru a redacta un tip de plata deja introdus, selectati randul dorit si apasati butonul Stergere sau tasta

Delete din tastatura.

Drenumire
Tip Mumerar =
i T CONE

Prin card

Tipurile de plata implicite: Plata in numerar, Transfer in cont bancar si Card de Debit/Credit nu pot fi sterse
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sau redactate. Plata prin voucher poate fi stearsa.

4.3.7 Documente

Redactarea documentelor

o

W Winzini- Alegerea docurmentului = @
Diocurnent M2 Parterer Locatie Data - 0k

Shop Belgrade 1 03.04.2003
0000000002 Ermcor Group Shop Belgrade 1 03.04.2008 Refuz
0000000003 Capital One Shop Bucharest 1 03.04.2008 ——
0000000004 Haliburton Shop Belgrade 1 03.04.2008 m]
0000000005 | Conseco Shop Bucharest 1 03.04.2008 3
0000000006 Emcaor Group Shop Bucharest 1 03.04. 2008
0000000007 Interstate Batteries Shop Belgrade 2 03.04.2008
0000000008 Browser Media Shop Bucharest 2 03.04.2008
0000000009 Browser Media Shop Belgrade 2 03.04.2008
0000000070 Interplay E ntertainment Shop Bucharest 2 03.04.2008
000000007171 Doriani Shop Bucharest 2 03.04.2008
00000002 Doriani Shop Belgrade 2 03.04. 2008 Sartare
0000000013 Bechtel Corporation Shop Bucharest 3 0304 2008 @ Document
0000000074 Interplay E ntertainment Shop Bucharest 3 03.04.2008 1 Partener
00000000715 Ermcor Group Shop Bucharest 3 03.04.2008 ) Locatie
Q00000001E  Haliburton Shop Sofia 1 [3.04.2008 ) Data
0000000017 [ngenuity Software Shop Sofia 1 03.04.2008 CEutare rapidd
0000000071 FLOREMTIMA Shop Sofia 1 0304 2008
0000000019 Binney Smith Shop Saofia 2 03.04. 2008 = | [] cu filkru

0K - Enter / Refuz - Ezc

Fereastra pentru alegerea documentului serveste la redactarea unei operatiuni deja realizate.

Ca sa anulati un rand din document, inscrieti zero (0) in coloana pentru cantitate pe randul dorit, iar daca
inscrieti zero (0) in coloana pentru cantitate pe toate randurile, veti anula intregul document.

Ca sa schimbati data documentului, apasati cu mouse-ul de doua ori pe data veche. Se deschide fereastra
Calendar, de unde puteti alege data (cu dublu click pe datad sau cu butonul OK). Dupa inchiderea ferestrei
Calendar noua data o va inlocui pe cea veche in fereastra Redactare.

Salvarea documentului se realizeaza cu tasta F9 din tastaturd sau cu butonul Inregistrare.

Redactarea productiei

Productia si productia complexa pot fi doar anulate, nu pot fi redactate.

Redactarea consignatiei

Pentru operatiunile de dare, raportare si returnare in regim de consignatie puteti sa modificati numai
operatorul care a efectuat operatiunea si sa redactati cantitatea produselor.

Redactare si inventariere

Ca sa redactati o cantitate gresit introdusa, trebuie sa salvati diferenta intre cantitatea veche si cantitatea
introdusa la inventariere. La redactarea inventarierii, puteti sa schimbati preturile produselor, aceasta
operatiune stornand vechile preturi si Tnregistrandu-le pe cei noi. La operarea cu partide (loturi),
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modificarea preturilor este interzisa, pentru ca randul redactat va fi acceptat ca o noua partida.

111 Mentiuni:

B Redactarea preturilor si discountul comercial se reflectda numai in documentele curente, nu
schimba preturile produselor!

B Documentul de vinzare/ livrare/ nota de debit/ credit poate fi redactat numai daca pe baza lui
nu exista factura emisa.

Unirea documentelor

Ferestrele pentru Unirea vdnzdrilor si Unirea consignatiei sunt folosite pentru unirea a doua sau mai multe
documente intr-unul.

Ca sa alegeti mai mult de un document, tineti apdsata tasta Ctrl si selectati cu mouse-ul documentele
dorite. De asemenea, cu tasta Shift apdsata si sdgetile din tastaturd puteti sa selectati documentele
succesive.

Documentele unite se salveaza cu numarul documentului cu numarul cel mai mare si cu data ultimului
document. Documentele de vanzare care sunt colorate Tn rosu sunt facturate. Daca doriti sa uniti
documentul deja facturat, mai intai trebuie sa anulati factura emisa in baza lui.

ﬂ' Unificare wanziri- Alegerea docurmentului EE
Document M: | Fartener | Lacatie | Data -
Shop Belgrade 1 03.04. 2008
_ 0000000002 Emcor Group Shop Belgrade 1 03.04.2005
_ 0000000003 Capital One Shop Bucharest 1 03.04.2008
_ 0000000004 Halliburkar Shop Belgrade 1 03.04.2003
_ 0000000005 Conseco Shop Bucharest 1 03.04.2008 P
_ 0000000006 Emcor Group Shop Buchareszt 1 03.04.2008
_ 0000000007 | Interstate B atteries Shop Belgrade 2 03.04.2008
_ 0000000002 Browser Media Shop Bucharest 2 03.04. 2008
_ 0000000003 | Browser Media Shop Belgrade 2 03.04. 2008 R
_ 0000000010 Inkerplay Entertainment Shop Bucharest 2 03.04. 2008
_ 00000000171 | Dariani Shop Bucharest 2 03.04.2008
_ 000000001 2+ Donani Shop Belgrade 2 03.04 2008 Sortare
_ 0000000013 Bechtel Corporation Shop Bucharest 3 03.04.2008 @ Document
_ 00000000714 Interplay Entertainment Shop Bucharest 3 03.04. 2008 () Partener
_ 0000000015 Emcor Group Shop Bucharest 3 03.04. 2008 () Locatie
_ Q000000016 Halliburton Shop Sofia 1 03.04. 2008 i Data
_ 0000000017 | Ingenuity Software Shop Sofia 1 03.04.2008 CEutare rapidd
_ 0000000018 FLOREMTIMA, Shop Sofia 1 03.04.2002 Ii
0000000019 | Binney Smith Shop Sofia 2 03.04.2008 = | [ o filkrua
OF. - Enter / Refuz - Esc

111 Mentiune:

Documente pot fi unificate doar daca sunt emise catre acelasi partener si pentru aceeasi locatie.
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Documente tipdrite

a) Trecerea in revista a documentului inainte de tiparire

Butoanele din coltul din partea de sus stanga ofera posibilitatea de a alege documentul, de a modifica
dimensiunile acestuia si de a exporta documentul ales.

Priz de insotite a marfii =R

HeP TS Q-G

Microinvest Ltd

Document Ne 0000000012

Micromvest Lid Destinatar Doriani
SOFIA T-11EM TSARIGRADSKO SHOSE Adresi

ID: 122506168 :

Pers. :GEORGI DYANEOV Pers. Aut. Donald Nelson

OEEETOII3E

m

Aviz de Tnsolite a marfi pentru vinzarea de marfun

03.04.2008
Plati la aprovizionare

Locatie: Shop Belgrade 2

Descrires miviulr seuseviculei s Prei Valia | Discount | Ve
EUR 0o

1000 ACATSE Powet & dapter Charger item 300 300
1.000 Eelkin 2-port KVI Switch w/Audio Support item 2450 EUR 0.0 24.50
Built-in Cabling
1.000 Linksys WUSBL1 802.11b Wireless- B USE item 1350 EUR 0o 13.50
Metwork Adapter
2000 A daptec Socket £370 Heat Sink and Fanto item 450 EUR oo o.00
3200+
1.000 P52 to 9-Pin Serial Adapter item 0238 EUR 00 0238
1.000 4Fort USE 1.1 HMon-Powered Mitd Hub (Gray) item 450 EUR 0o 4350
2000 6-Foot DVI-A (Analog) to Standard SVGA Cable  item 500 EUR 0o 10,00
1.000 7" BUSlink TFT LCD Pottable DYD/CD Player item 9650 EUR 0.0 06.50
2000 AMD Athlon XP 1600+ 266MHz 256K8 Socket  item 3700 EUR 0o 74.00
& CFU
Total 23528
In litere:

—~ W

i

Butonul duce la prima pagina.
Butonul q duce la pagina precedenta.
Butonul D duce la pagina urmatoare.
Butonul bi duce la ultima pagina.
Butonul > serveste la tipdrirea documentului.
Butonul & serveste la actualizarea documentului, in cazul in care a fost schimbat de alt utilizator.
2 A : u
Butonul " serveste pentru exportul in Adobe Acrobat, Excel, Word sau in Rich Text Format. Dupa

apasarea butonului de export se specifica denumirea fisierului si se alege formatul dorit.
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File name: export -

Sawve as type: Crustal Reparts [ 1pt] -

Crystal Beports [*.rpt]

Adobe Acrobat [F.pdf]

Microsoft Excel 97-2000 [F.xlz]

Microzoft Ewcel 37-2000 - Data Only [*.xlz]
ticrozoft Word [*.doc]

b icrosoft “word - Editable [*.rtf]

Rich Test Farmat [*.rtf]

ki}§ t;]
a00%
300
200%
150%
100%
75%
50%

Butonul g2z da posibilitatea de a mari documentele de la 25% pana la 400%.

e

Butonul este utilizat pentru iesirea din document.
b) Imprimarea repetata a documentelor
Fereastra pentru tiparire este utilizata pentru tiparirea repetata a unei operatiuni deja incheiate.

in prima fereastrd, Alegerea documentului, alegeti documentul pe care doriti sa-I tipariti din nou si apdsati
butonul OK. Dupa alegerea documentului pentru tiparire repetatd, urmeaza fereastra pentru confirmare,
iar dupa aceea, in functie de setarile alese pentru tiparire, documentul apare pentru vizualizare pe ecran
sau este trimis direct la imprimanta.

4.3.8 Administrare

Schimbarea utilizatorului activ

Fereastra Schimbarea utilizatorului activ (tasta scurta Ctrl+0) este folosita pentru schimbarea utilizatorului
care utilizeaza in momentul respectiv programul. Din meniu se alege numele noului utilizator si se
introduce parola aferenta. Se confirma cu butonul OK. Din acest moment, programul recunoaste ca activ
noul utilizator si automat introduce setarile programate pentru acesta.

Obiecte de inreqistrare

Fereastra Obiecte de inregistrare serveste pentru introducerea datelor diferitelor companii in numele
carora se vor emite documente.
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Redactarea locatiei de Tnregistrare ==
|nformatie de bazs | Informatie aditionald
Cod: 25|
Firma: Micrairvest Ltd
Pers. Aut.: GEORGI D AaMED
Oraz: SOFA
Adress: 711kM TSARIGRADSKED SHOSE
Telefarn: (338793333
Fau:
Mr. de inmatriculare 128506168
Cod fizcal BG128506168
| Locatia este folositd implicit
Tnregiztrare ] | Refuz

Butonul Nou este folosit pentru introducerea de companii noi.

i Locatii pentru inregistrare = || B ES
Co Locatie noud pentru inregistrare [em] | OK
. Informatie de bazs Informatie aditionald Refuz
Cod 3 3utare
Firm&: Epzilom Ltd oy
Pers. Aut.: Swilen Markay edactare
Oraz: Plowdiy L
- blergere
Adresd: bul. "Tzar Boriz I 32 Q
Telefor: +359 32 156 7394 [nprimare
Fax: +309 32 156 78594
Mr. de inmatriculare 031 255678 ) ez
Cod fizcal EGE 255674 ] artener
od
erz. At
| Locatia este folositd implicit
hre rapida
[ Tnregistrare ] | Refuz |
= filtru
Mou - F2 / Redactare - F3 / Stergere - Del / Imprimare - FE

La alegerea mentiunii Obiectul se foloseste implicit firma curenta devine activa si se coloreaza in albastru.
Aceasta este denumirea companiei dumneavoastra in numele careia se vor emite toate documentele.

Dupa inchiderea ferestrei Obiecte de inregistrare, numele obiectului implicit poate fi vizualizat in Banda de
informatii.

Modificarea de preturi

Fereastra Modificare de preturi (tasta scurta Ctrl+R) este utilizatd pentru introducerea initiala a preturilor
de vanzare pentru toate grupurile de preturi.
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Preturile introduse sunt identice pentru toate obiectele. Diferitele grupuri de preturi se refera la clienti
pentru care este activat grupul de preturi. Clientii care nu au atribuit un grup de preturi, folosesc implicit
Preturi cu amdnuntul.

W Modificare de prefuri = (B[]
- b Srfuri Cod Denumire Pret de achiz. Pret cu ridic =
- Adapters _ 420 Aiptek Pocket Cam 4000 3.1 Megapix... 4388 —
-~ Bundles and Pramotions || ™| 451 Camera Tripod 53 with Bubble Level (.. fo@ | Rehz |
- Cables 422 DiGizaom 3MP 4% Zoom Digtal Videod . 4988 s
- Cary Bags . o plica

C 423 Diigigrd 0182 2 0kP 4« Digital £oom ... 4E.88
DR Diives 424 Fellawes Digital Video/Camera Care Kit 288 | Cauae |

425 HiCarn Dual Mode 300K PC Camera a... E.38 ——

- Computer Systemns B = | e |
- Carsumer Elechonics 426 Kodak C340 5.0MP 32 Dpt!c:al.-’S:-: D!g!t... 29.88 = )
... Cocling Fans 427 Kodak CE43 6. 1MP 3 Optical/5x Digit... 136.88
- CPUs 428 k.odak EasyShare C310 4MP Bx Digita... B1.88
. Dl 429 k.odak Easyzhare C315 5.0MP Sy Digit... G7.88

Digital Cameras
- Dligital Media and Card Fi 430 F.odak EasyShare C530 BMP Bx Digita... B8.88
. VD Dirives 43 k.odak EasyShare CD33 3. 1MP 3u/5x . 54.88
- FOD Drives 432 Kodak EaspShare Picture Wiewer - Sto... 34,88 s
- FLASH Drives 433 Kodak 570 5.0MP Dual Lens Bx Opt/... 249,88
+- Hard Drives 434 Konica Minalta DiMAGE X1 8MP 3 0... 192.88
- Kepboards 435 Micro Magnum Travelcam Digital Cam... 12.88
- Memory 436 Mini 3521238 USE Keychain Digital Ca... E59
Modfams 437 Mini Camera Tripod also warks with Ce... 0.8
mm:ms 4 438 Mitsuba D500 5MP Digital Still Camer... 93.88
M°‘ B ;a,' f Do 439 Mitzuba D500 SMP Digital Stil Camer... a5 58
N.:::j;kinong:?ogduz?ces 440 Pixireme 3.2MP 4x Digital Zoom Water... 33.88
. Metwarking Wieless a1 Samsung Digimas A8 BMP 3w Opitcal /... 139.88 Sortare
.. Natebaok Computers 442 Samsung Digimas A7 7.0MP 3x Optica... 178.08 @ Denumie
. Priters 443 Samszung Digimasx 15 5MP 3= Optical/s... 164.88 Cod
- Sound Cards 444 Samzung SPH-A3 YW aterproof Housing... 114.88 . L
Viden Cards 445 Samsung U-CA 401 4MP 4x Digital Zo... 32,38 Céutare rapids

445 Spypen -0 1.3MP Lighter Style Diai... 16.59 -
4 m 2 4 m [ 2 cy fl|l|'u
0K - Enter / Refuz - Esc / Aplicd - F2 / Schema - F3 /| pe gipe

Modificarile efectuate Tn preturi se memoreaza cu apasare pe butonul Aplicd, iar butonul Refuz este folosit
pentru iesirea fard memorarea modificarilor.

) Scherna de preturi [=3]

()4
Pret de achiz. % soumpire Pret cu ridicata —
_— | Refuz |
34.88 10 3837 J—

| apics |
Fret cu amanuntul (&) @
% scumpire Pret cu amdnuntul % scumpire

15.51 40.29 & &

Pentru a introduce procentul de scumpire a grupului de preturi dorite, apasati butonul Scheme. in fereastra
Schema de preturi puteti introduce procentele de scumpire a Preturilor de livrare si a Preturilor cu ridicata
si sa obtineti preturile grupului de preturi dorite.

Reevaluare

Fereastra Reevaluare permite modificarea automata a preturilor, serviciilor si produselor. Daca doriti
schimbarea preturilor numai pentru un grup sau un anumit produs, este necesar sa alegeti butonul L] sau
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tasta F1 din tastatura in campurile respective.

Campul pentru mentiunea Subgrupuri ofera posibilitatea de a fi introduse si produsele din subgrupurile
grupului ales.

Alegerea schemei de reevaluare se realizeaza in felul urmator:

Reewvaluare rmarfuri ==
Actiune
]
| Pret cu ridicats EJ| —
efuz
| Grup de prefur 1 EJ| - _
Aplica
| Fultiplicate cu EJ| 1.25
Grup Drigital Cameraz D
[7] 5ubgrupuri
Marfd  |5.5-Foot USE 2.0 Cable for iPod and iPod Mini [
Reevaluare va fi aplicati la dizponibilitatle in depozit

se face alegerea preturilor ce urmeaza a fi schimbate
se defineste tipul modificarii — Unite cu, Multiplicate cu, Diminuate cu sau Impdrtite cu.

se Tnscrie valoarea in cifre a reevaluarii in campul respectiv.

v v A

Pentru a salva, folositi butonul Aplicd sau OK, iar iesirea fara inregistrare — cu butonul Refuz.

Programul permite efectuarea unei reevaludri in timpul operatiunii. Tn acest caz pot fi modificate numai
preturile de vanzare si livrare ale produselor care participa la operatiune. Daca in timpul operatiunii doriti
sa modificati preturile din alt grup de preturi sau pentru alte produse, puteti sa o faceti selectand optiunea
Reevaluarea se aplicd asupra stocului existent in depozit. Preturile se modifica automat si apasand butonul
OK modificarile se inregistreaza automat in stocul din depozit.

Requli de pret

Fereastra Reguli de pret este utilizata pentru introducerea unor reguli arbitrare pentru efectuarea unor

regulile ce se aplica la inregistrarea operatiunii de Vdnzare.

Pentru a activa serviciul cu reguli de pret, mai intai trebuie sa-l programati cu ajutorul setarilor din
operatiuni.
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= Requli de pref; @

I{',:I Adaugarea unei reguli... [_‘? Redactarea regulii... @ Copierea reguli x Stergerea unei reguli

<z ________________________________________________

(2]
3

Yizualizare regula

Aplicd aceasts requld daca
Partenerul este Binney Smith'

Efectueaza actiunea
Modificd discountul 110

Cu exceptia daca
Grupul locatiel Mu este Sofia’

[ ok [ PRefue |[ apica |

Crearea de reguli se efectueaza din butonul Addugare de reguli. Se va incarca fereastra Ajutor pentru reguli
de pret. Alegeti conditia regulii prin dublu click.

a) Pasull

Pentru fiecare conditie se deschide o fereastra noua, in care puteti introduce criterii. Regulile se vor aplica
numai daca se indeplineste (esc) conditia (iile) alese. Acestea pot fi: partener concret, grup de parteneri,
locatie, grup de obiecte, utilizator al programului, grup de utilizatori, produs, grup de produse, interval orar,
interval de timp pe date, suma totala a operatiunii, rulaj pe partener, cantitatea de vanzare a produsului,
datoriile partenerului si zile ale saptamanii.

|21 Ajutar pentry rguli de preturi (3]

Pas 1: Alegeli conditi

[ Locatie

[] Grup a unei locatji
[] Utilizatar

[ Grupul unui utilizatar
[7] Marta

[ Grup de marfa
[]Ora

[7] Data

[] Suma actului

[7] Riulaj w
[7] Cantitatea de mErfur Tn operatiune

[] Datorie a partenerului -

m

Yizualizare reguld

AplicE aceasts reguld dacs

< Tnapoi Thapoi > Sfargit

Dup4 ce ati ales conditia (iile), puteti trece la urmé&torul pas, apasand butonul Inainte.
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b) Pasul 2

Include actiunile ce trebuie efectuate daca exista conditii introduse in Pasul 1. Introducerea actiunii este

posibila Tn mod identic cu cel pentru alegerea de reguli. Dublu click cu mouse-ul pe actiune si introduceti
criteriile.

@ Introducere de date (]
[ntroducet discount; | Ok, |

Aceste actiuni pot fi:

Stoparea operatiunii — opreste operatiunea Vdnzdri, daca de exemplu un partener are datorii mari
si nu doriti sa mai efectuati tranzactii cu acesta.

Oprirea regulilor de pret — daca aveti activa mai mult de o reguld, aceasta regula opreste toate
regulile care au o prioritate mai mica.

Anunt — in anumite conditii apare un anunt care va informeaza despre acestea. Anuntul e un text
arbitrar, pe care il puteti introduce din tastatura.

Trimitere de e-mail — trimite e-mail la adresa mentionata.

Adaugare de produs ca promotie — la fiecare produs introdus in operatiune adauga produs ca
promotie. Pot fi programate cantitatea produsului si pretul promotional.

Modificarea preturilor — modificd preturile la toate produsele Tn operatiune la o valoare
programata, la preturile dintr-un grup de preturi, sau a ultimului pret de vanzare al partenerului.

Modificarea discounturilor — modifica toate discounturile tuturor produselor incluse in operatiune.

Dupé alegerea actiunii, apdsati pe butonul inainte, ca sd puteti trece la pasul urmétor. n caz c& doriti s&
redactati o conditie, puteti sa va intoarceti cu butonul Inapoi.

|21 Ajutar pentru rguli de preturi (=3
Pasz 3: Alegeti exceptii

[] Partener

[] Grupul unui partener
7] Locatie

7] Grup a unei locatii
[] Utilizator

[ Girupul unui utilizatar
] Marfs

Grup de marfa

Vizualizare regquld

Aplicd aceasts reguld dacd
Partenenl este BB A, Ine.'

Efectueazi actiunea
Modificd discountul la 10

Cu exceptia daca
Grupul marfurilor Mu este 'Carmp Bags'

Refuz J [ < fnapoi I[ Thapai = Stargit
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c) Pasul3

Aici aveti posibilitatea sa programati derogari de la reguli. Acest pas nu este obligatoriu.

Exceptii pot fi: un partener, grupul partenerului, o locatie, grupul locatiei, un utilizator, grupul utilizatorului,
un produs si grupul de produs.

Din nou, cu butonul inainte treceti la urmatorul pas.

d) Pasul4

Este ultimul pas si prin intermediul acestuia se introduc denumirile si statutul regulilor.

I._fn_ Ajutor pentru rguli de pretur

Paz 4: Introduceti date suplimentare pentru reguld

Denumirea reguli

Discount

Statuzul regulii

| Reould este activa

Yizualizare requla

Aplicd aceastd reguld dacd
Partenerul este ‘AR Air, Inc.'

Efectusazd actiunea
b odificd dizcountul la 10

Cu exceptia daca
Grupul marfurilor Mu este 'Camry Bags'

| Refuz | | ¢ inapai | Thapai » | Sfargit

Apasand butonul Sfdrsit regula se adauga in fereastra Reguli de pret.
Folosind butonul Redactarea regulii puteti sa redactati regula urmand pasiide la 1 la 4.

Pentru a copia regula, alegeti regula din lista si apdsati butonul Copierea regulii. Acest buton incarca de
asemenea Suport pentru reguli de preturi. In cazul in care vreti s3 modificati o conditie sau un criteriu din
regula, puteti sa o faceti respectand succesiunea de la 1 la 4, iar daca nu doriti sa faceti modificari apasati
doar butonul inainte.

Cu butonul Stergere puteti sterge reguli. Selectati regula si apdsati butonul; dupa confirmarea actiunii,
regula va fi stearsa.

Cu sagetile sus/ jos puteti aranja regulile dupa prioritatea de executie.

Regulile cu mentiune complexa sunt active si doar ele vor fi executate la inregistrarea operatiunii. Regulile
pot fi activate si din fereastra Reguli de preturi, apasand mouse-ul de doua ori asupra lor.
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4.3.9 Inventariere

Lo
Fereastra Inventariere se poate chema din icoana ®  sau tasta scurtd Ctrl+). Alegerea locatiei, a

utilizatorului si a produsului se fac in modul standard pentru toate operatiunile.

 Tnventar [=lfE ]
Inventar
Suma 389.17 EUR
Locatie Bucharest Central Warehouse =] TVA: 77.83 EUR
Utilizator Anthany Smith IZI Ttoal:467.00 EUR
Mz | Marfs MEzura Cant. | Jisponibilitate]  Pref de achiz. Pret de wanz. Waluta Yaloare | *
1 10-Foot 15-Fin Y64 to 5 BNC Connector Cable (Black]  item 2.000 -2.000 4.88 E.50 EUR 26.00
2 20" Serial ATA [SATA) Cable (Red) item 2.000 -3.000 1.58 3.00 EUR 18.00
3 20-Fin to 24-Fin AT Power Supply &dapter Converter ... item 2000 -1.000 n.sa 200 EUR 6.00 |-
4 3USE 2.04 to A M/F Extension Cable (Clear/Silver) item 2.000 -2.000 0.70 1.75 EUR 7.00
5 4-Port P5/2 KM Switch w/Cables [Black) item 2.000 -5.000 25.88 30.00 EUR 210,00
6 5USE 2.04 to Mini-B [5-Fin] Cable w/Ferite Core -Bei..  item 0.000 -6.000 0.83 200 EUR 12.00
7 B-Foot Standard JS Computer Power Supply Cord item 24.000 -4.000 0.8s 200 EUR RE.00
8 £ 300/500v 104 2500 Power Cord [Sustralia, NZ, China) item 5.000 -3.000 0.48 1.50 EUR 12.00
9 E FireWfire Cable B-pin to B-pin Cable [Clear] itern E.000 -1.000 1.58 300 EUR 21.00
10 & iPod Compatible 3.5mm Stereo to 2 RCA Cable (Black]  item 4.000 -5.000 0.88 200 EUR 18.00
11 " iSplitter 3.5mm Headphone Cable item £.000 -2.000 1.88 3.00 EUR 24.00
12 6.5-Foot USE 2.0 Cable for iPod and iPod Mini item 1.000 4.000 1.88 3.00 EUR -4.00
13 E-Foot DB25 Parallel to 36-Pin Centronics Cable item 2.000 0.000 1.53 2.00 EUR 24.00
14 E-Foot DVI-4 [Analog) to Standard S5V GA Cable item 9.000 0.000 3.58 5.00 EUR 45.00
158 E-Foot 0%l-4 to 5 BNC Connector Cable (Black) item 1.000 5.000 4.88 E.50 EUR -26.00
16 6-Foot DVI-D to D%1-D Dual Link Cable item 4.000 0.000 483 6.50 EUR 26.00
#| 17 B-Foot OVI-D ta DYI-D Dual Link Cable (Black) item 3 0.000 4.88 E.50 EUR oo .
| HeTmprospEtare| | Mentiune | | Trreqistrare | | Refuz |

in rubrica Cantitate se introduce cantitatea produselor la momentul respectiv. Urmatoarea rubric,
Disponibil, arata cantitatea produselor asa cum este aceasta calculatd din program. Treceti cu Enter la
urmatoarea rubrica, Pret de livrare, unde inscrieti pretul de livrare (daca trebuie modificat) al produsului
respectiv.

Campul Valoare se completeazd automat din program. In acest fel se completeazi datele pentru fiecare
produs pentru care trebuie efectuatd inventarierea.

n cazul in care programul lucreazd cu partide (loturi), in fereastrd se poate inscrie si numarul partidei. Prin
aceastd metoda de lucru, dupa alegerea produsului, cantitatea se Imparte in partide. Ca sa modificati
cantitatea uneia din partide, scrieti cantitatea numarata in coloana respectiva. Daca doriti sa modificati
pretul, partida sau date despre produs, scrieti cantitate zero pentru partida respectiva si alegeti produsul
din nou pe un alt rand. Introduceti noile valori in rubricile corespunzitoare. in acest fel vechea partid3 va fi
stearsa si schimbata cu cea noua.

Operatiunea Inventariere poate fi utilizata si pentru introducerea starii initiale ale produselor. Dupa
Tnscrierea operatiunii (in functie de setarile alese de tiparire), programul poate oferi tiparirea documentelor
pentru inventar sau sa permita posibilitatea a se defini tipul platii si daca documentul respectiv (sau o parte
din el) este platit sau rdmane ca datorie, in cazul in care fereastra pentru decontari este activata din setarile
programului.

4.3.10 Productie globala

Functia Productie globald are ca scop sa produca toate retetele in depozit, care sunt cu cantitati negative,
fara a se efectua operatiunea Productie. Prin intermediul acestei functii puteti sa vindeti din produsele —
retete, fard sa aveti cantitate suficienta produsa in stoc.
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Productie globala poate fi utilizata doar in cazul unor setari speciale:
Metoda de lucru: Pret mediu de livrare sau Ultimul pret de livrare.
Lucru cu cantitati negative, Activ.

Productie automata, Inactiv.

Functia Productie globald functioneaza in modul urmator:
Verifica daca in baza de date existd produse — retete cu cantitati negative;

Produce atatea bucdti din toate retetele, cat sunt necesare astfel incat cantitatea lor sa devina
egala cu “zero” pentru toate retetele, pentru toate obiectele create;

Inregistreazd toate operatiunile in baza de date si ele pot fi urmérite din meniul Informatii>
Productie> Productie;

Tn cazul in care in retetele produse automat existd retete introduse, ele nu se vor produce, ci se vor
diminua cu numarul de bucati necesare pentru productia retetei de baza. Daca cantitatea lor
devine negativa, este necesara reluarea functiei productie globald, adica pentru fiecare nivel de
introducere trebuie sa fie initializatd o productie globala noua.

111 Mentiune:

Aceasta functie se refera numai la productia obisnuita. Ea nu influenteaza sub nici o forma productia
complexa.

4.3.11 Schimb de operatiuni

Fereastra Schimb de operatiuni serveste la transferul de operatiuni intre diferitele baze de date. Pentru
acest scop este necesar ca in calculatorul de emisie sa fie efectuat export pentru anumite operatiuni prin
introducerea numarului initial si final al operatiunilor sau introducerea de data initiala si finald pentru
fiecare tip de operatiune.

Transfer de date

Irnport | Export |

Vanzai din 05.07.2008 [ pans 2072008 [
AT 100 s 20
Transfer din 4005 pan3 5000
Casare din 231 pan3 500
e 50 g 2
Dferte de la 06072008 [ )pans 02072008 [
Comeni din 03072008 [ pans 08072008 [
Proforme din 10000123 pans 1000500
[¥|iCopierea fisierli pe USE Flash sau loppé
[C] Toate operatiurile <3 fie transferate ca aproviziondr

[ Transfer de facturi

compresia figigrului

| ok || PRete |
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Copierea fisierului pe dischetd sau USB Flash se activeaza atunci cand transferul operatiunii se efectueaza
prin dispozitivele alese.

Toate operatiunile se transferd ca livrdri se foloseste atunci cand se transfera operatiuni de scoatere din
gestiune (vanzare sau scoatere din gestiune) cu scopul de a se inscrie in a doua baza de date.

Transfer de facturi transfera de asemenea facturile emise si primite catre vanzarile si livrarile de export.
Butonul Export zilnic serveste la transferul tuturor operatiunilor efectuate in ziua curenta.

Exportul operatiunilor creeaza fisierul TRANSFER.LOG in care se inscriu toate operatiunile alese si partenerii
respectivi, care iau parte la ele.

Dupa transferul fisierului, pe cel de al doilea calculator trebuie sa se efectueze importul datelor. Pentru
aceasta se alege functia Import si programul executa operatiunile presetate de la calculatorul precedent.

Transferul pretului de livrare din transfer si Transferul pretului de vénzare din transfer se activeaza atunci
cand exista o modificare a preturilor:

Programul verificad daca exista produse necesare pentru import. Daca ele nu pot fi identificate,
programul le adauga automat.

Programul verifica daca exista partenerii necesari pentru import. Daca ei nu pot fi identificati,
programul 1i adauga automat cu toate datele primite prin export (daca partenerul se
deosebeste doar printr-un simbol, el se considera deja ca un partener nou).

Un fisier de transfer poate fi importat de nenumarate ori.

Import de operatiuni

Fereastra Import de operatiuni serveste la transferul de operatiuni din MS Excel cdtre WizRetail Back-
office. Aceasta se realizeaza in felul urmator:

in cAmpul pentru Fisiere de Import se inscriu calea integrala si numele fisierului de Excel, sau se foloseste
fereastra pentru alegerea fisierelor, prin apasarea butonului Alegere. Cu butonul Deschidere se deschide
fisierul de import. Din campurile cu optiuni Operatiune, Obiect, Locatie si Utilizator se aleg operatiunile
corespunzatoare, ce vor fi importate, si pentru care partener, locatie si utilizator vor fi acestea efectuate.

Cu butonul Inainte se trece spre pasul urmator. Pe ecran, ce contine parametrii de import, se completeaza
numele paginii fisierului Excel care contine datele, ordinea initiala si finala in care se va importa, precum si
numele corespunzatoare ale coloanelor in Excel, care corespund campului pentru import. De exempluy, la
importul unei livrari — dacd in coloana C se afla codul produsului, atunci in dreptul parametrului Cod al
produsului se completeaza C.

Parametrul Cantitate este obligatoriu, precum si unul din parametrii Produs sau Cod al produsului. Daca
campurile Pret de livrare si Pret de vdnzare nu sunt completate, se iau preturile curente din baz3, iar pentru
DC se completeazd “zero”. Cu butonul Inainte se trece la pasul urmator — generarea datelor.
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despre operatiune

Fitier de import

Alegere...

“ Import de operatiuni

Alegeti figier Excel, care contine datele

thouze Pro\Templateshtemplatel31_transfer sz Dezchiders

Operatiune | Livrare E||
Fartener | Default partrer E||
Locatie |.-'1".thens Central W/arehouse E||
Utilizatar | Anthany Smith E||

Thapoi

Thainte

Sfargit

Datele din cdmpurile completate se folosesc sub forma unui tabel, butonul inapoi este folosit dacd doriti sa
reveniti la ecranul precedent, in cazul in care acestea nu sunt datele dorite. Din nou cu butonul inainte se
trece spre ultimul ecran. Cu butonul Final datele se importa din MS Excel spre operatiunea aleasa din
WizRetail Back-office. De exemplu, prin operatiunea aleasa Livrare datele se regdsesc in aceasta fereastra,
dupa care pot fi din nou redactate si, in sfarsit, operatiunea sa se termine cu apasarea F9 si tiparirea

documentului.

i Irmpott de operatiuni @
Aleget parametni de import. Fiecare coloand din fisierul Excel contine
date zeparate. Dacd o coland este [32atd necompletats, programul nu va
preluvra datele respechive.
Parametn Yaloare |
Sheet Sheetl
Fand de inceput A
Fandul de la capat 386
Cod de bare a E
Codul marfurilar b
b arfa i
Cantitate C LA
Pret de achiz. h
Fret de vanz. h -
Vizualizare date
Refuz | Thapoi | | Triairte SFarsit

Import de nomenclatoare

Fereastra Import de nomenclatoare serveste la transferul partenerilor si al produselor din MS Excel spre
WizRetail Back-office. Acest lucru se realizeaza in felul urmator:

in campul Fisier de import se mentioneaza calea completd si denumirea fisierului Excel sau se alege
fereastra pentru alegerea de fisiere prin apasarea butonului Alegere. Cu butonul Deschidere se deschide
Fisier de import. Din sectiunea Continutul fisierului se alege continutul fisierului Excel, adica ce nomenclator
se va importa. Cu butonul /nainte se trece la pasul urmator.
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“ Import de nomenclatori ==

Alegeti figier Excel, care contine datele
datele necesare pentru import

Fitier de irnport

C:\Proagram FileshMicroirvestsw arehouze Proh~tmp | Deschidere
| Alegere. .. |

Continutul figierului

Parteneri

@) arfuri

Thapoi | Trairte | SFarsit

in ecranul cu parametrii pentru import, se completeazd numele paginii in Excel file, care contine datele,
ordinea initiala si finala in care se vor importa, precum si numele corespunzatoare ale coloanelor in Excel,
care corespund campului respectiv de import. De exemplu, la transferul de parteneri, daca in coloana B (in
fisierul Excel) se regdseste codul partenerului, atunci in dreptul parametrului Cod (in fereastra Import de
nomenclatoare) se completeazd B. Parametrul Firmd este obligatoriu, iar toate celelalte, dacd nu sunt
completate, se omit.

Din nou cu butonul fnainte se trece la urméatorul pas, iar butonul Inapoi vi aduce la ecranul initial pentru
alegerea fisierului.

Aveti posibilitatea sa alegeti grupul in care sa fie transferate produsele sau partenerii respectivi. Pentru
aceasta, trebuie Tn prealabil sa fie introduse grupurile in program si sa fie creata coloana cu grupuri in
fisierul Excel. in fisierul Excel trebuie s3 inscrieti numele grupului sau calea spre acesta, dacd este subgrup.
De exemplu daca aveti grupul Bduturi cu subgrupul Rdcoritoare si doriti sa importati produsul Coca—Cola Tn
subgrupul Rdcoritoare, atunci in fisierul Excel, in cdmpul grup trebuie inscris Bduturi/ Récoritoare. Daca nu
exista grupuri similare sau acestea nu sunt inscrise, atunci nomenclatoarele sunt transferate automat in
grupul implicit.

% Iport de nomenclatari [s55)

Alegeti parametnii de impart

Parametri Waloare -
Sheet cu marfuri

Fand de inceput
Randul de la capat
Grup

Cod

Drenumire:

Cod de bare

Cod de bare 2

Cod de bare 3

Mz de catalog

M2 de catalog

m

B = T o SO R T L ]

?T
1

Redactare import | Adsugare IEI|

Refuz | | Thapoi || Thainte | Sfargit
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Importul de nomenclatoare permite sa fie verificat daca un partener sau produs sunt des folosite. Daca in
coloana fisierului Excel pentru des utilizat este inscris Da sau 1, atunci programul il interpreteaza ca fiind
des utilizat, iar in toate celelalte cazuri accepta ca partenerul/ produsul nu sunt des utilizate.

Din meniul Regim de import puteti alege modul de transfer al nomenclatoarelor de parteneri sau produse.
Regimul Adaugd transfera toate inscrisurile, fara a avea vreo importanta daca codurile sau numele coincid.
n regimul Schimb la importul de parteneri, se reinscriu doar datele despre partener; nu va fi importat un
nou partener cu acelasi cod, denumire sau cod dupa Registrul Comertului. La importul de produse se
reinscriu toate preturile, cantitatile minimale si nominale ale produselor, ale cdror coduri, nume si/sau
coduri de bare coincid. Ultimul regim, Ignorare, transfera numai acele nomenclatoare pentru care nu exista
coincidente Tn baza.

Ultimul ecran este Generarea revistei datelor. Datele din campurile completate sunt prezentate sub forma
de tabel, butonul Tnapoi aduce ecranul precedent, in cazul in care acelea nu sunt datele dorite. Butonul
Final efectueaza importul datelor din MS Excel in WizRetail Back-office.

Export spre contabilitate

Acest modul serveste pentru contabilizarea automata a datelor introduse in WizRetail Back-office — Facturi
primite, Livrari, Facturi emise, Vanzari, Note de Debit si Credit.

Export spre cont (5]
Prodiz informatic ML export
Operatiune Din data Fan la data Refuz

| Facturi primite 01.07.2008 08.07.2008

| Apravizianan Fara facturi 01.07.2008 08,07 2008

| Factur emise 01.07.2003 08.07.2003

o |"¥EnzSri fars facturs 01.07.2008 [08.07 2008

| Mote de debit 01.07.2008 08.07 2008

| Note de credit .07, 2008 08.07 2008

o

Este necesar sa alegeti spre care produs se va efectua importul, sd marcati documentul pe care doriti sa-I
exportati si sa alegeti perioada la care se refera. Programul creeaza fisier Import.txt in folderul propriu.
Trebuie sa-l copiati in Folderul corespunzator.

Dispecer al imprimdrii

Fereastra Dispecer al imprimdrii ofera posibilitatea sa fie definite diferitele tipuri de documente care sa fie
tiparite de imprimantele instalate. in dreptul documentului respectiv, pentru fiecare imprimanta, se indica
numarul copiilor, fiind posibil ca un document sa fie imprimat pe mai multe imprimante concomitent.

Butonul Clasic readuce schema setata in mod standard, in care toate documentele apar pe imprimanta
aleasa implicit.
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¥ Dispecer de imprimare |§

Operatiuni Documente -
Trregistrare
Aprovizionare Document Tip Fiegim Utilizator
. _
Aplica

|

Cazat

Inventar

Froductie

Productie complexa
Productie globald
Tranzfer

Consum interm

Comenzi

Oferta

Proforma

Livrare in conzignatie
Congignatie inregistrats
Fetur de consignatie
Comand3 vanzare
Certific:at de garantje
Mot de retur

Facturare

Mots de debit

Mota de credit
Modificare de preturi
Modificarea la pret dup liviare
Foaia lotului

Flats -

digpozitivul

Imprimartd Mumér la copii

Drepturi de acces

Fereastra Drepturi de acces serveste la delimitarea drepturilor de acces al utilizatorilor la anumite functii si
meniuri din program. Aceste restrictii pot fi facute doar de catre utilizatorii cu nivel de acces Proprietar sau
Administrator, care sunt atribuite la crearea sau redactarea utilizatorilor. Se utilizeaza in felul urmator:

" Drepturi de acces (3]
Ltilizatari
8 Anthany Smith | [ Operatiuni Interziz - i (n] I
& David Brown [passward: W &nzan Permiz 7]
a Debarah Adams [passwo) = Aprovizionar Permiz
a Default uzer Productie Permiz
a. Donald Hill [paszword: 11 Retete... Interziz
a. Elizabeth '/ alker [pazzim Productie Permiz
a. F.aren Roberts [passworc Retete complexe... Permiz
L Mark Rohinsnn nasswnr ™ Productie complexd Interzis -
J i b Productie diracts Permiz r
Categorii Transfer Permiz
- Caszat Permiz
Q Fisier Corisurn inkern Permiz  [¥]
. Retur marfd [E 3
w Dot — Iterzis
TR Mats de dehbit Permiz
ll".__::f Riedactare Motd de debit dup3 suma Permiz
Motd de credit Permis
i Fapoarte = - = -
¥ Matd de credit dupa suma FPermiz
@Altele Facturare Permis
: Emitere factura... Permis
@ Aspect Primire facturs... Permis
Anularea unei factur emise... Permis
Fereasts Anularea unei facturn primite.... Permiz
\ s TrgtintSri Permis
0 Ajutar MNokd de debit... Permiz
Motd de credi... Permis
Anularea unei Thgtinkan de dehit. Permiz -

Din sectiunea Utilizator se alege utilizatorul pentru care vor fi aplicate restrictiile.

Sectiunea Categorii contine meniurile importante ale programului, fiecare dintre acestea continand submeniuri,
distribuite sub forma de pagini. Fiecare meniu poate avea doua stari:
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Largita — meniul este vizibil si este accesibil;
Interzisa — meniul nu este vizibil si nu este accesibil.

Este posibilda, de asemenea, restrictionarea butoanelor in nomenclatoare. Acest lucru este posibil intr-un
mod identic cu cel al meniurilor, fiecare meniu de nomenclatura avand o subcategorie cu butonul aferent.

Butonul inregistrare confirma schimbarile si inchide fereastra. Butonul Refuz inchide fereastra fira salvarea
schimbarilor, iar butonul Aplicd serveste la salvarea schimbarilor fara inchiderea ferestrei.

Recalcularea pretului mediu

Functia Recalcularea pretului mediu de livrare este utilizat numai atunci cand este efectuatd setarea
speciald pentru metoda de lucru.

Recalcularea pretului mediu de livrare trebuie sa fie utilizat cu atentie, pentru ca poate sa modifice
veniturile si cheltuielile firmei, precum si sa se reflecte in profitul general. De aceea, este de dorit sa fie
executat de cdtre administratorul firmei sau administratorul sistemului.

Se foloseste in cazurile n care este facuta modificarea preturilor de livrare sau discounturile in documentul
de livrare. In acest caz va rezulta diferenta in valoarea generala de livrare al produselor in cazul diferitelor
situatii, datorita faptului ca la redactare nu se schimba pretul produselor, ci doar pretul in documentul
redactat.

Dupa alegerea functiei Recalcularea pretului mediu de livrare din meniu se va deschide fereastra Livrdri —
alegerea documentului. Selectati documentul pe care Il-ati redactat si apasati butonul OK. Pretul mediu al
tuturor produselor ce se regasesc in document va fi recalculat si toate sumele se vor egaliza. Pentru
operatiunile care au fost efectuate dupa livrarea redactata, pretul de livrare va fi, la fel, schimbat cu cel
nou, cel recalculat.
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4.4 Meniul Setari

Fereastra Setdri poate fi afisata din meniul Alte — Setdri. Acesta foloseste la configurarea programului in
functie de cerintele specifice ale utilizatorului. Informatia in fereastra este impartita pe categorii care se
afla Tn partea jos stanga a ecranului. Prin selectarea unei anumite categorii prin intermediul mouse-ului,
aceasta devine activa si arata toate setarile ce ii apartin. Prin intermediul butonului Salvare, se confirma
modificarile si se inchide fereastra. Prin intermediul butonului Refuz, fereastra se inchide fara salvarea
modificarilor, iar cu butonul Aplicd modificarile sunt salvate fara inchiderea ferestrei. Setarile pot fi aplicate
fie pentru un utilizator individual, fie la nivel de baze de date sau pentru programul ca intreg. Din sectiunea

Utilizatori se alege nivelul pentru care setarile ce urmeaza a fi aplicate.

ki Setdr

l='|f| Pentru programul -
El Pentru baza de date

’; Default uzer

’; Deborah Adams (passwe =
’; Dionald Hill [pazsword: 17
’; Elizabeth W alker [pazzw
’; K.aren Roberts [passwore
’; td ark. Robinzon [pazswar

’; ichael Taplor [pazswon =
Fl 10 3

.G | Debaza

A;.'\j Yizuale

w Operatiuni

-
"ﬁ Imprimare

& Speciale

Setén pentru operatiuni

=

Trreqistrare

hetodd de

platd

|Ferea$tr5 cu completare manuald - | T
efuz

hetods de plats la

| La pretur de aprovizionare - | Aplica

K]

ihventar

Imprimare de act de tranzfer la pret de

wanzare

Facturare rapida

hatods de calculare a dizcountului

Flatd combinats

Ihventar complet

1]

Inactiv

I
o
=
1)

Standart

nactiv

Coloane aditionale in |

operatiuni

Lucru cu reguli de pret

Yizualizarea requlilar de pret

Azcundere preturi de apravizionhare

Azcundere a cantitatilor in tabelul cu
marfuri

= e
o o
F F
1 1 1 1 [E]} 1

Inachy

[+

Inachy

[+

4.4.1 Tiparirea documentelor

WizRetail Back-office dispune de un sistem integrat de tiparire a tuturor tipurilor de documente, pregatite

si emise de catre program. Pentru tiparirea documentelor se foloseste modulul "Dispecer de tiparire”.
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&2 Dispecer de imprimare |£
Operatiuni Documente [—]
Triegistiare

Document Tip Regim Utilizator

Aplicd

Irventar

Froduclie

Froductie complex3
Froductie globals
Transfer

Consurn intern
Comenzi

Oferta

Protarma

Livrare in consignatie
Consignatie inregistrats

Retur de consignatie
Comand3 vanzare

Cerlificat de garantie

ks de retur

Facturare

Mot de debit

Motd de credit

Modificare de prefuri
Modificarea la pre; dup liviare
Foaia lobului

Plats v

dizpozitivul

Irnprimnanta Mumar la copii

Pentru setarea dispecerului este necesar sa alegeti meniul Redactare — Administrare — Dispecer de tipdrire.

Acesta ofera posibilitatea de setare pentru diferitele tipuri de documente si imprimantele pe care acestea
urmeaza sa fie tiparite. Pentru fiecare document si pentru fiecare imprimanta se alege numarul de copii,
acelasi document putand fi tiparit simultan de mai multe imprimante. De asemenea aveti posibilitatea sa
alegeti un document Excel, care automat sa fie initializat dupa finalizarea operatiunii alese.

La efectuarea fiecarei operatiuni, programul cere sa confirmati sau sa refuzati tiparirea documentelor
legate de aceasta. Aceasta setare poate fi modificata din meniul Alte — Setdri, optiunea Tipdrire — Tipdrire
pe imprimantd standard. Optiunile ce pot fi alese sunt Permanent, Cu intrebare si Niciodatd.

De asemenea, din meniul Alte — Setdri, optiunea Tipdrire — Vizualizarea documentelor inainte de tipdrire se
poate alege daca documentele vor fi vizualizate pe ecran Tnainte de a fi tiparite. Aceste setari pot fi
modificate pentru un utilizator individual, dupa alegerea denumirii acestuia in partea din stanga a ferestrei
de setari.

Daca dupa incheierea operatiunii se refuza tiparirea documentelor sau daca programul nu ofera aceasta
optiune, pentru ca aceasta a fost dezactivata din setari, aveti posibilitatea ulterior sa imprimati documentul
respectiv din meniul Redactare — Repetarea tipdririi.
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Lo Setdni (=3
Setdri imprimare
% Pentru programul - Tnregistrare
= ) o ) . - —
l’=\-I Pentru baza de date Impritnare citre imprirantd standart Cuintebare  [*]] ——————
& Default uzer Refuz
-~ =
o5 Deborah Adams [passwe = X X L - — .
-y . P i Yizualizarea documentelor inainte de Aplicd
& Donald Hill [pagsward: 1 . -
g . imprimare
& [HE [pas
] Trirmiterea datelor citre aparat de m
1 S THAON
’_\, Mark, Fobinson [paszwor marcat
-~ —
_\) Michael Taplar [passwore = | Imprimarea unui bon de casa fard plata
£ 11i] [3
Trimiterea datelor citre ecranul Inactiv =

- clientului

C_r':-" De bazd Mumar de copil a actelor 1 Copie =

A:(_A Yizuale ] B i

T Imprirnarea foii de lot Inactiv -

\‘ j Operativmi

* . . s —

= Stilul wizual a docurnentelor | Clazic [:J|

_.ﬁ" Imprimare

&S B H

t“ ) q] Speciale

g‘_ Baza de date
Q Altele

Este necesar numai sa alegeti tipul operatiunii (Livrare, Vdnzare, Reclamatie, Casare s.a.m.d.), sa marcati
documentul respectiv deja emis si sa confirmati tiparirea.

4.4.2 Discount-uri comerciale si grupuri de preturi

Sunt implementate cateva variante de lucru cu discount-uri comerciale in WizRetail Back-office. Acestea
pot fi: diferite scheme pentru discount comercial automat pentru anumite sume, pentru anumite cantitati,
pentru suma totald a operatiunii, pentru rulajul partenerului, discount comercial diferit pentru anumite
produse, pentru anumiti parteneri, grupuri de parteneri, locatii, grupuri de locatii, utilizator al programului,
grupuri de utilizatori, marfa, grupuri de marfuri s.a. Aveti posibilitatea de combinare a acestor variante la
efectuarea operatiunii respective.

Discount-ul comercial se seteaza in nomenclatorul fiecarui client dupa alegerea meniului
Redactare — parteneri/ redactare parteneri, in pagina Informatii suplimentare. Aceasta
reprezinta o valoare numerica de la 0 la 100, ce este aplicata clientului la efectuarea operatiunii
pentru acesta.

n program aveti posibilitatea de introducere a unor grupuri de preturi ce se aplici partenerului
respectiv. Acestea se seteaza in nomenclatorul clientului, alegandu-se din meniul Redactare —
parteneri, buton Redactare, Informatie aditionald — grup de preturi. Grupul de preturi
determina ce tip de preturi vor fi aplicate partenerului respectiv. Pot fi definite 10 grupuri de
preturi diferite, pretul marfurilor fiind determinat prin intermediul modulului Redactare —
Administrare— Modificare de preturi sau la livrarea marfurilor respective.
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Redactarea partenerului

Infarmatie de baza

Fozta el. [e-mail]:
Banca:

BIC:

[BAM:

Cont bancar:
Grup de pretur :
Digcount [Z]:
Tip:

Mr. card

| Infarmatie aditionala

restarb@yabioo. com
Bank of America
RZBEBGSF
RO4147453113441
RO5252753

Grupuri |

| Pret cu amanuntul

S

Fret cu amanuntul

GruE de Ereiuri 1

Grup de preturi 3
Grup de pretur 4
Grup de pretuni 5

Grup de pretun 6

[] Partenenl este Grup de preturi 7

~

= 3 Tnaintea celorlalti

frregistrare l \ Refuz

A treia varianta de aplicare a discount-ului comercial se poate face prin intermediul asa
numitelor Reguli de pret. Pentru setarea acestora este necesara alegerea meniului Redactare —

Administrare — Reguli de pret.

Fereastra Reguli de pret foloseste la introducerea unor reguli aleatorii pentru efectuarea anumitor actiuni,
in functie de cazul concret la efectuarea operatiunii. Cu ajutorul setarilor pentru regulile de pret, regulile
sunt doar create. Pentru a activa utilizarea regulilor de pret, in primul rand este necesar sa efectuati setarile

respective din meniul Alte — Setdri, categoria Operatiuni — Lucrul cu reguli de preturi.

Aceste setari pot fi setate pentru un anumit utilizator dupa alegerea denumirii acestora in partea din stanga

a ferestrei pentru setari.

4.4.3 Valute

3] Walute

W aluta
EUR
GEP

S

LsD

Curs

1.0000 Eura
1.8450 Pound
0.1250 | ‘Yene

1.3250 LS Dallar

Descriere

Mou - F2 # Redactare - F3 / Stergere - Del / Imprimare - FE

oK

H

0

Refuz
Cautare
Moua
| Stergere
| impimare |

Sartare
@ Valuta
) Curs
) Descriere

Cautare rapida

[ cu filkru

Asa cum este firesc pentru un produs software modern, ca WizRetail Back-office, este inclusa posibilitatea
de lucru cu diferite valute. Dupa alegerea din meniul Redactare — Valute a ferestrei de adaugare, redactare
si stergere a valutelor utilizate. Tn program este introdusa implicit o valutd ce poate fi redactata, dar nu si
stearsa. Acest lucru a fost facut cu scopul functionarii corecte a programului la alegerea valutei.
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4.4.4 Unitati de masura

Folosirea unitatilor de masura pentru marfuri este o functie ce impune crearea si folosirea mai multor astfel
de unitati. Pentru introducerea de unitati de masura in program se alege meniul Redactare — Marfuri,
butonul Nou, pagina Aditionale.

Fedactare marfi [E3m]

De bazg I Aditionals | Preturi I Grupuri I

tSsura de bazs item =]

Coef. de transformare 12

b Sours aditionals: pachet =]

Cantitate minim3 10

Cantitate nominald —'IEIE:

Tipul mErfurilor: | Standart E||

Grup TWa: | Baze VAT group [20%)] E||

Marfd este folozitd des, va fi pozitionatd inainta celarlalte

[ Trregistrare ” Refuz |

in Aditionale se introduc parametri aditionali pentru marfuri. Se introduc unitatea de masurd principald,
coeficient de transformare, unitatea de masurd aditionald si altele. in cAmpurile de unitate de masurd
principald si secundara sunt predefinite in avans cele mai des folosite unitati de masura, dar in acest camp
poate fi salvatd si o unitate de masura aleatorie, ce automat va fi adaugata in lista. Coeficientul de
transformare foloseste pentru definirea legaturii intre coeficientul de masura principal si cel secundar, de
exemplu, numar de sticle intr-o lada sau numar de cutii intr-un bax. Alegerea unei unitati de masura nu
influenteaza functionarea programului.

4.4.5 Redactare, anulare si tiparire repetata de documente

Produsul WizRetail Back-office permite sa fie corectata orice informatie introdusa de utilizatori in legatura
cu nomenclatoarele. Pot fi redactate toate documentele deja emise, acest lucru avand bineinteles ca
urmare si modificarea reala a disponibilitatilor banesti sau a cantitatilor din depozit.

Daca este necesara anularea intregului document din meniul Redactare — Documente se alege documentul
dorit si in fereastra astfel afisata se va regasi butonul de anulare a randului marcat, ca urmare a acestei
operatiuni cantitatile din depozit vor fi astfel restaurate, dar in registrul de casa va figura respectivul venit
sau cheltuial3, iar acesta de asemenea trebuie anulat suplimentar.
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[

W Winzin- Alegerea documentului = @
Document M2 Farterer Locatie [rata & 0k

Shop Belgrade 1 03.04.2008
0000000002 Emcor Group Shop Belgrade 1 03.04.2008 Refuz
00000000032 Capital One Shop Bucharest 1 03.04.2008 ——
Q000000004 Halliburton Shop Belgrade 1 03.04.2008 mj
0000000005 Congeco Shop Bucharest 1 03.04.2008 2
0000000006 Emcor Group Shop Bucharest 1 03.04. 2008
0000000007 | |nterstate B atternies Shop Belgrade 2 03.04. 2008
0000000008 Browser Media Shop Bucharest 2 03.04. 2008
0000000009 Browser Media Shop Belgrade 2 03.04.2008
0000000070 Interplay Entertainment Shop Bucharest 2 03.04.2008
000000007171 Dornani Shop Bucharest 2 03.04.2008
Q000000012 Dorani Shop Belgrade 2 03.04.2008 Sortare
0000000013 Bechtel Corporation Shop Bucharest 3 03.04.2008 @ Document
0000000014 Interplay Entertainment Shop Bucharest 3 03.04. 2008 1 Partener
0000000015 | Emcor Group Shop Bucharest 3 03.04. 2008 ) Locatie
00000000716 Halliburtar Shop Sofia 1 03.04.2003 1 Data
0000000017 | Ingenuity S aftware Shop Safia 1 03.04.2008 Cautare rapida
0000000018 FLOREMTIMA Shop Sofia 1 03.04.2008
00000000719 Binney Smith Shop Safia 2 03.04.2008 =[] cu filkru

OF. - Enter # Refuz - Ezc

Este important de stiut ca recomandarea noastra este de a nu se folosi de posibilitatea de redactare a
documentelor de transfer, ci mai degraba sa fie efectuata o inversare de transfer, atunci cand este adoptat
unul din principiile de lucru cu loturi.

Singurele documente ce nu pot fi redactate si nu figureaza in meniul Redactare a programului sunt facturile
si nstiintarile, dar acest lucru este in conformitate cu reglementarile legate de aceste documente, si din
aceastd cauza in program acestea pot fi doar anulate, acest lucru fiind efectuat din meniul Operatiuni, unde
acestea se si emit.

Este analogic si cazul cu facturile, diferit fiind faptul ca acestea se opereaza numai din meniul Operatiuni —
Facturare, iar din meniul Redactare acestea pot fi doar tiparite in mod repetat.

Din meniul Redactare este posibila crearea grupelor de TVA, in functie de necesitatile clientului, a
diferitelor valute, dar acest lucru nu aduce dupa sine o conversie automata in program, ci se urmdreste o
unitate de valuta principala.

WizRetail Back-office permite tiparirea repetata a fiecarui document emis, daca acesta a fost pierdut sau
daca la efectuarea anumitor operatiuni utilizatorul nu a avut posibilitatea de a imprima documentul, acesta
putand ulterior sa faca acest lucru din meniul Redactare — Imprimare repetatd.

4.4.6 Administrare

Cea mai specifica parte din meniul Redactare este submeniul Administrare, unde se efectueaza functii de
mentenanta direct legate de functionarea programului. In acesta, un utilizator cu un nivel de acces mai
ridicat poate seta drepturi de acces pentru restul utilizatorilor cu functia Drepturi de acces.
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T Drepturi de acces [e=5a]
Utilizabari
& Anthony Smith + | | Rapoarte Interziz o QK
& D avid Brown [password: Wanzar... Permiz _
& Deborah Adams [paszwo = Aprovizionari... Permiz ‘.ﬂj
& Default uzer Froductie Permiz W
& Danald Hill [pazsward: 11 Fietete. . Permiz !
& Elizabeth 'wialker [pagswn Productie. .. Permig 3
& K.aren Roberts [pazsworc Retete complexe. . Permiz
AL Wark Rohinenn (nasswnr ™ Productie complexs... Permis
d 1 b Transfer... Permiz
Categori Cazare... Interziz
aln Consum intern... Permiz
U Figist Retur marfa Permizs
Lo ventar... Permis
W Operatiuni Permic

? Fredactare Maote de debit. . Permiz

Meote de credi... Permiz

Q Riapoatte DDBI‘.EI!IUHI-.... F'ermfs
Conzsignati Permiz
%&/' Altele D?nmgnatn... . ; Perm!s
: Migcarea consignatiilar... Permiz
@ Aspect Diator dupd congignator... Permiz
M anagement Permiz

Fereashs Comanda... Permiz
- Oferte... Permiz
o Ajutar Proforme... Perrmnis

Comengzi.. Permiz

Certificate de garantie... Permiz -

in submeniul Dispecer de tipdrire pot fi setate cateva imprimante la care urmeaza a fi tipdrite diferite
documente.

Daca utilizatorul foloseste programul si pentru productie, atunci prin functia Productie globald acesta poate
sa produca toate produsele ce au fost vandute, dar nu au fost produse in avans.

Prin intermediul Modificare de preturi pot fi modificate toate preturile in baza de date cu exceptia celui de
livrare, care poate fi setata numai prin livrare sau revizie.

“J Schema de preturi 3]

QK.
Pret de achiz. % scumpire Pret cu ridicat3a S

_— Refuz
809.88 1 a8 87
Aplica
| Fret cu amEnuntul Ejl @

% soumpire Pret cu amanuntul % soumpire

1650 103.81 &

JOo

Reevaluarea este o functie identica cu cea mentionata mai sus cu exceptia faptului ca utilizatorul poate
influenta un pret prin intermediul altuia si Tn general nu numai pentru un tip de marfa ci si un grup de
marfuri sau a totalului de disponibil in baza de date.
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Feewaluare marfuri

Actiune

1]4
| Pret cu ridicatd E]|
Refuz
| Fret cu amanuntul E]| ;
Aplica
|F|eu:|use o E]| 1.8

. HER]

Grup  CD/CDRW Drives
[7] Subgrupuri
tarfd  Biostar VI& KBMB00 Socket 754 AT MB w/Sd |

Reevaluare va i aplhcatd la dizponibilitable Tn depozit

Legatura directa a produsului cu Microsoft Excel permite efectuarea importului de operatiuni si
nomenclatoare de parteneri si marfuri direct in baza de date. Importul e foarte util la administrarea initiala
a bazei de date; in cazul in care utilizatorul are un tabel cu marfurile sau partenerii, acesta poate sa le
importe in program, iar apoi dintr-un tabel identic sa importe si soldurile initiale ale marfurilor.

% Import de operatiuni |3

Aleqgeti figier Excel, care contine datele
despre operatiune

Fitier de import

C:WProgram Files\Microinvesthw arehouse Prob,

Operatiune | Livrare E]|
Partener | Default partrer E]|
Locatie |.~'1'-.thens Central \/ arehousze E]|
Utilizatar | Apthony Smith E]|

Cele doua functii Recalcularea disponibilului in depozit si Recalcularea pretului mediu calculat reprezinta
functii de service si scopul acestora este corectia neconcordantelor in rapoarte ca urmare a unei redactari
incorecte din partea utilizatorului.
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4.5 Meniul Operatiuni

B wizrom Retail

Fisier | Operatiuni | Redactare Rapoarte Altele Fereastra

: f 8 Vanzari F2 i] =
: I ‘ =\ ki
b F3

Aprovizionan

Productie 4
2k Transfer F5
Ny Casat

Consum intem

Nota de retur

instiintar 3
Facturare »

Registrude casa Shift+F11

L

Management 4

=

s Obiectcomercial

Ecran comercial

& v

Transformare deacte... Ctrl+T

WizRetail Back-office este un produs multifunctional, ce are ca scop inglobarea tuturor operatiunilor
necesare pentru administrarea afacerilor cu dezvoltare dinamica. Programul indeplineste functii de la cel
mai simplu nivel, necesare pentru existenta unei gestiuni (livrari, vanzari, productie, s.a.m.d.), dar si
operatiuni de management superior, precum comenzi, liste de preturi, declaratii vamale si altele. Modulele
integrate au o functionalitate variata, dar o interfatda asemanatoare, pentru o mai buna organizare si pentru
imbunatatirea proceselor comerciale la nivel local.

Ferestrele pentru operatiuni se completeaza in felul urmator:

Tn campul Partener se inscrie denumirea clientului/ firmei. Alegerea partenerului poate fi realizata
prin una din urmatoarele metode:

o din lista de parteneri cu tasta scurtd F4/ Enter din tastatura;

o prin apdsarea tastei L din fereastra;

o prin inscrierea in cadmpul respectiv a denumirii/ codului/ numarului de identificare a
partenerului.

in campul Locatie se inscrie denumirea locatiei din care se vor retrage cantititi. Alegerea locatiei
poate fi efectuata printr-una din urmatoarele modalitati:

o din lista cu locatii cu tasta scurta F4/ Enter din tastaturs;

o prin apasarea butonului L) din fereastra;
o prininscrierea in cdmpul respectiv a denumirii/ codului locatiei.

in campul Utilizator se inscrie denumirea utilizatorului care va efectua operatiunea. Alegerea
utilizatorului poate fi efectuata printr-una din modalitatile urmatoare:

o din lista de utilizatori cu tasta scurtd F4/ Enter din tastaturs;

o prin apdsarea butonului L) din fereastra;
o prininscrierea in cdmpul respectiv a denumirii/ codului utilizatorului.

Tn cAmpul Marfd se inscriu denumirile produselor. Alegerea produsului poate fi efectuat printr-una
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din metodele urmatoare:

o din lista de produse apasand tasta rapida F4/ Enter din tastatura;

O cu apasarea butonului L) din fereastra;
o prininscrierea in cdmp a denumirii/ codului de bare a produsului.

in cazul operdrii cu partide (loturi, numere seriale), alegerea produsului poate fi efectuatd dupd numar
partida sau numar de serie.

Daca doriti sa alegeti mai mult de un produs, dupa ce ati deschis lista cu produse cu tasta F4, tineti apdsata
tasta Ctrl si selectati cu mouse-ul produsele dorite. La fel prin apasarea continua a tastei Shift si sagetile din
tastatura puteti selecta produse multiple.

Ca s3 efectuati salvarea documentului, folositi tasta F9 din tastaturd ori butonul inregistrare, iar pentru
refuzul operatiunii — tasta Esc ori tasta Refuz.

Tasta Reimprospdtare actualizeaza cantitatile produselor fara a fi necesar sa inchideti fereastra si sa o
deschideti din nou. Prin intermediul tastei Mentiune puteti introduce observatii la operatiunea curenta.

Dupa salvarea operatiunii, in functie de setarile alese de tiparire, programul poate oferi tiparirea
documentului.

4.5.1 Vanzari

Modulul Vdnzdri este cel mai des folosit. Vizualizarea ferestrei pentru vanzari se efectueaza din meniul
-

Operatiuni — Vdnzdri, prin intermediul iconitei special create ™ y sau prin intermediul tastei functionale
F2. Aceasta permite efectuarea vanzarilor, alegandu-se partenerul cu care tranzactia a fost incheiat3,
locatia din care se efectueaza operatiunea si operatorul responsabil pentru aceasta. Lista cu locatii,
operatori si utilizatori, poate fi vizualizata prin intermediul mouse-ului sau (J prin apasarea tastei Enter.
Véanzarea diminueaza cantitatea produselor/ serviciilor alese in gestiunea dumneavoastra si le transfera
catre partener.

Nomenclatorul de marfuri poate fi vizualizat prin apasarea tastei F4 sau prin completarea cu o parte sau cu
informatia integrald, ce contine marfa aleasa (cod, denumire). Operatiunea se salveaza prin intermediul
tastei F9 sau prin intermediul tastei salvare.

in rubrica Cantitate introduceti numarul produselor cumpdrate. Treceti cu Enter la rubrica urmatoare — Pret
de Vdnzare, unde automat se va completa pretul de vanzare al produsului respectiv in conformitate cu
grupa de preturi setata pe client ori locatiei (pretul clientului are prioritate). Daca nu aveti grupe de preturi
setate pentru partener si/ sau locatie, se va completa pretul cu amanuntul. Pretul de vanzare poate fi
redactat aceastd schimbare reflectandu-se numai in documentul curent. in urmé&torul cdmp se inscrie
discount-ul comercial folosit de cumparatorul ales. Urmeaza confirmare cu Enter.

Campul Valoare se completeazd automat de citre program. in felul acesta se completeazi datele pentru
fiecare produs pe care clientul il achizitioneaza.

Daca programul lucreaza cu partide (loturi), in fereastra se inscrie numarul partidei (lotului). Este de ajuns
sa introduceti cantitatea de vanzare si sa apasati tasta Enter. Programul va “imparti” cantitatea in partide,
n functie de metoda setati in setérile speciale ale programului. in partea de sus a ecranului se completeaza
numarul de serie, termenul de valabilitate, data productiei si locul de amplasare in depozit pentru fiecare
partida. Cand nu aveti partida introdusa, campul pentru partida se completeaza automat cu “NA”.
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W Microinvest Warehouse Pro - [Winzin] (=R >
"4 Fizier Operatiuni  FRedactare Fapoarte  Altele  Aspect Fereastrd  Ajutor - [ =
: ] e @ & P = T
Ka 7 A
A1 BN - 2 B &
Vanzare
Partener ADC Telecommunications ) Suma 8052.06 EUR
Locatie Bucharest Central Warehouse [ TVA: 161041 EUR
Utilizator Anthony Smith IZI Ttoal:9662.47 EUR
Mz | Marfa MEzura Cant. Pret de vanz. Dizcount | Waluta Valoare | *
3 40GEB USE 2.0 %s-Drive Portable Drive Kitw/FM Trans...  item 3.000 168.00 0.0 EUR 504.00
4 Barebones DIY Kit w/Case, Power Supply, CORW/DV...  item 3.000 57.00 00 EUR 171.00
5 Biostar GeForceB100-M3 5939 ME w/dthlon 64 4000+ ... item £.000 203.00 15.0 EUR 1065.90
E Biostar M7PYIG 400 Socket & maTx ME w/aMD Sempr...  item 8.000 91.00 0.0 EUR 728.00
7 Biostar P4MB0-M4 Socket 478 maTH MB w/Celeron D ... item 2.000 84.50 0.0 EUR 169.00
8 Biostar V14 K8MB00 Socket 754 ATX MB widthlon 64 .. item 1.000 124.93 0.0 EUR 124.93
3 Biostar Y14 KBMB00 Socket 754 ATA MB w/Sempron ... item 12.000 36.00 B0 EUR 108285
10 Biostar V4 K8MB00 Socket 754 AT ME w/Sempron ... item 36.000 102.50 0.0 EUR 3630.00
11 Evertek Samplerl Modem/KB Mouse/CD CasesHD Ra.. item 10.000 28.00 200 EUR 22400 |=
12 HP 4MP Digital Camera it w/128MB 5D Card Tripod ... item 1.000 87.00 0.0 EUR 87.00
13 Lexar RS-MMC "Reduced Size" MultiediaCard 128M...  item 1.000 10.25 0.0 EUR 10.25
14 Pentium 4 2.4GHz DIV Kit w/Mainboard CPU RAM and... item 1.000 163.00 40 EUR 156.48
15 Pentium 4 3.0EGHz Barebones Kit w/tainboard CPU ... item 1.000 189.00 B0 EUR 177.66
16 Screwless Barebones DIV Kit w/Case 4000 PS CDR...  item 1.000 54.00 0.0 EUR 54.00
17 Sempron 3400+ Combo Kit w/AT] Maotherboard 128ME... item 1.000 154.00 0.0 EUR 154.00
» 18 USBE 2.0 40GE 1.8" Extemnal Mini Hard Drive Kit [Black]  item 5.000 116.00 EUR 522.00
19 USBE 20GE 2.5" Storage Bank Kit with Card Reader item £.000 57.00 0.0 EUR 34200 -
HeTmprospEtare| | Mentiune | | Tnregistrare | | Fefuz
Anthony Smith 07.07.2008 16:42:20 Microinvest Ltd

Apoi pe ecran apare fereastra destinata platilor. Aici avem cateva optiuni diferite:
1. Clientul pliteste tot. in acest caz in cAmpul Platd suma va fi egald cu suma din cAmpul Sumd.

2. Clientul nu pliteste tot. In acest caz in cdmpul Platd suma va fi mai micd decat cea din campul
Sumd, iar in campul Rest va fi mentionata obligatia partenerului cu semnul minus. In campul
Termen de platd vor fi mentionate zilele ramase pana la termenul de plata.

Decontare @

ADC Telecommunications

Yanzare Ne 0000000038
Modalitate de plats | Payment In cash =) Suma 9EE2.47
Data scadentd nro7.2008 (L) Plats
File dupa zcade 0 Rest Q.00

Imprimare de act de platd

[ ok || PRehe |

Restul modulelor din WizRetail Back-office sunt analogice cu modulul pentru vanzari.

Pe langa numarul mare de operatiuni, WizRetail Back-office asigura pentru clientii sai cateva metode de
lucru, ce se deosebesc la nivel sintactic, prin acest demers asigurandu-se posibilitatea alegerii variantei cele
mai precise si potrivite, necesare pentru specificul afacerii si pentru personalizarea produsului.

Accesul la diferitele metode de lucru se efectueaza prin intermediul meniului Alte — Setdri si se alege
sectiunea Speciale. Din lista astfel afisata poate fi aleasa una dintre urmatoarele metode de lucru:

1. Pret mediu de livrare — pretul marfii se formeaza ludndu-se in considerare valoarea medie
aritmetica din cantitatea restanta din livrarea precedenta si valoarea marfii din ultima livrare
efectuata.

2. Ultimul pret de livrare — in momentul vanzarii se ia in considerare pretul ultimei livrari efectuate.

3. FIFO (first in first out — prima intrata prima iesitd) — la momentul vanzarii se ia pretul marfii din cel
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mai vechi lot.
4. LIFO (last in first out — ultima intrata prima iesitd) — in momentul livrarii se ia pretul marfii din
ultimul lot.

5. Alegere — in momentul vanzarii utilizatorul poate sa alega un lot aleatoriu cu pretul corespunzator

al marfii.
6. FEFO (first expiry first out).
o) SetEn =5
(Mmoo . | Setdr speciale
% Pentru programul p Tnregistrare
l;].l Pentru baza de date Metodds de lucru | Pret de achiz. pe bazd m3surdni medii Ejl ———————
Pret de achiz. pe bazd masurani medi lﬂj

e Ultiraul Pret de achiz.
Lucru cu cantitdti ner fpg
LIFO
. . Alegere
Productie autornatd FEFD

Aplicd

Preturile includ TVA Activ &
Tnreaistrare dups legea Tva Activ =
_C_r’:; Debazd Mumerptatie acte dup3 locatii Inactiv =
A;( | Wizuale
\;} Operatiuni
+
-
_ﬁ Imprimare

r-'l il Speciale

La efectuarea operatiunii, la unele din metodele de lucru mentionate mai sus programul WizRetail Back-
office ofera utilizatorilor sai posibilitatea de tiparire a documentelor ce apartin de aceasta operatiune.

4.5.2 Facturare

Facturarea este un element obligatoriu pentru fiecare companie, legat de activitatea comerciala si este in
concordanta cu legislatia in vigoare a tarii. Facturarea cuprinde urmatoarele operatiuni: Emiterea de facturi,
Primirea de facturi, Anularea unei facturi emise, Anularea unei facturi primite si Instiintdri, impartit la
randul sdu in: Instiintdri de debit, Instiintdri de credit, Anularea unei instiintdri de debit, Anularea unei
instiintdri de credit.

Emiterea unei facturi din WizRetail Back-office este un proces facil ce poate fi efectuat in doua feluri:

Primul si cel mai raspandit in practica mod de facturare cu ajutorul unui soft de gestiune este dupa
efectuarea operatiunilor de intrare si vanzare. Dupa emiterea unui document (aviz) de vanzare sau
livrare de marfuri trebuie ales meniul Operatiuni — Facturare si sa fie aleasa optiunea de emitere
sau primire de facturi. Este important sa aveti in vedere cand numerotarea avizelor este separata
de cea a facturilor si instiintarilor. La alegerea meniului respectiv se arata numarul documentului
pentru care va fi efectuatd operatiunea de facturare. n acest fel, documentul primar (avizul)
foloseste la realizarea financiara a marfii si la adaugarea sau la iesirea acesteia din depozit, iar
factura foloseste la atestarea fiscala oficiala si la determinarea tipului de tranzactie. Acest lucru
fnseamna c& intr-o facturd pot fi incluse unul sau mai multe avize. in principiu o facturd poate fi
facutd numai pe baza unui aviz deja existent. Factura contine intocmai articolele si valoarea din
aviz. Aceasta nu poate fi emisa pe baza avizului, iar apoi o parte din randuri sa fie corectate sau

sterse.
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in vederea folosirii celei de-a doua variante este necesar s3 fie activatd optiunea respectivd in
setarile programului Alte — Setdri, categoria Operatiuni — facturare rapidd, ce permite utilizatorului
sa creeze automat documentul contabil fard sa fie nevoit sa treaca prin toti pasii mentionati mai

Sus.
Lo Setdn [3)
Setdr pentru operatiuni
% Pentu programul - p p ! Trregistrars
= —
l-=¢'|' Penini baza d= date Metods de | Fereastra cu completars automatd [:j| e —
i Default uzer plats &J
m =
i Deborah Adams [pazswc| = .~ ~ = - = — -
~ . o Metods de platd |a |F'e baza preturilor de vanzare [:j| Aplica
D?nald Hill [pazsword: 1 inventar
Elizabeth ‘W alker [passw
2 Karen Roberts [passware Imprirmare de act de transfer la pretde | Inactiv hd
2 Mark Robinson [passwar VEIEERS
& Michael Talor [passwore = | Facturare rapids Inactiv -
1 LLLJ 4 Inactiv
tatods de calculare a discountului standart =l
& De hazd Platd combinatd
8
-A:L:_A WizLale . _
|| Inventar complet
\' } Operatiumi
* -, N —
- ) Coloane aditionale in | .- u|
_ﬁ; Imprimare operatiuni
F\‘.]. ] Speciale Lucru cu reguli de pret Activ &4}
ﬂ I'|'
g‘ Baza de date “izualizarea regulilor de pret Activ =
Altel . . - —
a = Azcundere preturi de aprovizionare Inactiv -
Agcundere a cantitStilor in tabelul cu Inactiv =l
marfuri

Acest tip de facturare este folositor pentru depozite si locatii a caror clienti in marea majoritate sunt clienti
corporativi si cerintele lor sunt adaptate ultimelor tendinte a conditiilor de piatd in Romania si in Uniunea
Europeana.

Este prezenta si posibilitatea ca facturarea rapida sa fie folosita in locatii unde exista un flux cu intensitate
sporitd, si in acelasi timp exista mai multe statii de lucru cu WizRetail Back-office si una sau mai multe
dintre acestea pot fi setate sa functioneze pe baza acestui principiu. Toti clientii ce doresc factura vor fi
deserviti de acestea, ceea ce va aduce dupa sine accelerarea procesului comercial si usurarea muncii
utilizatorilor.

Emiterea de finstiintari este o parte integranta a procesului de facturare, necesara pentru
corectarea unui document contabil deja emis, iar optiunile programului sunt in conformitate cu
prevederile legale si permit corectarea sumei si/sau cantitatii. Pentru a se crea documentul
instiintare, trebuie Tn primul rand sa fie efectuata operatiunea respectiva, iar apoi sa se genereze
documentul propriu-zis, care bineinteles trebuie sa respecte numerotarea facturilor deja emise.

Algoritmul este urmétorul: din meniul Operatiuni — Instiintdri se efectueazd operatiunea ce va modifica cu
semnul plus sau minus valoarea, va influenta registrul de casa sau va modifica cantitatile din locatia aleasa
cu semnul plus sau minus, in functie de alegerea clientului de instiintare de debit sau credit. Apoi pentru a
se crea documentul propriu-zis, legat de operatiunea corectiva, trebuie sa treceti la meniul Operatiuni —
Facturare — Instiintdri. Se intrd in submeniul pentru tipul respectiv de instiintare si pe baza operatiunilor
efectuate se genereaza documentul, ce va fi asemanator cu facturile in original sau copie. Originalul este
destinat clientului a ciror méarfuri sau sume din facturd sau fost modificate. in fereastra destinatd emiterii
de instiintari se selecteaza si numarul facturii ce urmeaza a fi corectata.

Bineinteles ca si aceasta functie a programului ar putea fi automatizatd pana la un anumit nivel, fiind
prevazuta posibilitatea ca la momentul de efectuare a operatiunii sa fie generata instiintarea imediat dupa
document. Acest lucru nu este intotdeauna profitabil avand in vedere faptul ca este recomandat ca acest
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tip de operatiuni sa fie efectuate sub supravegherea directa a responsabilului pentru procesul comercial
sau a altor persoane competente.

Optiunile de anulare a instiintarilor emise de catre program urmeaza principiile de anulare a facturilor deja
emise. Instiintarea nu poate fi redactata, aceasta poate fi doar anulata. Este important sa se stie ca
instiintarile primite nu sunt reflectate in program.

4.5.3 Plati

Platile sunt finalitatea fireasca a activitatii comerciale, realizata de firmele ce se folosesc de capacitatile
WizRetail Back-office. Aceasta functie este bine dezvoltata si Tn conformitate cu cele mai noi tendinte in
aceasta directie.

Programul poate sa urmareasca platile la termen si scadenta platilor. Pe baza acestui fapt aveti posibilitatea
de a urmari datoriile dupa parteneri si documente.

La Tncheierea oricareia din activitatile comerciale esentiale — vanzare sau livrare, se afiseaza fereastra de
plati, in afara cazului in care utilizatorul a ales fie ca totalul operatiunilor efectuate sa ramana drept datorie,
fie ca intreaga operatiune sa fie acceptata drept platita, aceste principii putand fi setate in program.

n fereastra Pldti pot fi indicate suma platita de client si, dacd are datorie, data la care va fi stinsd si in ce
mod — in numerar, prin OP sau cu card. Daca modalitatea de plata este la termen, iar platile sunt mai multe,
exista posibilitatea de tiparire a documentului de plata de fiecare data prin selectarea optiunii Tipdrire de
document de platd. La fiecare data, in acest document va fi inscrisa valoarea noua si vor fi evidentiate si
datoriile vechi, acest lucru permitand urmarirea datoriilor ramase si de catre utilizator si de catre clientul
acestuia. Meniul cu rapoarte legat de operatiunea Plati acopera paleta principald de rapoarte ce ofera
informatii exhaustive pentru fluxul sumelor in firma, cronologia platilor si scadentelor, ceea ce inlesneste
utilizatorii si ajuta la eficientizarea procesului de control a mijloacelor banesti.

4.5.4 Aprovizionare

Aproviziondrile reprezintd achizitionarea de noi cantitati in depozitul dumneavoastra. Fereastra
wz
. ! o oy o
Aproviziondri poate fi apelata prin iconita ) sau tasta scurta F3. Modalitatile de completare sunt similare
celor de la operatiunile de vanzari.

. = = )
..
Aprovizionare
Partener ADC Telecommunications (] Suma 149.37 RON
Locatie Shop Safia 1 (o] MNedesele | Valabiltate Dals prod. Asezare TVA: 28.38 RON
Utizstor  Anthony Smith ) |» |Linuser1es 08,01, 2009 118 07 201 Salia Ttoal:177.75 RON
Me | Mty Mésws | Cort | Prefdsachiz | Prebdsvine | Discount | Valits Lot Valnars
1 256MB DDR PC2700 200-Pin Laptop SODIMM Maj.. item 2.000 21.50 23.00 0.0 RON 5458k| 43.00
2 128MB [16464) PL133 158-pin DIMM Memor [3.Ch... item 1.000 1250 1350 10.0 RON & 1125

» 3 Manya 256MB DDA RAM PC2700 184-Pin DIMM ... item 5.000 26.00 28.00 5.0 RON 123.50

Heimprospélare” Meniune | ‘ Tregistrare H Fefuz

62



WizRetaiﬁ

4.5.5 Productie

a) Retete

Fereastra Retete serveste pentru introducerea si redactarea de retete, in baza carora va fi efectuata ulterior
productia.

. Retete = ([
M arfs dup3 retetd [produs] |Wl
P = | Riefuz |
M aterii prime Th refetd |W|

b arfa b Szura Cant. -
52% CO-ROM IDE Drive [Beige) ibarn - 1.000
AMD Sempron 2600+ 126KB Sockat | 52 CD-ROM IDE Drive (Beige) | 1 ooy
HF Double Layer 16x8=2. 4 DVD+RW Drive wilig...  item 1.000
17" TFT Flat Panel LCD Monitor w/Speakers [Sike...  item 1.000
Genica BEK .92 PCTel HSPESET PCI DatafFax/...  item 1.000
LED lHurninated Mouse Pad with Acrylic Frame itern 1.000
Lexmark Z715 JSE 4800 « 1200 Colaor Inkjet Printer  itemn 1.000
Creative Sound Blaster Audigy2 25 Extemnal 1/0H... item 1.000
ATiRadeon X1600FRO 256ME DDR2 PCl Expre...  item 1.000

L3 | [..] bue 0.000

Aplicd - F9 /Renunt, - Esc

Fereastra Retete se completeaza astfel: in rubrica Marfd conform retetei se introduce produsul (fie din lista

cu produse cu retete complexe cu tasta F4 din tastatura sau cu apasarea butonului L) din fereastra)
pentru care se va efectua reteta. in rubrica Materii prime in retetd se introduc produsele din care se va
obtine produsul finit. Tn rubrica Cantitate se introduce cantitatea de materie prim3 necesard pentru
obtinerea unei unitati de produs.

Reteta compusa se salveaza prin apdsarea butonului Aplicd sau tastei F9 din tastatura, dupa care, puteti
alege urmatoarea reteta. Butonul Salveazd memoreaza reteta si inchide fereastra. Butonul Refuz se
foloseste pentru iesirea fara memorare a schimbarilor. Produsul este colorat in albastru.

Din fereastra Retete puteti redacta produsul dupa reteta. Este de ajuns sa o alegeti (din lista cu produse cu

tasta F4 din tastatura ori prin apasarea butonului L) din fereastrd) si materiile prime se vor completa
automat. Puteti redacta denumirea produsului (sau sa alegeti din lista cu tasta F4 din tastaturd), precum si
cantitatea gresit introdusa. Ca sa anulati un rand din document, scrieti “zero (0)” in coloana pentru cantitati
in toate randurile. Dupa efectuarea schimbarilor dorite, salvati reteta cu F9 sau butonul Aplicad.

b) Productie

Fereastra Productie serveste la obtinerea produselor finite din materii prime conform retetelor dinainte

a
- . . M . . -

stabilite. Fereastra Productie poate fi apelata cu ajutorul icoanei -
in rubrica Cantitate se introduce cantitatea pentru productie. Coloana Pret livrare se completeaza automat
pe baza preturilor materiilor prime introduse in productie. Dupa ce se alege marfa de productie, in partea
de sus a ecranului se completeaza materiile prime care intra in reteta de productie a respectivului produs,

cu cantitatile corespunzatoare, preturi si valoare de livrare.
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=B Micrainvest Warehaouse Pra =0 e | e

Figier Operatiuni  Redactare Rapoarte Altele  Aspect Fereastra  Ajutor

h LA ) @ WE =] = NS <a P =N (P oS
i | A g & = 124 c/C
O aU@9nwe d P20 a (9
& Productje o [E]E=
.
Productie
Suma 00N BTN
Coonie | ¥ Procucte [ e
Utiizator Productie
Suma 0.00 RON
Locaie Shap Sofia 1 [ Nede seiie | Valabiltate Datd prod Agezare IVA: 0.00 RON
Utilizator  Anthony Smith L Ttoal:0.00 ROV
Materie primd Cant Pret Lot WValoare i
M b | AMD Athlon =P 1600+ 2BBMHz 266KE Sacket & CPU 1.000 0.000 0.00 | =
» IEEE 1334 Fire'w/ire/USB2.0 DL 16x DVD AW Extema. 1.000 0.000 0.00
Hyundai 2 2GB USE 2.0HiSpeed Mobile Hard Drive [, 1.000 0.000 0.00
Microsoft USE “Wireless Laser Deskiop B000 Kepboard... 1.000 0.000 0.00
Eciin oo et NNV o i
Nz Marfg M3Esura Cant Pret de achiz. Lot Valoare
ra 1 PC buc. 1.000 0on 124 (.00
| Generarea ‘ |F\5Tmprosp§tare| | M entiune | | Tnregistrare | | Refuz

c) Retete complexe

Fereastra Retete complexe serveste pentru introducerea de retete cu ajutorul cdrora urmeaza a se
desfasura o productie complexa. Prin “productie complexa” se intelege productia in urma careia de la una
din materiile prime se obtin cateva produse finite. Fereastra Retete complexe se completeaza dupa cum
urmeaza:

in rubrica Denumirea retetei se inscrie numele retetei dupd care se va executa productia complexa. Tn
rubrica Materii prime in retet3 se introduc materiile prime. in rubrica Cantitate se introduce cantitatea de
materie prima din care se obtin produsele finite. In rubrica Productie se introduc produsele finite. in rubrica
Cantitate se introduc cantitatile de produs care se obtin din materiile prime introduse.

Daca doriti sa alegeti mai mult decat un produs, dupa ce ati deschis lista cu produse cu tasta F4, retineti
tasta Ctrl si marcati cu mouse-ul produsele dorite. Tot asa prin retinerea cu tasta Shift si sagetile din
tastatura puteti marca produsele la rand. Reteta compusa se memoreaza cu butonul Aplicd sau tasta F9 din
tastaturd, dupa care se poate alege urméatoarea retetd. Butonul inregistrare memoreazd reteta si inchide
fereastra. Butonul Refuz serveste pentru iesirea fara memorarea schimbarilor.

Din fereastra Retete complexe puteti redacta un produs conform retetei. Este de ajuns sa il alegeti din lista

cu retete complexe (tasta F4 din tastatura sau prin apasarea butonului L din fereastra) si Materii prime
precum si Productie se vor completa automat. Puteti redacta numele produsului (sau sa-l alegeti din lista cu
tasta F4 din tastaturd), precum si cantitatea gresit introdusa. Ca sa anulati un rand din document, inscrieti
“zero(0)” n coloana de cantitate al randului dorit, iar ca sa anulati intregul document inscrieti “zero(0)” in
coloana pentru cantitate a tuturor randurilor. Dupa efectuarea schimbarilor dorite, inregistrati reteta cu F9
ori butonul Aplicad.

d) Productie complexa

Fereastra Productie complexd serveste pentru obtinerea de produse finite din materiile prime fin
conformitate cu retetele complexe stabilite in prealabil. Prin “productie complexa” se intelege productia in
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urma careia dintr-o materie prima sunt obtinute cateva produse finite.

in rubrica Cantitate se introduce cantitatea pentru productie. Coloana Pret de livrare se completeazd
automat pe baza preturilor materiilor prime introduse in productie.

Schema pentru calcularea costurilor productiei finite este urmatoarea:

Preturile de livrare a tuturor produselor se insumeaza si se formeaza baza de calcul. Fiecare produs
formeaza un coeficient, care este raportul intre suma de vanzare si cea de baza. Cu acest coeficient se
inmulteste suma totala si ca rezultat se obtine suma individuala a respectivului produs.

De exemplu:
Materia prima 1 cu pret unic 100.00 euro
Materia prima 2 cu pret unic 200.00 euro

Din acestea se vor produce Produs 1 cu pret de vanzare 300.00 euro si Produs 2 cu pret de vanzare 400.00
euro

Se executa Reteta complexa:
Materia prima 1 - 1 buc. / Produs 1 — 1 buc.
Materia prima 2 - 1 buc. / Produs 2 — 1 buc.

Se intra in Productie complexd, se alege reteta si se comanda 1 buc.

Pretul de livrare al Produsului 1 rezulta a fi 128.57 euro, adica:
1 x300.00 euro
=0.42857142
1 x 300.00 euro + 1 x 400.00 euro
(1x100.00 euro +1 x400.00 euro ) x 0.42857142 = 128.57 euro

Dacd se Tmparte suma totala la cantitatea produsului, se obtine si costul net al acestuia (exemplu
128.57/1=128.57).

Identic si pentru Produsul 2, se obtin 171.43.

Aceasta metoda de calcul formeaza costuri mai ridicate pentru produsele mai scumpe si invers, mai joase
pentru produsele mai ieftine, ca sa nu fie posibil ca o parte din ele sa fie vandute in pierdere, iar altele cu
profit ireal de mare.

Dupa ce se alege produsul pentru productie, in partea de sus a ferestrei apar materiile prime care intra in
reteta acestui produs, cu cantitatile si valoarea de livrare corespunzatoare.

Mentiune: Pretul de vanzare al marfurilor produse se introduce in prealabil prin fereastra Mdrfuri sau
Schimbare de pret.

e) Productie directa
Fereastra Productie directd se foloseste atunci cand se doreste crearea unor produse finite care nu au
definitd o retetd de fabricatie (necesard pentru celelalte tipuri de productie). in aceast3 fereastrd se vor

completa manual materiile prime care se vor scade din stoc si produsele finite rezultate, fiecare cu
cantitatile aferente.
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4.5.6 Transfer

Termenul Transfer reprezintd mutarea marfurilor dintr-un depozit intr-altul. in acest moment, cantitatea
marfurilor din primul depozit se diminueaza, concomitent Tnsa, cantitatea marfurilor in al doilea depozit
creste. Operatiunea executa de fapt transfer de marfuri de la o locatie in alta, acesta fiind rulaj intern, care
nu afecteaza cheltuielile financiare ori veniturile.

. v . = 3 .
Fereastra Transfer poate fi chemata prin butonul “" oricu tasta scurta F5.
& Transfer E@
Transfer
Dinlocatie  Sofia Central Warehouse [ Suma 2260.96 EUR
Lalocatie  Bucharest Cenlral Warehouse ()] TVA: 452.19 EUR
Ltilizator Michael Taylar [ Ttoal:2713.15 EUR
Mz | barfs [GEETES Cant. Pret de achiz. Pret de vanz, Waluta W aloare a
3 3 Aiptek Pocket Cam 4000 3.1 Megapixel 4 Digital Zoom Ca...  item 4380 47.88 EUR 43.88
4 Camera Tripod 53" with Bubble Level (Silver) item 2000 E88 8.50 EUR 13.76
5 DGzoom 3MP 4x Zoom Digital Video/Camera/Yoice Recorder | item 2.000 49.88 £5.88 EUR 93,76
& DigigrB DV182 2.0MP 4« Digital Zoom Digital Camcorder item F.o00 46.88 5250 EUR 328.16
7 Fellowes Digital Video/Camera Care Kit itemn 5.000 288 450 EUR 14.40
8 HiCam Dual Maode 300K PC Camera and Digital Camera [Sil..  item 5.000 E88 7.88 EUR 3440 | =
9 Kodak C340 5.0MP 3% Optical/Sx« Digital Zoom Camera item 5.000 89.88 96.00 EUR 443,40
10 Kodsk CB43 B.1MP 3x Optical/5= Digital Zoom Camera itemn 5.000 136.88 14200 EUR £84.40
11 Kodak EazpShare C310 4P 5x Digital Zoom Camera itemn 2000 £1.88 EE.00 EUR 123.76
12 Kodak Easpshare C315 5.0MP 52 Digital Zoom Camera item 2.000 E7.88 F2.50 EUR 135.76
13 Kodak EaspShare C530 SMP Bx Digital Zoom Camera item 1.000 6888 T4.50 EUR £8.88
14 Kodak EaspShare CD33 3 1MP 3x/5x Zoom Digital Camera  item 1.000 54 88 53.00 EUR 54 88
15 Kaodak EaspShare Picture Viewsr - Store Over 180 Pictures!  item 1.000 34.88 3388 EUR 34.88
16 Kodak V570 5.0MP Dual Lens 5= Opt/4x Digital Zoom Carn...  item 1.000 24388 257.00 EUR 249.88
17 Konica Minalta DiMAGE %1 8MP 3x Opt/4= Digital Zoom Ca... item 1.000 19288 197.00 EUR 192.88
18 Micro bagnum Travelcam Digital Camera/w/ebcam item 1.000 1288 1450 EUR 12.88
19 Mini 3524288 USE Keychain Digital Carmera [Silver) item 1.000 E53 7.59 EUR BEI
| Fieimprospatare ‘ ‘ I entiune ‘ | Trregistrare | | Refuz |

in rubrica Cantitate se introduce cantitatea marfurilor transferate. Rubricile Pret de livrare si Pret de
vdnzare se completeaza automat la alegerea produsului si nu pot fi redactate. Urmeaza confirmare cu tasta
Enter si rubrica Valoare se completeaza automat de catre program. Astfel se completeaza datele pentru
fiecare produs care va fi transferat catre a doua locatie.

Daca programul lucreaza cu partide (loturi), in fereastra se inscrie si numarul partidei. Este de ajuns sa
introduceti cantitatile si sa apasati tasta Enter. Programul va Tmparti cantitatea in partide in functie de
metoda stabilitd in setdrile speciale. In partea de sus a ecranului se completeazd numdrul de serie,
termenul de valabilitate, data productiei si amplasarea in depozit a fiecarei partide.

4.5.7 Casare si Scoatere din gestiune

Operatiunea Casare serveste pentru casarea cantitatilor de marfa invalida si diminuarea stocului prezent de
marfuri alese n depozitul respectiv. Produsele care au fost casate ies din depozit, dar nu modifica veniturile
din vanzari sau intrarile financiare.

Scoaterea din gestiune serveste pentru iesirea produselor din depozit pentru nevoi proprii. Exemplu pentru
aceasta operatiune este atunci cand compania foloseste o parte din stocul existent in depozit pentru
operatiuni interne sau consum propriu. Functia este asemanatoare cu Vdnzdri, dar nu genereaza venit
financiar si nu exista intrdri in casa.
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9 Casat EI@
Casat
Partener Goodies [ Suma 574.04 EUR
Locatie Shop Bucharest 2 () TVA: 114.81 EUR
Utilizatar Michael Taylor [ Ttoal:688.84 EUR
Mg | Marf3 [EENE) Cant. Pret de achiz. Waluta Waloare i
1 Digigrs DW182 2.0MP 4« Digital Zoom Digital Camcorder itemn 1.000 46.88 EUR 46.88
2 10-Bap ATx Computer Case - Mo PS [Black/Silver) item 1.000 11.88 EUR 11.88
3 10-Bay AT Computer Case w/Frant Panel LED - Mo PS [Black) item 1.000 11.88 EUR 11.88
4 10-Bap ATH Computer Caze wiFront Panel LEDs - Mo PS [Gray) item 1.000 14.00 EUR 14.00
5 10-Bay BIO |1 20+4 Pin ATA Window Casze w/450-w/att PS5 [Black) itern 1.000 29458 EUR 29.48
E 11-Bap AT Black Case w/300W Power Supply - Great far P41 item 1.000 17.88 EUR 17.88
T 11-Bap ATx Caze w300 Power Supply - Great for P41 itemn 1.000 16.88 EUR 16.88
8 11-Bap ATH Tiansparent Plastic Computer Caze w.'3 LED Fans item 1.000 36.00 EUR 36.00 (=
9 11-Bay AT Window Caze w450 PS, LEDs, Handle [Black) item 3.000 2588 EUR 77.E4
10 11-Bay <KROMA AT Chrome Case w/Blue LEDs - Mo PS [Blue) itern 2000 52.88 EUR 105.76
11 4-Bay 20-Pin mATK Case w/230 att Power Supply [Black) item 2000 24.88 EUR 4976
12 4-Bay Silver 20-Pin mATX Case w/230-4W att Power Supply item 2000 2288 EUR 4576
13 8-Bay Screwless AT Caze w/o Power Supply [Beige] item 2000 10.88 EUR 2176
14 9-Bay AT Window Case w/4500W Power Supply [Red/Black] item 2000 28.88 EUR B7.7E
15 D-Bay AT Window Case wE0W Power Supply [5ikver/Black) itemn 2000 |[2888]  2a8s EUR 59,76
s 16 Barebones AT Case w/450W PS Optical Mouse Keyboard (Black] itern & 2988 EUR 0.00
17 G Box Viper2 10-Bay Aluminum Mid ATH Gaming Case-Mo PS[Red] itern 2000 42,88 EUR 8576
He?mprospétaral | Mentiune | | Thregistrare: | | Refuz

n rubrica Cantitate se introduc numérul produselor casate si scoase din gestiune. Rubrica Pret de livrare se
completeaza automat la alegerea produsului si nu poate fi redactata. Urmeaza confirmarea cu tasta Enter si
rubrica Valoare se completeaza automat de catre program. Astfel se completeaza datele pentru fiecare
produs care se caseaza sau se scoate din gestiune.

Daca programul lucreaza cu partide (loturi) in fereastra se inscrie si numarul partidei. Este de ajuns sa
introduceti cantitatea si sa apasati tasta Enter. Programul va Imparti cantitatea in partide, in functie de
metoda setatd in setdrile speciale. in partea de sus al ecranului se completeazd numarul de serie, termenul
de valabilitate, data de productie si amplasarea in depozit a fiecarei partide.

4.5.8 Reclamatii

Reclamatia reprezinta returnarea produselor de la client in depozitul dumneavoastra. Functia este similara
cu Livrare — mareste cantitatea stocului existent in depozitul firmei, formeaza iesiri financiare in casa, dar
nu executa modificari in preturile de livrare si vanzare ale produselor.

n rubrica Cantitate introduceti numarul produselor returnate, treceti cu tasta Enter la rubrica urmatoare
Pret de vdnzare, unde aveti posibilitatea sa introduceti pretul de vanzare al produsului, ce va fi valabil
pentru grupul de preturi ale partenerului sau locatiei (daca nu exista unul stabilit va fi Tnscris ca pret cu
amanuntul). Urmeaza confirmare cu tasta Enter. Campul Valoare se completeaza automat de catre
program. Astfel se completeaza datele pentru fiecare produs.

Daca programul lucreazi cu partide, in fereastrd se adduga si cAmpul Numdr de partidd. In partea de sus a
ecranului puteti sa introduceti numarul de serie, termenul de valabilitate, data de productie si amplasarea
in cadrul depozitului pentru fiecare partida returnata.

Cand campul pentru partida nu este completat, el se completeaza automat cu partida, insemnata cu “NA”.

4.5.9 Nota de debit

Nota de debit este document fiscal care reflecta cresterea sumei pe document deja emis si impozitul
aferent vanzarii. In Nota de debit se aratd si motivul acestei cresteri. Nota de debit se emite numai cu
referintd la o factura deja emisa. Operatiunea Nota de debit diminueaza cantitatea stocului existent in
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depozit. In rubrica de Cantitate se introduce numarul produselor ce iau parte la operatiune, se trece cu
Enter la urmétoarea rubrica — Pret de vénzare, unde va fi trecut pretul de vanzare al produsului respectiv. Tn
rubrica urmatoare DC se finscrie discountul comercial de care beneficiaza partenerul ales. Urmeaza
confirmarea cu tasta Enter. Campul Valoare se completeaza automat de catre program. Astfel, se
completeaza datele pentru fiecare produs care participa la operatiune. Dupa inregistrarea operatiunii, in
functie de setarile alese de plata, programul ofera posibilitatea sa fie determinat tipul platii.

.

| Motd de debit - emitere @
De baza Copii
Murnar Q000000007 D ata 02,07 2008 Copie
. Original
La factus 0000000004 [.]  Dindatd 03.04.2003 Original + copie
Destinatar Brian Hall =] @ Orniginal + 2 copii
CNP/CI, 78541265325 & | [ Imerimare o
| Grupare pentru imprimare
& alcatuit = ] La aparat de marcat
Aditionale
Plata Murnerar ] Data evenimentului fiscal 03.07.2008
bt (=]
Descrieres )
Loc (=]
| 0k || PRefuz |

Dupa fereastra Decontdri se genereaza fereastra Emitere a notei de debit. Aceasta serveste la introducerea
unor date fundamentale si suplimentare la factura emisa: numarul documentului, data emiterii, de la data,
catre factura, utilizator, CNP/ B.l. al utilizatorului, a intocmit, numar originale si copii de stampilat, data
evenimentului fiscal, referinta, descrierea si locul operatiunii, modul de plata — in numerar, in cont bancar,
prin card.

4.5.10 Nota de credit

Nota de credit este documentul fiscal prin care este diminuata suma unui document emis si impozitul
aferent acestuia pentru o operatiune de vanzare documentata cu facturs fiscald. In nota de credit fiscald se
mentioneaza si referinta de diminuare. Nota de credit se elibereaza numai in baza unei facturi fiscale deja
emise. Operatiunea Nota de credit creste cantitatea stocului existent in depozit si formeaza pretul mediu
de livrare.

n rubrica Cantitate se introduce numérul produselor care participa la operatiune, se trece cu Enter la
urméatoarea rubricd — Pret de livrare unde se inscrie pretul de livrare al produsului concret. in urmatorul
camp Pret de vénzare aveti posibilitatea de a introduce pretul de vanzare al produsului. Tn urméatoarea
rubrica DC se inscriu discountul comercial de care beneficiaza partenerul ales. Urmeaza confirmarea cu
tasta Enter. Rubrica Valoare se completeazd automat din program. In acest fel se completeaza datele
pentru fiecare produs care participd la operatiune. Dupa Tnregistrarea operatiunii, in functie de setarile
alese pentru plati, programul ofera posibilitatea de a se determina tipul de plata.

Dupa fereastra Decontare se genereaza fereastra Emitere a notei de credit. Ea serveste pentru introducerea

unor date fundamentale si suplimentare la factura emisa: numarul documentului, data emiterii, de la data,

la factura, cel ce primeste, CNP/ B.l. al celui ce receptioneaza documentul, intocmit de, numarul

exemplarelor si copiilor de stampilat, data evenimentului fiscal, referinta, descrierea, locul
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operatiunii si modalitatea de plata — in numerar, in cont bancar, prin card.

4.5.11 Facturare

a) Emiterea facturii

-

ﬂ‘ Ernitere de facturi- &legerea documentului =] \EI
Document M2 Parterer Locatie Data Suma &

Shop Belgrade 1 03.04.2008 136.18
Q000000002 Shop Belgrade 1 03.04. 2003 27050 Retuz
Q000000002 Capital One Shop Bucharest 1 03.04.2002 8e.77
0000000004+ Haliburton Shop Belgrade 1 03,04, 2003 E3250
0000000005 Conseco Shop Bucharest 1 03.04.2008 11209 |=
Q000000008 Emcor Group Shop Bucharest 1 03.04.2002 47018
0000000007 Interstate Batteres Shop Belgrade 2 03.04.2008 202.38
0000000008 Browser Media Shop Bucharest 2 03.04.2008 98818
0000000003 | Browser Media Shop Belgrade 2 0304 2008 23778
0000000010 Interplay Entertainment  Shop Bucharest 2 03.04.2003 124.52
0000000011 | Donani Shop Bucharest 2 03.04.2008 V244
0000000012 - Dronani Shop Belgrade 2 03.04 2008 23528 Sortare
0000000013 Bechtel Corporation Shop Bucharest 3 03.04.2003 204.50 @ Document
00000000714 [nterplay Enterttainment Shop Bucharest 3 03,04 2008 3305 1 Partener
0000000015 Emcor Group Shop Bucharest 3 03.04 2008 40500 ) Locatie
0000000016 Haliburton Shop Sofia 1 03.04. 2003 36.59 ' Data
0000000017 Ingenuity Software Shop Safia 1 03.04. 2008 95.00 CEutare rapids
0000000018 FLOREMTIMA, Shop Sofia 1 03.04 2008 11255
0000000013 | Binney Smith Shop Sofia 2 13,04, 2008 19600 = | [ cu il

OF. - Enter / Refuz - Eec

Fereastra Emite factura (se poate chema prin icoana —I——| sau prin tasta scurta F7) serveste la
transformarea unui document de vanzare ales in factura.
Procedura este urmatoarea:
1. Creati documentul de vanzare (aviz);
>n

2. La acest document se “ataseaza” un nou document, care reprezinta factura.

n acest fel primul document (avizul) serveste la realizarea financiard a produsului si scoaterea din depozit,
iar al doilea document serveste pentru reprezentarea fiscala a operatiunii si determinarea documentului
oficial.

n principiu, factura se poate emite in baza unui aviz preexistent. Factura contine aceleasi articole si are
strict aceeasi valoare ca si avizul.

n prima fereastra Alegere a documentului de vanzare, alegeti documentul de vanzare pe baza céruia doriti
sa fie emisa factura. Ca sd uniti doua sau mai multe documente de vanzare, tineti apasata tasta Ctr/ si
selectati cu mouse-ul documentele dorite.

Documentele facturate se vor colora in rosu.

Fereastra Emitere de facturi serveste pentru introducerea de date esentiale pentru factura emisa: numarul
documentului, data emiterii, de la data, la factura, cel ce primeste, CNP/ B.I. al celui ce receptioneaza
documentul, alcatuit, precum si date suplimentare: modalitatea de plata (in numerar, in cont bancar, prin
card), data evenimentului fiscal, referinta, descrierea si locul operatiunii.

Pot fi alese si numarul originalelor si a copiilor pentru imprimat.

Mentiunea Cdtre aparatul de marcat trimite datele despre vanzare catre aparatul de marcat (casa) pentru
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tiparirea bonului fiscal.

Mentiunea Grupare la tiparire arata produse similare cu preturi identice pe un rand in factura emisa. Este
utila la unificarea documentelor in care un produs participa mai mult decat o data. In cazul lucrarilor cu
partide (loturi), cantitatea tuturor partidelor se vizualizeaza pe un rand.

Datele Emitentului facturii se completeaza automat de la datele Obiectului de inregistrare ales.

7| Aspect factura (o]
De baza Copii
= Copie
Mumar Q000000007 Data 0g.07. 2008
Original
Lafactura Din dats Original + copie
Destinatar Ronald Evans =] @ Original + 2 copi
CNP/L.I 761 205326412 = | [ \mermare o
| Grupare pentru imprimare
A alctuit (hd V| La aparat de marcat
Aditionale
Platd Murnerar 4] D ata evenimentului fizcal 08.07.2008
kM otiv =
Dezcriers =]
Lo =]
Ok || Pefu

b) Primirea facturii

Fereastra Primirea facturii (tasta scurta Ctrl+F7) serveste pentru transformarea documentului pentru livrare
ales in factura.

Modul de lucru este similar cu cel descris anterior.

c) Anularea facturii emise

Fereastra Anularea facturii emise (tasta scurta Alt+F7) contine lista tuturor documentelor pentru vanzare
pe baza carora se emite factura. Ca sa anulati factura, alegeti documentul si apasati butonul OK. Pentru
iesire fara alegere folositi butonul Refuz.

Dupa ce ati anulat documentul, puteti emite factura noua cu acelasi numar din fereastra Emitere facturd,
precum si sa redactati documentul de vanzare din fereastra Redactarea vanzdrii.

d) Anularea facturii primite

Fereastra Anularea facturii primite contine lista tuturor documentelor de livrare, pe baza carora este
primita factura. Ca sa o puteti anula, alegeti documentul si apasati pe butonul OK. Pentru iesire fara alegere
folositi butonul Refuz.

Dupa ce ati anulat documentul, puteti emite o noua factura cu acelasi numar din fereastra Receptionarea
livrdrii, precum si sa redactati documentul de livrare din fereastra Redactarea livrdrii.
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4.5.12 Notificari

a) Nota de debit

Fereastra Nota de debit serveste pentru alegerea documentului in baza caruia va fi emisa nota. Ordinea
este urmatoarea:
1. Se creeaza document pentru Nota de debit;

xn

2. La acest document se “ataseaza” un nou document, care reprezinta notificarea.

in principiu, notificarea fiscald se poate face numai pentru o facturd existentd. Nota de debit contine
aceleasi articole ca si factura.

in prima fereastra Alegerea documentului alegeti documentul pe baza ciruia doriti s§ emiteti factura.
Documentele facturate se coloreaza in rosu.

Fereastra Notd de debit — emitere, serveste pentru introducerea unor date fundamentale in factura emisa:
numarul documentului, data emiterii, de la data, la factura, receptioner, CNP/B.I. al receptionerului,
alcatuit de, precum si date suplimentare: tipul platii (in numerar, in cont bancar, prin card), data
evenimentului fiscal, referinta descriere si locul operatiunii. Se pot alege numarul originalelor si a copiilor
pentru imprimat.

Mentiunea Grupare la imprimat arata produse identice cu preturi identice pe acelasi rand in factura emisa.
Este utild la unificarea documentelor in care un produs apare de mai multe ori. In cazul utiliz&rii partidelor
(loturilor), cantitatea pentru fiecare partida se vizualizeaza pe un rand.

Datele Emitentului facturii se completeaza automat de la datele Obiectului ales pentru inregistrare.

b) Nota de credit

Mod de lucru similar cu nota de debit.

c) Anularea notei de debit/ credit

Fereastra Anulare Nota de debit/ Anulare Nota de credit contine lista tuturor documentelor pe baza carora
este emisa nota de debit/ credit. Pentru a anula nota, alegeti document si apasati butonul OK. Pentru
iesirea fara alegere folositi butonul Refuz.

4.5.13 Registrul de casa

Registrul de casd este un jurnal cronologic al banilor in firma. Fiecare rand reprezinta o operatiune (venituri
sau cheltuieli) si contine suma, data, tipul si descrierea. Prin intermediul registrului de casa utilizatorul
poate urméri circulatia banilor si avea situatia de moment a mijloacelor financiare. Tn registrul de cas3 se
evidentiaza vénzarea si achizitionarea cu suma (ori parte din ea) care este platita in numerar (la
inregistrarea in fereastra pentru decontari sau modulul Decontare).

Butonul Nou serveste pentru a adauga un nou venit sau cheltuiala.

La fiecare element nou se introduce data, descriere scurta, suma si tipul pentru care in program sunt setate
standard urmatoarele tipuri: Livrari, Consumabile, Salarii, Chirii, Alte cheltuieli, Nedeterminate, Alte
venituri, Vanzari si Combustibil.
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® Microinvest Warehouse Pro
Figier Operatiuni  Redactare Rapoarte  Altele  Aspect  Fereastrd  Ajutor

R U9 ssasid@BER

= Registru de casa [ ===
Registru de casa
Data Descriers Locatie Cheltuieli | =
03.04 Safia Central Wareha... E 731954
03.04.2008 Purchaze M2 0000000002 Sofia Central Wareho...  AprovizionEr 0.00 1002510 | =
03.04.2008 Purchasze M2 0000000003 Bucharest Central “Wa... | AprovizionEr 0.00 1378E.61
03.04.2008 Purchaze M2 0000000004 Bucharest Central Wa...  Aprovizionri 0.00 963819
03.04.20028 Purchaze M2 0000000005 Belgrade Central ‘War... | AprovizionEr 0.00 2671.25
03.04.2008 Purchasze M2 0000000008 Belgrade Central ‘War...  AprovizionEn 0.00 9262 82
03.04.2008 Purchaze M2 0000000007 Athens Central Wareh... | Aprovizionri Q.00 18597.06
03.04.2008 Purchasze M2 0000000003 Athens Central Wareh...  AprovizionEri 0.00 17205.36
03.04.2008 Sale M: 0000000001 Shop Belgrade 1 LEREl] E0.00 naa
03.04.2008 Sale M: 00O000OQ002 Shop Belgrade 1 LTl 270,50 0.aa
03.04.2008 Sale Mz 0000000003 Shop Bucharest 1 Y anzdn a7 naa
03.04.2008 Sale M: 0000000005 Shaop Bucharest 1 Y BnzSn 11209 naa
0304 2008 S ale Me AOOOOAAONS Shon Bucharest 2 WEnzEnN 0318 non ~
Lunar | Saptamanal | Zilnic | Filtru
Data
Perioada Wenituri Cheltuieli Fiest )
Total 759140 9434496 -9E7535E || Desoriem
P Locaie | Toate @)
4/2008 732080 9434495 -BF0244E Tin | Fars semnificatie E]|
0.00 naon 0o
[ Mou ] [ Redactare ] [ Stergere ] [ Imprimare ]

n fereastra pentru Venituri noi aveti posibilitatea sa imprimati Ordin de casd cu mentiuni, Ordin de casd
pentru venituri sau Ordin de casd pentru cheltuieli.

Wenitfcheltuieli nou @
Data os.07.2008 (L]
Descriere
Locak | Athens Central ‘Warehouse E]|
Tip | Salari |
Sum —'IEEIEII:
[ Imprimare de mandat de caza
| ok || Rehe

Pentru a redacta venituri si cheltuieli deja inregistrate, selectati randul dorit si apasati butonul Redactie.
Puteti redacta toate campurile existente.

Pentru a sterge venituri si cheltuieli deja inregistrate, selectati randul dorit si apasati butonul Stergere sau
tasta Delete din tastatura.

Este necesar sa confirmati stergerea in urmatoarea fereastra si produsul va fi sters.

Registrul de casa poate fi imprimat cu tasta F9 din tastatura.
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4.5.14 Consignatii

a) Regim in consignatie

B Microinvest Warehouse Pro
Fisier Operatiuni Redactare Rapoarte Altele  Aspect Fereastrd  Ajutor

: N LN ] @a ¥ & & n: A,
< | § el | 777
- B9 na § P 08
® Cansignatii [E=5[EEH 55
- Fay - -
Livrare in consignatie
Partener ABX Al Inc. [ Suma 258.17 EUR
Locatie Bucharest Central W arehouse [ TVA: 51.63 EUR
Utilizstor  Anthony Smith J Ttoal:309.80 EUR
Mz | Marfa MEsura Cant. Pret de vanz. Dizcount | Y aluta Pret Waloare
1 10-Bay ATH Computer Caze - Mo PS [Black/Sikver] item R.0o00 1360 0.0 EUR 1360 E7.50
2 11-Bay AT Black Case w/300W Power Supply - Great ... item E.000 23.00 0.0 EUR 23.00 138.00
3 10-Bay ATH Computer Caze w/Front Panel LEDs - Mo P...  item F.oo0 14.90 0.0 EUR 14.90 104.30
£ 4 10-Bay ATH Computer Caze w/Front Panel LED - Mo PS... item 1 1359 0.0 EUR 1359 0.00
|F|eTmprosp5tare| | Mentiune | | Trregistrare | | Fefuz |

Regimul de consignatie este un proces prin care dumneavoastra scoateti un anumit produs din depozitul
dumneavoastra si il transferati unui partener ales. Asa, stocul in depozit scade si in acelasi timp la partener
apare o datorie sub forma unui produs in regim de consignatie. Atunci cand partenerul vinde produsul, el
raporteaza prin Decont de consignatie, iar programul creste veniturile financiare. Daca partenerul
returneaza produsul, se va efectua Returnarea consignatiei, astfel diminuandu-se datoria partenerului, iar
stocul in depozitul firmei creste, pentru ca programul introduce din nou produsul in depozit.

v

Fereastra Regim in consignatie poate fi chemata cu iconita sau tasta scurta F6.

in rubrica Cantitate se introduc datele produsului in regim de consignatie. Treceti cu Enter la rubrica
urmatoare — Pret de vdnzare, unde automat se va completa pretul de vanzare al produsului in functie de
grupul de preturi setat pe client sau locatie (pretul clientului este cu prioritate). Daca nu exista grup de
preturi setat pentru partenerul si/sau locatia respectivd, se va completa pretul cu amanuntul. Pretul de
vanzare poate fi redactat, iar schimbarea va fi evidentiatd numai in documentul curent. in urmatorul camp
DC se inscrie discountul comercial de care beneficiaza partenerul ales (daca nu este in prealabil setat).
Urmeaza confirmarea cu tasta Enter si rubrica Valoare se completeaza automat din program. Coloana Pret
se completeazd automat in baza pretului de vanzare programat si procentul de discount comercial setat. Tn
acest fel se completeaza datele pentru fiecare produs care se da in regim de consignatie.

Daca programul lucreaza cu partide (loturi), in fereastra se inscrie si numarul partidei. Este de ajuns sa
introduceti cantitatea si sa apasati Enter. Programul “intelege” cantitatea pe partide, in functie de metoda
setatd in setdrile specifice. Tn partea de sus a ecranului puteti urmari numéarul de serie, termenul de
valabilitate, data de productie si amplasarea in depozit a fiecarei partide.
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b) Raportarea consignatiei

Raportarea consignatiei serveste la diminuarea cantitatilor de produse de la partenerul ales si generarea de
vanzari catre acesta. Cand partenerul achizitioneaza produse in regim de consignatie, el devine datornic cu
suma aferenta catre firma furnizor. La raportarea produsului (raportarea consignatiei), programul il
marcheaza ca fiind vandut acelui partener, iar el il plateste conform pretului stabilit si genereaza venit in
sistem. Tn asa fel nu avem schimbdri in stocul depozitului (el este diminuat cu Regim in consignatie), dar
diminueaza datoriile partenerului si creste venitul in firma.

%

Fereastra Raportul consignatiei poate fi chemat cu iconita sau cu tasta scurta Ctrl+F6.

=, Consignatji =lEEs
- - Fay - .

Consignatie inregistrata Ne0000000001 / 08.07.2008

Partener AR AL Inc. Suma 171.15 EUR

Locatie Bucharest Central Warehouse TVA: 34.23 EUR

Utilizator Anthony Smith I:I Ttoal: 20533 EUR

Mz | Marfa b Esura [at Cant. WValuta Pret Waloare

1 10-Bay AT Computer Case - Mo PS [Black/Silver) item 10.000 1.000 EUR 1350 1350

2 10-Bay ATx Computer Caze w/Front Panel LED - Mo PS (Black]  item 2.000 0.000 EUR 1359 0.00

3 10-Bay ATx Computer Caze w/Front Panel LED: - Mo PS [Gray]  item 2.000 0000 EUR 14.90 0.00

4 10-Bay BIO Il 20+4 Pin AT Window Case w/4504 att PS [Black) item 2.000 0.000 EUR 33.00 0.00

5 11-Bay ATx Black Case w300 Power Supply - Great for P41 item 2.000 1.000 EUR 23.00 23.00

E 11-Bay ATk Caze w3000 Power Supply - Great for P4! item 2.000 0.000 EUR 21.00 0.00

7 11-Bay ATx Transparent Plastic Computer Caze w/3 LED Fans item 1.000 0000 EUR 42.00 0.00

8 11-Bay AT Window Case w/450W PS, LEDs, Handle [Black) item 2.000 2000 EUR 23.00 58.00

9 11-Bay #KROMA AT Chrome Case w/Blue LED= - No PS [Blue)  item 2.000 0.000 EUR 57.50 0.00

10 4-Bay 20-Pin maATx Case w/ 230 att Power Supply [Black) item 2.000 0.000 EUR 27.00 0.00

11 4-Bay Sikver 20-Pin mATx Caze w/230°% att Power Supply item 2.000 0000 EUR 26.50 0.00

12 8-Bay Screwless ATk Case w/o Power Supply [Beige] item 2.000 1.000 EUR 12.88 1288

13 9-Bay ATH Window Caze w/450 Power Supply (Red/Black) item 2.000 1.000 EUR 32.00 3200

14 9-Bay AT Window Caze w/d500 Power Supply [Silver/Black) item 2.000 1.000 EUR 32.00 32.00

15 Barebones ATk Caze w/4500 PS Optical Mouze Keyboard (Bla...  item 2.000 1.000 EUR 34.00 34.00

16 ¥G Box Viper2 10-Bay Aluminumn Mid AT Gaming Case-Mo PS[...  item 2.000 0.000 EUR 46.50 0.00

i 17 #Man 11-Bay Window ATx Caze w4800 Power Supply [Silver]  item 1.000 1 EUR 3350 n.ao

< < * i | HeTmprospEtare| | Mentiune | | Tnregistrare | | Fiefuz

n rubrica Dat se vede cantitatea din fiecare produs datd in consignatie, care ia parte la operatiune. 1
rubrica Cantitate se introduce numarul produselor care au fost vandute de catre client si pe care dorim s
le avem in evidenta.

n
a
Diferenta intre Dat si Cantitate ramane la client.

c) Returnarea consignatiei

Returnarea consignatiei este procesul in cadrul cdruia partenerul nu poate (sau nu vrea) sa realizeze
vanzarea produsului pe canalele sale de vanzari si il returneaza in depozit. Datoria partenerului se
diminueaza, iar stocul in depozitul firmei dumneavoastra creste.

Fereastra Returnarea consignatiei poate sa fie chemata cu iconita sau cu tasta scurtd Alt+F6.

4.5.15 Management

a) Cereri, Oferte si Proforme

Cererea este operatiunea prin care dumneavoastra primiti o cerere din partea unui client si consemnati
interesul sau fata de produsele dumneavoastra. Cererea serveste la planificarea unei tranzactii viitoare cu
clientul. Cererea nu schimba cantitatile stocului in depozitul dumneavoastrd, cu ea nu aveti foloase
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materiale si deserveste ca informatie despre o viitoare tranzactie. Ea ajuta si la analiza situatiei din depozit
si ofera informatii asupra disponibilitatii tuturor produselor.

Modulul Oferte serveste la crearea unei liste reprezentative de preturi, a unor produse alese, destinata unui
anumit partener. Ofertele nu schimba cantitatea de produse in depozit si nu implica venituri sau cheltuieli
financiare. Acestea servesc numai ca exemplu pentru partener despre cum poate procura produsul propus.

Modulul Proforme serveste pentru simularea unei vanzari cu produsul ales catre partenerul respectiv. De
obicei, Proforma este anterioara vanzarii si serveste la determinarea exacta a parametrilor tranzactiei -
pret, cantitate, sume si conturi bancare. Proformele nu schimba cantitatea produselor in depozit, nu exista
venituri sau cheltuieli financiare si deserveste ca sablon al tranzactiei.

Tn rubrica Cantitate introduceti numarul produselor ce au luat parte la tranzactie. Treceti cu Enter la rubrica
urmatoare — Pret de vdnzare, unde automat se completeaza pretul produsului, conform grupului de preturi
presetate pe client sau locatie (pretul clientului este cu prioritate). Daca nu aveti grupuri de preturi setate
pentru partener sau locatie, se va completa pretul cu amanuntul. Pretul de vanzare poate fi redactat,
aceasta schimbare reflectandu-se numai asupra documentului curent. Tn urméatoarea rubrica DC se inscrie
discountul comercial de care beneficiaza partenerul ales. Urmeaza confirmarea cu tasta Enter. Rubrica
Valoare se completeaza automat de catre program. Astfel se completeaza datele pentru fiecare produs pe
care clientul vrea sa cumpere.

b) Comanda

Comanda este un document cu care firma dumneavoastra comanda un produs de la un furnizor. Comanda
ajuta ca furnizorul dumneavoastra sa primeasca lista cu produsele necesare si sa va aprovizioneze cu
acestea. Prin comanda, dumneavoastra puteti sa va faceti calculul cheltuielilor pentru viitoarea livrare si sa
planificati mijloacele financiare.

Comenzile nu schimba cantitatea produselor in depozit, nu exista cheltuieli financiare si servesc doar ca
informatie despre tranzactiile viitoare. Comanda poate sa se transforme automat in Livrare.

in rubrica Cantitate introduceti numérul produselor comandate, treceti cu tasta Enter la rubrica urmatoare,
Pret de livrare unde inscrieti pretul de livrare al produsului propriu zis. In urméatoarea rubricd — Pret de
vdnzare aveti posibilitatea sa introduceti pretul de vanzare al produsului, care va fi valabil pentru grupul de
pret al partenerului sau locatiei. Tn rubrica urméatoare DC se inscrie discountul comercial de care beneficiazs
partenerul ales. Urmeaza confirmarea cu tasta Enter. Rubrica Valoare se completeaza automat de catre
program. Astfel se completeaza datele pentru fiecare produs comandat pentru livrare de catre partener.

c¢) Comanda automata

Fereastra Generare automatd serveste la crearea automata a comenzii sau a livrarii de produse, aflate sub
limita minima sau cea nominala.

Din rubrica Operatiune se alege daca produsele sa fie comandate sau livrate. Din rubrica Criterii se aleg
produsele ce vor lua parte la operatiune — acele a caror cantitate este sub minimul setat sau a caror
cantitate este sub limita nominala.
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O peratiune | Comanda E]|

Criteriui | Sub cantitatile minime E]|

Grup de maprfur IComputer Systems E]|

Partener | Default partrer E]|

Locatie | Athens Central Warehouse E]|

Utilizator | Anthary Srith E]|
| ok || PReuz |

Din rubrica Grup de produse puteti alege doar un anumit grup de produse pentru care sa se aplice

operatiunea. Alegerea grupului se efectueaza cu apasarea butonului [:]. Cantitatile minimale si nominale
sunt parametri suplimentari ai produselor care se introduc in fereastra Produs nou la crearea
nomenclatorului de produse.

Din rubrica Parteneri se alege partenerul care va livra produsele, rubrica Locatie foloseste pentru alegerea
locatiei unde se vor livra produsele si din rubrica Utilizator se alege utilizatorul care va efectua operatiunea.

Butonul OK genereaza fereastra pentru operatiunea la care iau parte toate produsele ce corespund cu
criteriile alese, cantitatile completandu-se pana la limita minimala sau cea nominala.

4.5.16 Certificate de garantie

Operatiunea Certificate de garantie foloseste la emiterea de documente ce contin termenele de service
post-vanzare, in cazul in care apar defectiuni sau deteriorari la produsele vandute.

ﬁ E=H|EoE >

Certificat de garantie

Partener AR A, Inc. [
Locatie Shop Bucharest 2 [
L]

Utilizator Anthony Smith

e ‘ Marf3 MEzura Cant. Me de serie Periaadd de garantie
& 1 Kodak EasyShare C310 4P Sx Digital Zoom Camera 12,000 AxD4+614515 22.08.2009

Fereastra Certificate de garantie poate sa fie accesata cu tasta Alt+F8.

in rubrica Cantitate introduceti numarul produselor vandute, treceti cu tasta Enter la urmé&toarea rubrics —
Numdr de serie, unde inscrieti numarul de serie al produsului. Din nou cu tasta Enter treceti la urmatoarea
rubrica — Termen de garantie, unde inscrieti termenul de garantie. Astfel se completeaza datele pentru
fiecare produs pe care clientul il cumpara.
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4.5.17 Locatie comerciala

Locatie comerciald este modulul specializat pentru comert. Acest modul este absolut analogic cu cel pentru
Viénzdri, dar nu se cere completarea detaliata a datelor in fereastra si se lucreaza accelerat. Acest lucru este
deosebit de important in cazul lucrului cu flux continuu, de exemplu in magazine, facilitand operatiunile
specifice. Cantitatea produselor in depozit se diminueaza, iar veniturile financiare cresc cu fiecare
operatiune efectuata.

4.5.18 Ecran comercial

W Micrainvest Warehouse Pro
Fisier Operatiuni Redactare Rapoarte Altele  Aspect  Fereastrd  Ajutor

= m =] 5 — = —| " L
CIREEY P RE A EEE D
LTERESERE R LY N BN 3 7 &
EE T ranza =3 Eol 5
Obiect comercial
Partener BB AL Ine. [ Suma 170.83 EUR
Locatie Bucharest Central Warehouse . TVA: 34.17EUR
Utiizator Michael Taylor - Ttoal:205.00 EUR
N | Marfd tEsura Cant Piet de wanz Discount | Yaluta Valoare
3 20-Fin to 24-Pin ATX Power Supply &dapter Conwerter Cable item 5.000 200 00 EUR 10.00
4 JUSE 2.04 to A MAF Extension Cable [Clear/Silver] itern 2.000 1.75 00 EUR 350
5 4-Port PS/2 KM Switch w/Cables [Black] item 2.000 30,00 00 EUR 50,00
E 5 USB 2.0 4 to Mini-B [5-Fin] Cable w/Ferite Core -Beige itern 1.000 2.00 0.0 EUR 200 |=
7 5-Foot Standard U5 Computer Power Supply Cord item 5.000 200 | 00 0 EUR 10.00
8 E300/500% 104 2500 Power Cord [Australia, MZ, China) item 2.000 1.50 —J0 EUR 12.00
9 E Fire'/ire Cable E-pin to B-pin Cable [Clear) itern 1.000 200 00 EUR 300
10 6 iPod Compatible 3.5mm Stereo to 2 RC4 Cable (Black] item E.000 200 00 EUR 12.00
11 B"isplitter 3.5mm Headphone Cable item 1.000 .00 00 EUR .00
12 6.5Foot USE 2.0 Cable for iPod and iPod Mini item 1.000 300 00 EUR 300
13 B-Foot DB25 Parallel to 36-Fin Centronics Cable itern 1.000 300 00 EUR 3.00
N 14 E-Foot DYI-4 [Analog) to Standard SYGA Cable itern 2 5.00 00 EUR 0.00
15 G-Foot O%I-4 to 5 BMC Connectar Cable [Black) itern 1.000 B.50 00 EUR 6.50
16 E&-Foot DVI-D to DWI-D Dual Link Cable item 1.000 E50 00 EUR E.50
17 E-Foot DWI-D to 0%1-D Dual Link Cable [Black) item 1.000 E50 00 EUR E50
18 G-Foot USE 2.0 A to Mini-B [4-Pin) Cable - Clear/Silver itern 1.000 a.00 00 EUR 300
19 Adaptec 101J5E 2.0 4 to B 24K Gold Plated Cable item 1.000 200 00 EUR 300 .
Haimprospétafel | entiune | | Tnregistiare | | Refuz
h--JlJ

Se poate chema cu icoana 5 sise foloseste la lucrul cu monitoare Touch Screen. Permite efectuarea de
vanzari fara folosirea mouse-ului si a tastaturii, prin alegerea butonului necesar direct din ecranul
monitorului. Toate tastele functionale, necesare pentru acest tip de activitate, sunt prezente sub forma de
butoane.

Fereastra se completeaza in felul urmator:
n rubrica Produse se completeazd produsele pe care le comandi clientul
n campul Cantitate se completeazd cantitatea vandutd. Urmeaza confirmarea cu Enter

Campul pentru Sumd se completeaza automat de catre program. Astfel se completeaza datele
pentru fiecare produs pe care il cumpadra clientul. Inregistrarea documentului se efectueaza cu
butonul functional Finish.

Pentru Partener sau firma care cumpara implicit se accepta Partenerul de serviciu. Locatia din care se extrag
cantitatile, prin subintelegere, este prima locatie introdusa in baza. Daca acesta nu exista, vanzarea nu este
posibila.

Ca Utilizator este acceptat utilizatorul activ.
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4.5.19 Aprovizionare avansata

Fereastra Aprovizionare avansatd se foloseste pentru introducerea aprovizionarilor in cazul firmelor de
comert cu amanuntul. Diferentele fata de fereastra clasica de introducere a aprovizionarilor sunt
reprezentate de faptul cd aici se poate introduce pretul de intrare net (farda TVA), pe baza caruia se
calculeaza automat pretul de intrare cu TVA si se introduce pretul de vanzare final cu TVA (sau se preia din
fisa produsului Tn cazul in care a fost completat anterior). Pe baza preturilor de intrare si vanzare se
calculeaza automat procentul de adaos comercial.

De asemenea, pe documentul Aprovizionare avansatd se pot introduce linii cu cantitate negativa (aferente
retururilor catre furnizor), urmand ca valoarea liniei sau a liniilor respective sa fie luata in calcul ih mod
corespunzator la totalul documentului.

¥ Aprovizionari

Aprovizionare avansata

Parterer |SCBETASAL ] Suma: 187.42 RON
Locafie  |MAGAZIN = TVA: 44,98 RON
Utiizator  [10N = Total: 232.40 RON
Mz | Marfs | MEsura | Cant. | Pret de achiz. f&rs TWa Fret de achiz. Pret de vanz, % adaos |Discount| Waluta |Valoare| Wal. de vanz,
| 1 CocaColazl buc. 15.000 2.08 10.00 20.00 100.00 00 ROM 150,00 300.00
| 2 FRANZELA 250G buc. 10.000 0.81 1.00 200 100.00 0.0 ROMW 10.00 20.00
| 3 CANA buc. 5.000 200 248 10.00 303.23 00 ROM 12,40 50.00
» 4 UNT ALBALACT 200G bue. 20,000 242 300 4.5 50.00 00 ROM £0.00 90.00

F:4 M: 50 M2 46 | [ Cautare ] [ Reimprosp&tare ] [ Mentiune ] [ Thregistrare ] [ Refuz

4.5.20 Alte operatiuni

a) Transformarea documentelor

Fereastra Transformarea documentelor (tasta scurta Ctrl+T) serveste la transformarea rapida si facila a
documentelor dintr-un fel intr-altul, de exemplu: de la Comanda in Livrare ori de la Oferta in Vanzare. Acest
lucru faciliteaza procesele de business si permite utilizarea mai eficienta a sistemului.

Un exemplu Tn acest sens: Aveti o oferta emisa catre un client, prin Transformare o puteti modifica in
factura proforma. Cand clientul plateste, factura proforma se transforma in vanzare. Dupa aceea, puteti sa
transformati vanzarea in certificat de garantie. Specificul intregului proces este dat de faptul ca
documentul a fost introdus o singura data, iar restul documentelor i urmeaza celui initial. Timpul pentru
crearea lor este minim, iar erorile cauzate de repetata introducere a datelor — eliminate.

78



WizRetaié

ra =

W Transformare de acte = |[E) | [
Transformare din: | Apravizionare (=] la | Comands ® [ ok
Docurment ME Partener Locatie Data Suma | R efuz
Q000000007 | Gateweay Computers Sofia Central \War... 03.04.2003 ¥a13.54
| 0000000002 | ADC Telecommuricat... | Sofia Central War... | 03.04.200& | 1002510
0000000003 Impulze 96 Ltd. Bucharest Centra... 03.04.2003 1973E.E1
0000000004 Leader Ltd. Buchareszt Centra... 03.04.2008 963819
1000000005 Armba 'wWireless Belgrade Central ... 03042008  2671.25
Q000000006 Leader Ltd. Belgrade Central ... 03.04.2008 926282
Q000000007 Gateveay Computers Athens Central W, 03.04.2008  18597.05 | Sortare
0000000002 Leader Ltd. Athens Central ... 03.04.2008 17205.36 | @ Document
) Parterer
1 Data
1 Suma
CAutare rapida
[ e filkru
Stergerea docurmentului 0K, - Enter # Befuz - Esc

Din meniul Transformare din alegeti din ce tip de document doriti transformarea, iar din meniul
Transformare spre —in ce tip sa fie transformat.

Din fereastra Sortare aveti posibilitatea sa alegeti modalitatea dupa care fie afisata lista cu documentele
emise — dupa numar, partener, data sau suma.

Campul pentru mentiunea Stergere a documentului este activa numai pentru operatiunile din Management
— oferta, proforma si cerere. Dupa transformarea unui astfel de document si selectarea optiunii Stergere a
documentului, vechiul document este sters din baza.

b) Mentiune

Fereastra Mentiune disponibild pentru operatiuni se utilizeaza pentru introducerea unui text la operatiunea
respectiva. Mentiunea poate fi o explicatie referitoare la o rubricd din operatiune sau o informatie
suplimentara la insasi operatiunea efectuata.

bentiune pentru operatiunea

=5
warehouseY dna ]
[ Refue |

Refuz

[] Mentiune constants

Prin bifarea Mentiune constantd, aceasta va fi prezenta la toate operatiunile ulterioare de acelasi tip, care
au fost facute fara a fi inchisa fereastra pentru operatiunea respectiva. La deschiderea unei noi operatiuni,
sau o deschidere ulterioara ale aceleasi operatiuni, trebuie sa introduceti o noua mentiune.

c) Alegerea partidei (lotului)

Fereastra Alegerea partidei se vizualizeaza numai in cazul lucrului cu partide, lucrand dupa metoda Alegere.
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Alegerea lotului =

10-Foot 15-Pin ¥GA to 5 BNC Connector Cable {Black)

Lot Pret Mz de zerie ‘W alahilitate [1at3 prod. Agezare ligponibilitah|  Cant. | 0k |
125 488 HFGH2154 0g.04.2009 Sofia 1.000 —————
AT 488 HFGHFGE454 08.04.2009  08.07.2008 Sofia 2.000 2000 |ﬂ|
PAYEREAS GO0 514KM 08042009  08.07.2008 Safia 5.000 5.000
MHEE24A5 200 08.04. 2009 Sofia 8.000 2.000
YU125P0 300 08.04. 2009 Safia 4000 0.000

Cautare rapids

Serveste pentru alegerea arbitrara a unei cantitati din partidele livrate in operatiunile de vanzare, transfer,
casare, scoatere, regim in consignatie, nota de debit.

Fereastra contine numele partidei, pretul produsului, numarul de serie al produsului, termenul de garantie,
data de productie, amplasarea partidei in depozit, stocul prezent din fiecare partida si cantitatea care se
introduce n operatiune.

Optiunea Cdutare rapidd permite selectarea directa din tastatura a unei parti din denumirea lotului, pentru
ca programul sa afiseze mai rapid denumirea acestuia.

Fereastra Alegerea partidei se incarca imediat dupa introducerea produsului si a cantitatii Tn operatiune.
Prin subintelegere cantitatea introdusa se repartizeaza in ordinea partidelor.

4.6 Rapoarte

Produsul ofera posibilitatea de generare a unui numar mare de rapoarte. Prima fereastra afisata la pornirea
meniului de rapoarte foloseste la filtrarea raportului pe baza criteriilor selectate si pentru alegerea
campurilor ce urmeaza a fi vizualizate.

Numai randurile marcate cu ¥

vor fi vizualizate 1n raport.
Alegerea filtrului pentru fiecare camp se face prin una din urmatoarele metode:
Prin scrierea in camp a denumirii intregi

Prin apasarea tastei F4 din tastatura

Prin apasarea butonului L) din fereastra.

Rapoartele pot fi limitate la un singur criteriu sau pot include mai multe criterii simultan, si — de asemenea -
permit sortarea pe baza mai multor indicatori.

Daca programul utilizeaza loturi, in fereastra se adauga si filtre pentru numar de lot, numar de serie, data
de productie, termen de valabilitate si localizare.

Butonul Reset elimina toate filtrele setate si raportul arata toate operatiunile fara nicio limitare.

Pornirea raportului pe baza criteriilor presetate se efectueaza prin apasarea butonului Cdutare, iar iesirea
din fereastra — cu butonul Refuz.

Butoanele din coltul din stdnga sus ofera posibilitatea de tiparire a raportului, de export spre Excel, Word,
HTML si alte formate standard, si de asemenea de trecere a raportului pe un plan secund, fapt ce ofera
posibilitatea utilizarii mai multor rapoarte simultan.
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Cele mai des folosite tipuri de rapoarte in WizRetail back-office sunt:

4.6.1 Raport Vanzari

Acesta arata ordinea cronologica a articolelor de vanzare, nefiind efectuata o grupare sau o prelucrare
matematicd a datelor. Acest lucru permite ca raportul Vdnzdri sa ofere toate documentele in forma
detaliata sau cumulat. Raportul este potrivit pentru urmarirea introducerii reale a datelor pe documente,
operatori, date si altele, fara sa se efectueze o cumulare la nivel de documente sau marfuri. Fiecare rand
din raport reprezinta un document.

4.6.2 Raport Livrari

Raportul Livrdri arata ordinea cronologica a actelor de livrare, nefiind efectuata o prelucrare matematica
sau grupare a datelor. Acest lucru permite ca raportul sa contina fiecare document pe un rand, marfurile
aferente acestora fiind incluse in acesta. Raportul este potrivit pentru urmarirea introducerii reale a
livrarilor pe marfuri, documente, operatori si date.

4.6.3 Raportul proprietarului

Raportul proprietarului reprezintd un set din cele mai utile rapoarte ce folosesc la o analiza a starii de
moment a firmei si locatiei. Prin intermediul acestora, proprietarul poate sa vizualizeze disponibilul
financiar la acel moment, veniturile din timpul zilei, rapoarte pe operatori, rulaje si altele. Fiecare raport
este pentru o zi, fara posibilitatea de a alege o datd, si contine informatii sintetizate despre activitatea
curenta.

Fereastra Raportul Proprietarului contine cele mai des folosite rapoarte zilnice impartite pe categorii.
Raportul se initializeaza prin alegerea categoriei si a raportului dorit si apasarea butonului Cdutare.
Raportul Proprietarului contine 5 grupe principale de rapoarte — plati, datorii, rulaj financiar si altele, care
odata generate ofera o informatie directd si precisa despre cele mai des folosite de catre conducere
procese in firma, si anume:

Plati

Raportul contine informatii zilnice despre cele trei tipuri de plati, insumand intrarile banesti in casa, in
banca si prin intermediul unui terminal POS.

Datorii

Raportul contine informatii despre actele neplatite sau platite partial de catre clienti si/sau furnizori pentru:
ziua curenta
luna curenta

platile cu termen de plata depasit din luna precedenta

Financiare

Raportul contine informatii despre ziua curenta despre:

total intrari din vanzare catre clienti

81



WizRetaifi

total intrari din alte venituri — plati sau venituri
suma veniturilor din vanzari si alte venituri
total cheltuieli cu plata livrarilor

total cheltuieli cu alte plati — plati si cheltuieli mentionate in registrul de casa — consumabile, salarii,
chirii, altele

totalul cheltuielilor pentru livrari si alte plati.

Rulaj

Raportul contine informatii despre totalul intrarilor nete in casa, in banca si terminale POS pentru ziua
respectiva, continand:

rulajul zilnic
rulajul zilnic pe operatori

suma pentru documentele platite integral.
Altele

Registrul ce contine informatii pentru redactdrile efectuate in acte, evidentiind tipul si numarul
documentului, utilizatorul ce a efectuat redactarea, data si ora modificarii

4.6.4 Documente Excel si rapoarte pentru utilizator

Prima pagind a Managerului de rapoarte contine lista tuturor templateurilor pentru documentele Excel.
Documentele Excel folosesc la evidentierea documentelor emise in format Microsoft Excel si pentru crearea
diferitelor rapoarte.

nainte de a alege un document este necesar:
pe calculatorul dumneavoastra trebuie sa aveti instalat Microsoft Office 2003;

pentru a verifica daca Security Level este setat la Low trebuie sa deschideti Excel si sa alegeti
Tools/Macro/Security din meniul programului. Daca nu este ales nivelul Low efectuati modificarea
si apdsati pe butonul OK.

Alegerea documentului se efectueaza prin apasarea pe acesta si apasarea butonului OK. Butonul Refuz
inchide fereastra fara alegere.

Documentele Excel precum Vdnzare, Livrare, Transfer de mdrfuri, Casare, Revizie, Dare in consignatie, Retur
de consignatie, Oferte, Factura Proformd, Comenzi, Certificat de garantie, Foaie de lot pentru livrare, Foaie
de lot pentru vdnzare, Facturd Fiscald si Facturd simplificatd sunt identice pentru documentele standard.
Pentru a se genera un document de acest fel este suficient sa introduceti numarul acestuia Tn campul
galben Numadr si sa apasati tasta Enter.

Documentele Excel precum Rulaj pe utilizatori, Datorii pe parteneri, Vdnzdri pe grupe si Livrdri pe grupe se
genereazd pentru o perioadd determinatd de timp. in cdmpurile galbene De la datd si Pand la datd trebuie
sa introduceti perioada pentru care doriti sa generati raportul si apasati pe tasta Enter.

Documentele precum Vdnzdri pe utilizatori si Vdnzdri pe locatii se genereaza in mod automat la incarcarea
programului. Acestea sunt alcatuite pe baza tuturor operatiunilor si tuturor nomenclatoarelor care au fost
introduse Tn baza de date pana la momentul generarii.

A doua pagina din Managerul de rapoarte contine Rapoartele pentru utilizatori.
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+ Rapoarte ale furizorului @

Rapoarte | Figiere Excel Info ale utilizatorulu

= PIati
- PI&ki T caza pentru ziua respectiva
- Plaki bancare pentiu ziva respectiva
- PI&k prin POS pentru ziua respectiva
- [pyri NnawaHua sa geHn
=I- D atorii
- Dhocumente neplative pentu ziua
- Documente neplatite pentru luna
- PI&k cu scadentd depdgita
= Financiare
- Wenitun provenite din wanzarn
- pilbe venitun pentru ziva in cauzs
- T otal weniturn pentru o zi
- Cheltuieli pentry aproviziondn pe parcursul zilei
- Al cheltuiel pentru ziug in cauzd
- Total cheltuiel pentru o zi
—I- Rulaj
- Rulaj zilnic
- Rula] dupd operatorn pentry o zi
- Suma actelor platite pentru ziua respectiva
- Altele
Registul anexe

(] Refuz

Rapoartele pentru utilizatori sunt rapoarte individuale pentru fiecare client. In functie de necesititiele
dumneavoastra puteti solicita un raport care sa fie creat special.

Alegerea raportului se efectueaza prin butonul OK sau cu dublu click cu mouse-ul pe raportul respectiv.
Raportul arata si functioneaza la modul standard.

Campul Descriere contine o scurta descriere a continutului raportului.

4.6.5 Alte rapoarte

Celelalte rapoarte des utilizate sunt:
Reclamatie Proforme

Note de debit

Productie

Productie complexa Certificate de garantie

Retete

Retete complexe
Transfer

Casate

Scoatere din gestiune

Inventar

4.6.6 Rezultatul analizei

Note de credit
Operatiuni

Consignatii

Miscarea consignatiilor
Datorii pe consignatori

Comenazi

Nomenclatoare parteneri
Nomenclatoare marfuri
Nomenclatoare valute
Miscarea marfurilor
Cantitate marfuri

Intrari, etc.

Butoanele din coltul sus stanga al raportului ofera posibilitatea de tiparire a raportului, de export in Excel,
Word sau HTML si alte formate standard, si de asemenea de pozitionare a raportului pe plan secund si

lucrul cu cateva rapoarte simultan.
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Butonul foloseste la iesirea din raport.

Butonul = foloseste la tiparirea sau revizuirea fnainte de tipdrire (in functie de setarea aleasa) a
raportului.

2 ) -

<
TEKCTOE qain
Exce

Ward
HTML

Butonul e foloseste la exportarea raportului catre un fisier text, Excel, Word, HTML sau XML.

Dupa alegerea formatului dorit urmeaza fereastra de denumire a fisierului si raportul este exportat in
formatul ales.

Butonul = ofera posibilitatea de pozitionare in plan secund a unuia sau a mai multor rapoarte in
program.

4.7 Alte setari
4.7.1 Calendar

Fereastra Calendar arata data curenta. Butonul OK seteaza data aleasa sa devina curenta si o adauga n
banda de informatii. Alegerea datei poate fi facuta si prin dublu click. Cu butonul Refuz fereastra Calendar
se inchide fard a se efectua schimbari. Apasarea butonului Azi, face activd data curentd si inchide
fereastra.

% Calendar @

os.07.2008 I (o< |
D L Ma Mi J ¥ S [ Rehez |

30 1 2 3 4 5 G R
7 B 9 10 " 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 2e 23 24 2h 26 27
2a 24 30 N 1 2 3

Puteti introduce data, luna si anul din tastatura. Acestea se adauga in locul gol in partea de jos a ferestrei.
Programul singur pozitioneaza calendarul pe data aleasa.

4.7.2 Setarile programului

21
s
Fereastra Setdri (se poate chema din icoana & ) serveste la configurarea programului in conformitate cu
cerintele specifice ale utilizatorilor. Informatia din fereastra este impartita in categorii, care se afla in partea
din stanga jos a ecranului. Prin selectarea unei anumite categorii cu ajutorul mouse-ului, aceasta devine

curentd si aratd toate setdrile aferente. Cu butonul inregistrare se confirma schimbdrile si se inchide
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fereastra. Cu butonul Refuz se inchide fereastra fara salvarea schimbarilor, iar cu butonul Aplicd se
inregistreaza schimbarile fara a se inchide fereastra.

4.7.3 Setarile utilizatorului

Setdrile se pot aplica atat pentru un anume utilizator, cat si la nivelul bazei de date sau pentru intregul
program. Din sectiunea Utilizatori se alege nivelul dorit, apoi se aleg setarile.

od Setdri ===

Setdri de baza

|_=§ Pentru programul Trreqistrare
Ll Pentru baza de date Completare autamats a cuvintelar Activ & —————
2 Debarah Aplics la L e e— Aplica

_:i Donald b Copiazi din 3 Pentru programul

s Elizabeth

2 Karen Ry Prin subintelegere.., Pentru baza de date

_\h z?t Hlo?mslon [passwar Deborah Adams (passward: 5355)

2 Michasl Taylor -

= = : Roratipret Donald Hill (passward: 1111)

Elizabeth “Walker {password: 1010}
Karen Roberts (password: G666)

Farrnatul cantil

, .| Debaza Mark Robinson {password: 8888
= Michael Tayl ¢ )
-5\{3 izuale s o

— Michelle Calling {password: 2222)
k"j Operatiuni Rabert Miller {password: 7777}
- [ Anthony Smith
’ﬁ mprimare

David Brown (password: 3333)
r]‘,‘"n] Specide

g‘ Baza de date
Q Alele

Setarile Pentru program se aplica pentru intregul program, adica, daca se compune o noua baza de date,
aceasta implicit se creeaza cu aceste setari. Setdrile Pentru baza de date sunt numai pentru baza curenta,
adica, daca se creeaza un nou utilizator, pentru acesta setdrile bazei de date devin active. Apasarea cu
butonul din dreapta al mouse-ului pe nivel sau utilizator va deschide un meniu cu trei functii:

Aplica pe — contine lista tuturor utilizatorilor, aplica setarile curente ale utilizatorului ales/ nivel
pentru utilizatorul selectat din lista.

Copiaza din — contine lista tuturor utilizatorilor si nivelurilor, copiaza setarile curente din
utilizatorul/ nivelul selectat din lista utilizatorului/ nivelului ales.

Implicit — aplica setdrile implicite pentru programul utilizatorului curent.

La apdsarea butonului inregistrarea setdrilor, acestea sunt inregistrate pentru utilizatorul ales sau nivelul
ales.

4.7.4 Setari de baza

Completarea automata a cuvintelor ajuta la alegerea nomenclatoarelor in timpul operatiunilor. La
scrierea unei parti din denumire, automat se completeaza cuvantul a carui radacina este continuta
in cuvantul/ sirul de litere respectiv.

Arhivare automata (interval) — seteaza intervalul |la care automat se arhiveaza baza de date curenta.

DC Maxim (discount comercial) pentru utilizator — determina discountul comercial maxim pe care
un anumit utilizator poate sa il utilizeze in timpul derularii unei operatiuni. Se seteaza in procente.

Formatul preturilor — determina modul de setare a preturilor in operatiuni. De exemplu: daca este
ales formatul 0.00, atunci pretul de 3 BGN va fi vizualizat sub forma 3.00.

Formatul cantitatilor — determina modul de prezentare a cantitatilor in operatiuni. De exemplu:
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daca este format 0.000, atunci cantitatea de 20.1 va fi vizualizata sub forma 20.100.
{5} Setdn

Setiri de bazd

[ Pentru programul - Trregistrare ]

La;l Pentru baza de date

Completare automats a cuvintelor Acliv [
2 Default user

.";' Deborah Adamns [passwe S

Arhi tornats 1o Aplicd

;' Donald Hill [password: 17 Thiare automats oA L]
;' Elizabeth walker [passw
2 Karen Roberts [passworc Digcount maxim pentru utilizator(®) 100
a X
i Mark Robinson [passwor
3 Michael Taplor = | Formatul preturilor Standart [
4 T +

Formatul cantitstilor Standart =

@ Wizuale
W Operatiuni
a Imprimare:
Speciale
e

g Baza de date
a Hltele

11l Mentiune:

Setarile alese pot fi aplicate atat pentru utilizatori, cat si la nivel baza de date si pentru intregul program.

4.7.5 Setari vizuale

S5 Setdri =)
= Setdri vizuale
=1 Pentru programul = i Trregistrare ]
La;l Pentru baza de date Azistent

[

civ

a
i Default user
.";' Deborah Adamns [passwe =

;' Donald Hill [passward: 17 st ztime et =
; Elizabeth 'w/alker [pazsw
E‘. K.aren Foberts [pazsworn Band3 cu butoane
2 Mark Robinson [passwor
3 Michael Taylor ~| Bands de stare
4 1 +
Mermorarea starii ferestrelor
‘i% D bazi Averstisment pentru conservarea datelor
\A;.{_,I Wizuale
harcarea cu rosu a valarilor nevalide Inactiv =

\:l Operatiuni

,,i Imprimare

Interfata modulelor specializate Toate

!

. Specials Sortare dupd cod numeric Inactiv =
G
g Baza de date Limitare numr de documente __E]

a liele

Asistent — daca este activ, apar texte ajutdtoare daca tineti cursorul pozitionat pe o comanda
(buton, camp etc.) in fereastra.

Sfatul zilei — la fiecare initializare a programului apare un text ajutdtor aleatoriu.

Banda cu butoane — daca este activa, pe ecran este vizualizata banda cu butoane, la fiecare startare
a programului fiind pastrate pozitia si dimensiunile acesteia, precum si numarul si ordinea
butoanelor.
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Banda de stare — daca este activa, pe ecran se vizualizeaza banda de stare.

Salvarea starii ferestrelor — daca este activ, starea fiecarei ferestre va fi salvata (pozitia, dimensiuni,

campuri completate etc.) dupa inchiderea sa.

Avertizare pentru depozitarea datelor — daca este activata, la inregistrarea operatiunii se deschide

fereastra, care confirma realizarea datelor.

Marcarea in rosu a valorilor invalide — daca este activa, valorile invalide se coloreaza in rosu, ca de
exemplu: pretul de vanzare mai mic decat cel de livrare, cantitate insuficienta in depozit.

Sortare dupa cod numeric — daca este activa, sortarea nomenclatoarelor se face dupa un cod
numeric (2<10); daca setarea este inactivd, sortarea nomenclatoarelor se efectueazd dupa

simboluri (10<2).

Restrictionarea numarului de documente — determina cate documente ca numar pot fi vizualizate

in fereastra pentru alegerea documentului.

4.7.6 Setari pentru operatiuni

L5 Setdri

5 Pentru programul -
J":l Pertru baza de date

'_P, Default user

’_‘, Deborah ddams [pazswe] =
~ . -
,_3 Dgnald Hill [pazzward: 1

,_3 Elizabeth W alker [passw
,_3, F.aren Fiol.aerts [pazzsware
,_3, Mfﬁlk Robinzon [passwor
i Michael T aplor A
4 n 3

| De baza
A;(_A Yizuale

w Operatiuni

-
'ﬁ Imprimare

a = H
E" a q] Speciale

=)

|Fereastr§ cu completare manuald - | ——
Refuz
| La pretur de aprovizionare [ | Aplics

Imprirmare de act de transfer la pret de | Inactiv
vanzare

Setdri pentru operatiuni

Metods de
plata

)]

hetodd de plata la
inventar

[

4]

tatod3 de calculare a dizcountului Alkernativ ]
Flats cormbinats

4]

Inventar camplet |hactiv

Coloane aditionale in |C0d, Cod de bare

4]

aperatiuni

Lucry cu reguli de pret Aty d
“izualizarea regulilor de pret m
Azcundere preturi de aprovizionare Inactiv =
Azcundere a cantitdtilor in tabelul cu Activ =

marfuri

Metoda de plata — metodele pot fi urmatoarele:

o Clientul intotdeauna plateste tot — intotdeauna plata este efectuatd si nimic nu ramane ca

debit.

o Fereastra cu completare manuald — se deschide fereastra pentru deconturi, sumele se

completeaza manual.

o Fereastra cu completare automata — se deschide fereastra pentru deconturi cu completare

automata de sume.

o Totul rdmane ca debit — nu se plateste in momentul operatiunii, suma ramane ca debit.

Metoda de plata la inventariere — determina la ce preturi se va face inventarierea.
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Imprimarea documentului pentru transfer la preturi de vanzare — cand este activa, documentul
pentru transfer este imprimat la pret de vanzare, cand aceasta nu este activa — la pretul de livrare.

Facturare rapida — cand este activa, facturarea documentelor se efectueaza la inregistrarea
operatiunii.

Metoda de calcul a discountului — dupa metoda standard, discountul se calculeaza ca procent din
pret (Discount = Pret*DC/100), iar dupa cea alternativa: Discount = Pret * DC/(100+DC).

Plata combinata — determina daca plata dupa o operatiune efectuata se va realiza combinat din
terminal POS si in numerar, ori standard — numai prin terminal POS, caz in care restul rdmane ca
debit.

Inventarierea completa — activa este numai in cazul lucrului fara partide (loturi), ofera posibilitatea
pentru anularea cantitatilor tuturor produselor ce nu au fost incluse la inventarierea depozitului.

Coloane suplimentare n operatiuni — adauga coloanele alese in tabelele cu operatiuni.
Lucru cu reguli de pret — permite lucrul cu reguli de pret.

Revizuire a regulilor de pret — poate fi activatda numai daca este utilizatd metoda de lucru cu reguli
de pret.

Dupa inregistrarea operatiunii genereaza o fereastra ce contine lista tuturor regulilor de pret care
se aplica pentru operatiunea respectiva si este aratat efectul lor asupra operatiunii.

Ascunderea cantitatilor in tabelul cu produse — cand este activa, in lista cu produse, afisata din
tabelul cu operatiuni, cantitatea produselor pentru locatia aleasa nu se vizualizeaza.

Ascunderea preturilor de livrare — daca este activa, se ascund preturile de livrare in nomenclatorul
cu produse, la efectuarea unei operatiuni si Tn toate situatiile in care exista un pret de livrare si
valoare de livrare.

4.7.7 Setari pentru imprimare

Imprimare pe imprimanta standard:
o daca este aleasa optiunea Niciodatd documentele nu vor fi tiparite la imprimanta;
o Cuintrebare — apare fereastra pentru confirmare de tiparire;
o dacé este aleasd optiunea Intotdeauna, documentele sunt tiprite.

Revizuirea documentelor Thainte de tipdrire — daca optiunea de tiparire este activata, selecteaza
daca documentul sa apara pe ecran pentru revizuire Thaintea imprimarii.

Trimiterea de date catre aparatul de marcat — defineste daca la efectuarea operatiunii datele sa
treaca intotdeauna prin aparat de marcat.

Imprimarea bonului de casa fara plata — defineste daca sa fie imprimat bonul de casa fara sa fi
efectuata plata.

Trimiterea datelor catre display-ul clientului — defineste daca datele sa fie afisate pe un display
extern, Tn cazul in care exista unul.

Numarul de copii ale documentelor — defineste numarul de documente ce urmeaza a fi tiparite.

Imprimarea foii de partida (lot) — este activd numai daca sunt utilizate partide; dupa inregistrarea
operatiunii imprima foaia lotului, continand codul, numele, masura, cantitatea si partida tuturor
produselor ce iau parte la operatiune.

Stil vizual al documentelor — determina stilul vizual al tuturor documentelor care vor fi emise de
catre program.
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“oh Setdri (5]
Setdri imprimare
F‘El Pentru prograrmul s i Trregistrare i
L‘El Pentr baza de date Imprimare citre imprimantd standart Cuintrebare  [¥]
i Default user
~ -
-+ Deborah Adams [pazswe) = . . . - .
- . (p . Yizualizarea documentelar nainte de
i Donald Hill [password: 1 . -
- imprimare
i Elizabeth wialker [passw
2 Karen Roberts [passworc Trimiterea datelor cStre aparat de Inactiv =]
i M ark. R obinzon [passwar rmarcat
i Michael Taylor | Imptimarea unui bon de caza 33 platd
] 0 p
Trimiterea datelor citre ecranul
— cligrtului
‘i% Debazd Mum3r de copii a actelor
\;3/_,‘ Wizuale _ . .
Imprimarea faii de lot Inacty -
\:! Operatiuni
s Stilul vizual a documentelor | Clasic E]|
@'ﬁ Imprimare:
Speciale
IR
; Baza de date
@ Lltele

4.7.8 Setari speciale

111 Atentie:

Setarile speciale se efectueaza numai la inceputul utilizarii programului. Schimbarea lor in timpul utilizarii
este nerecomandata si poate duce la modificarea datelor deja introduse!

Metoda de lucru — metodele sunt urmatoarele:
o Pretul mediu de livrare — lucreaza fara partide si formeaza pretul de livrare.

o Ultimul pret de livrare — lucreaza fara partide si inregistreaza ultimul pret de livrare
introdus.

o FIFO —lucreaza cu partide si scoate din gestiune produsele din prima partida intrata.
o LIFO —lucreaza cu partide si scoate din gestiune produsele din ultima partida intrata.
o Alegere — lucreaza cu partide si scoate din gestiune produsele din partida aleasa.

Lucru cu cantitati negative — determina daca este admisd cantitatea negativa a produselor in baza
sau nu.

Productie automata — poate fi activata numai daca sunt utilizate cantitati negative. Specificul consta
in faptul ca retetele si retetele cu materii prime introduse se produc automat la vanzare, fara sa fie
necesar sa fie efectuata operatiunea Productie. La fel si la efectuarea operatiunii productie,
automat se introduc materiile prime introduse — retete ale retetei de baza.

89



WizRetaill

Lo3 Setdni E’

Setdri speciale

[F Pentru programul [W
ﬁ Pentru baza de date Metodds de lucr |Pret de achiz. pe bazd masurdii medi E]|
Lucru cu cantit3li negative

Productie automata

Preturile includ TWa

Tnregistrare dups legea TwWh

o| Debazt Murnerptatie acte dups locatii Inactiv [&4]

Vizuale

B

=4 Operatiuni

. Imprimare

Baza de date

WEWRT

A lbele

®

Preturile sunt cu TVA inclus — daca este activat, toate preturile includ TVA, iar daca este inactiv, TVA
se calculeaza pe un rand separat.

Platitor de TVA — determina daca programul calculeaza TVA.

Numerotarea documentelor dupa locatii — cand este activa, permite introducerea de numar initial
al documentului din nomenclatorul Locatii pentru fiecare tip de document.

Setarile speciale nu pot fi aplicate pentru utilizatori separati. Ele se aplica pentru program sau la nivel de
baza de date.

4.7.9 Setarea bazei de date

Tipul de baza de date — defineste cu ce baza de date lucreaza programul — MS Access, MSDE,
MySQL, SQL Server sau Oracle.

Calea la baza de date — cand este ales tipul bazei de date MS Access se arata calea pana la baza de
date; cand este ales tipul de baza de date, diferit de MS Access, in campurile Server, Replica Server,
Nume de baza, Nume si Parola se Tnregistreaza parametrii de conexiune cu server-ul si numele
bazei de date.

Butonul Bazd noud afiseaza fereastra Crearea de bazd noud, iar butonul Test al conexiunii verifica
daca este realizata legdtura cu baza de date introdusa.

111 Mentiune:

Setarile bazei de date nu pot fi aplicate separat pentru utilizator sau baza de date. Acestea se aplica
pentru intregul program.
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4.7.10 Alte setari
Loi Setdrni E
E Pentru programul altelsetor ITnlegml
Limb3 Fioména &)
Refuz
Stil vizual Clasic E]l
SMTP Server

“erificare pentru versiuni actualizate

w De bazd

Wizuale

-+ Operatiuni

-&‘ Imprimare

€&

1| Specidle

Baza de date

DauE

Alele

Limba — selecteaza limba pentru interfata programului.
Stil de vizualizare — determina stilul vizual al ferestrelor si icoanelor in program.
SMTP server — recomandat sa fie completat numai de catre administrator.

Verificarea pentru versiuni noi — determina daca sa fie activata actualizarea prin Internet pentru noi
versiuni ale programului din meniul Ajutor.

11l Mentiune:

Setarile din grupul Altele nu pot fi aplicate individual pentru utilizatorii sau bazele de date. Ele se aplica
pentru tot programul.

4.8 Aspect

4.8.1 Schimbarea benzii cu butoane

F Wit WarthausaFro =
=T=

Fiier Operatiuni Redactare Rapoarte Altele Aspect Fersastri  Ajutor

I T IS Y Y PV LI N L L

Click dreapta cu mouse-ul pe banda cu butoane va deschide un meniu.

Setari:
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Bandi cu butoane @
Setan | Butoane |

Locatie

[

Sug

Bands cu butoane
[T Iconite mici

Text ajutatar

Resetare

Tnchide

Fereastra Banda cu butoane poate fi deschisa din meniul Aspect> Schimbarea benzii cu butoane.

Din prima pagina a ferestrei Banda cu butoane se aleg locatia si aspectul benzii cu butoane. Banda poate fi
pozitionata in partea de sus sau jos a ecranului, in stanga, dreapta sau sa fie plutitoare. La indepartarea
semnului din fata benzii cu butoane, banda va disparea. Daca este selectata optiunea de Icoane mici, se vor

reduce dimensiunile benzii si marimea butoanelor.
Text ajutdtor serveste la prezentarea informatiilor pentru actiunea fiecarui buton, atunci cand cursorul se
pozitioneaza deasupra sa.

Bandi cu butoane ==

Setsr Butoane |

Categorii Butoane:
Fisier
Operatiuni

Baza noua
Momenclatar

Administrare [ | Baza noua cu nomenclatori
Fapoarte

Altele =
] J Dreschide bazg

[& Bazs activa
“ Arhivare/Festaurare
@ legire

Pentru a adiugaa un buton, +3 rugam $5 efectuali un click pe acesta §i 5 trageti pans la
pozitia dorita pe bard de butoane.

Inchide

Butonul Anulare reseteaza butoanele presetate in mod implicit.

A doua pagina a ferestrei Banda cu butoane permite addugarea de butoane. Acest lucru se realizeaza prin
efectuarea de click pe butonul ales si fara a se elibera butonul stang al mouse-ului se pozitioneaza in banda.

Click cu butonul drept al mouse-ului asupra benzii, cand este deschisa fereastra Banda cu butoane,
activeaza meniul cu doua campuri de alegere.

Anulare — reseteaza butoanele presetate in mod implicit

Stergere — se utilizeaza pentru indepartarea butonului.
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4.8.2 Stil vizual

n functie de setérile alese, se defineste stilul ferestrelor si icoanelor in program.

T PAILTUINIED L W TETIUUSE FIU

Figsier Operatiuni  Redactare  Rapoarte  Altele | Aspect | Fereastrd  Ajutor

FORU8S

Modificare & benzii cu butoane - g

Stil wizual a Clasic
Stilul vizual & documeritelor 3 Business
v Bandé cu butoane Fashion

Microinvest

v Bandé de mesaje

Animation

Wizion

4.8.3 Stil vizual al documentelor

n functie de setdrile alese este determinat si stilul vizual al documentelor care se emit prin program: Clasic,
Galben desert, Verde de padure, Rosu vulcanic, Albastru turquoise, Gri neutru, Logo de firma, Matrice si
Speciale.

Aspect | Fereastrd  Ajutor

Modificare a benzii cu butoane... a F
i

Sl vizual 3

| Stilul vizual & documentelor Clasic CHrk

v Bandé cu butcans Galben degert Cirk2
v Bandé de mesaje Verde Cirk3

a Rogu vulcanic Clrld

Albastruturcoaz Cirl+s

Gri neutru Chrl+6
Laga-ul fitme CHr T
Matricea Cirkd
Speciale Cir+g

111 Mentiune:

Ca sa puteti introduce un logo propriu de firma pe documente, trebuie sa inlocuiti fisierul logo.bmp, care

se afla in folderul programului, cu fisierele cu logo-ul companiei dumneavoastra. Fisierul trebuie sa fie cu
dimensiuni 359x90 pix. 96dpi.

4.8.4 Banda cu butoane

Cand este pornita aceasta optiune, pe ecran apare banda cu butoane.

Puteti pozitiona banda cu butoane la locul ales de dumneavoastra pe ecran. Pozitionand cursorul mouse-
ului deasupra capatului stang al benzii, acesta se schimba si va permite sa miscati banda. Cu click stanga
puteti “trage” banda cu butoane pana la locul ales de dumneavoastra, in partea de sus sau jos al ecranului,
in stanga sau dreapta sau la un loc arbitrar din mijlocul ecranului. Eliberarea butonului stang pozitioneaza
banda cu butoane.

Daca ati pozitionat banda in mijlocul ecranului, puteti sa schimbati Iatimea ei, precum si sa o inchideti.

Banda cu butoane poate fi cu icoane mari si mici, in functie de setarile alese.

4.8.5 Banda pentru informatii

Anthony Smith 08.07.2008 13:53:18 Microinvest Ltd

Cand este activatd aceasta insemnare, pe ecran se deschide banda cu informatii.
Click dublu pe Utilizator implicit deschide fereastra Schimbarea utilizatorului activ. Numele utilizatorului
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ales se introduce in banda de informatii.
Click dublu pe data curenta deschide Calendar.
Dublu click pe Firma implicitd deschide fereastra Locatie de inregistrare.

Locatia aleasa se adauga implicit in banda de informatii.

4.8.6 Fereastra

Inchiderea ferestrei

Acest meniu permite sa fie inchisa fereastra activa la momentul respectiv. Avantajul meniului fata de
introducerea butonului de inchidere este ca acest meniu inchide fereastra de sus si poate fi folosit de mai
multe ori, fara a fi necesar sa cautam butonul de inchidere a ferestrei.

Inchiderea tuturor

Meniul serveste la inchiderea tuturor ferestrelor active in momentul respectiv. Avantajul meniului fata de
butonul de inchidere a fiecarei ferestre separat consta in faptul ca acest meniu inchide toate ferestrele
concomitent, dar nu inchide programul propriu zis, programul ramanand activ, fara ferestre active in
momentul respectiv.

Aliniere in cascadd

Meniul Aliniere in cascadd optimizeaza dimensiunile ferestrei si aliniaza ferestrele una in spatele celeilalte.
n acelasi timp, ferestrele se aliniaza succesiv la o distantd predefinita intre acestea, afiseaza titlurile si pot fi
activate cu click al mouse-ului.

Suplimentar, aceasta functie poate sa ajute la descoperirea unei ferestre ascunse in spatiul de lucru.

Alinierea orizontald

Meniul Alinierea orizontald aranjeazd ferestrele una langd cealaltd. Tn acest caz toate ferestrele sunt
aliniate succesiv in directie orizontala, cu o mica distanta intre acestea, afiseaza titlul si pot fi activate cu un
click al mouse-ului. Avantajul acestei alinieri este utilizarea intregii suprafete de lucru.

Aliniere verticald

Meniul Aliniere verticald aranjeazd ferestrele una sub cealaltd. in acest caz, toate ferestrele se aliniaza
succesiv cu o mica distantd Tntre acestea, afiseaza titlul si pot fi activate cu un click al mouse-ului.
Suplimentar, aceasta functie poate ajuta pentru descoperirea unor ferestre ascunse in spatiul de lucru.

Resetarea_stdrii ferestrelor

WizRetail Back-office memoreaza starea fiecarei ferestre, conform setarilor din timpul ultimei sedinte —
dimensiune, loc exact pe ecran, filtrele, situatiile alese, etc.

Resetarea stdrii ferestrelor se foloseste pentru readucerea la starea initiala a acestora, asa cum au fost
acestea la momentul instalarii programului. Se cere confirmarea pentru executarea acestei functii si
programul afiseaza anuntul pentru efectuarea cu succes a acestei operatiuni.
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5. WizRetail Front-office

5.1 Prezentare generala

WizRetail Front-office este un produs specializat de automatizare a operatiunilor la punctul de vanzare.
Printr-un program separat, specializat, activitatea casierilor si a ospatarilor este situata la un nivel
profesional. Nevoia de adaugare a unui produs aditional pentru aceste activitati este data de specificul
activitatii si de posibilitatea de a sustine un set mai variat de hardware aditional. Tn acest modul a fost creat
un set de functii ce raspund cerintelor specifice de deservire rapida si de calitate, precum si un set de
operatiuni ce accelereaza procesele de deservire a clientilor si generare de rapoarte.

5.2 Utilizarea WizRetail Front-office

WizRetail Front-office este un sistem modern de gestiune a disponibilitatilor, ce permite automatizarea
muncii casierilor si operatorilor. Sistemul este optimizat pentru o munca rapida si comoda. S-a pus un mare
accent pe viteza de lucru in cazul deservirii clientilor si a utilizarii hardware-ului aditional precum
imprimanta fiscala, casa de marcat, display pentru clienti, scanner de coduri de bare, balante si altele.

5.2.1 Deschiderea bazelor de date

WizRetail Front-office nu poate fi utilizat de sine statator si nu poate crea singur un sistem ca intreg.
Datorita destinatiei sale, in WizRetail Front-office au fost integrate numai anumite operatiuni, precum
vanzari, comenzi, reclamatii si calcule (note) intermediare. Din acelasi motiv, programul nu poate crea o
baza proprie, ci utilizeaza obligatoriu o baza creatd in avans de catre WizRetail Back-office.

La prima pornire a WizRetail Front-office va fi fisat urmatorul mesaj:
Atenmiune (=]

|8I Mu se poate stabili o legriurr cu baza date.,

Acest lucru este normal, deoarece programul nu este setat si nu are legatura cu baza de date. La
confirmarea acestei ferestre va fi afisatd o alta. In aceastd fereastrd este important s alegem Nou,
deoarece noi nu vrem sa iesim din program. La apdsarea optiunii Nou, programul intrd in regim de
configurare si afiseaza urmatoarea fereastra:
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.+ Reglrri @

Speciale | Frincipale || Alte |

Tip baza date |MS Access ﬂ [L]

Calea p& a ks haza |E:\F‘rogram Files'Microinvestiw'arehouze ProVwarehousze_ER [3

Serwer

Serwer replicare

Mume baze |

MUme de consumstar

Parols |

Limb& |F|nm5nr ﬂ
Stat | Romenia =
Stil vizual Variantr 1 =
Culori | Implicit ﬂ

[ Licenwiere ” Crepturi de acces ]

[ Frogramare combinawilor de pe testaturr

[ Generare de harcocduri

’ Ornregistrare ” Fiefuz

Aceasta fereastra este identicd cu fereastra analogica a programului WizRetail Back-office si contine
aceleasi setari. La alegerea bazei sau server-ului este necesara completarea datelor in campurile
corespunzatoare. O descriere completd a functiilor continute in aceasta fereastra este descrisa in setarile
WizRetail Back-office. Aceasta setare a sistemului este necesara numai la prima pornire a programului. La
urmatoarele porniri, baza de date aleasa va fi incarcata in mod automat.

Reglrri (3]

i e 1 Corelarea cu baza date "CA\Program Files\MicroinvesthWarehouse
W' ProWarehouse EN.mdb’ este ralizatr cu succes!

5.2.2 Moduri de utilizare a WizRetail Front-office

WizRetail Front-office are cateva moduri de lucru, dintre care cele mai importante sunt:

Modul Magazin: potrivit pentru a fi utilizat in supermarketuri, magazine sau fast-food-uri. in
acest mod operatorii, pot sa faca vanzari rapide, sa efectueze plati si sa ofere discount-uri
clientilor. Procedura este simplificatd la maxim — creare de cont, incheiere, plata si procesul se
reia de la capat.

Modul Restaurant: ofera interfata specifica si este potrivit pentru utilizarea in restaurante,
cafenele sau alte locatii asemanatoare. in acest mod este inglobati tehnologia de deschidere a
comenzii, incheiere intermediard a comenzii, adaugare de articole noi la comanda deja
existentd si incheierea finald a comenzii. in cadrul acestor procese sunt emise documentele
intermediare si se efectueaza trimiterea datelor la diferitele imprimante de bucatarie si fiscale.

Pornirea unuia dintre cele doua moduri de lucru se efectueaza prin intermediul a doua iconite din fereastra

96



WizRetaié

principald din Windows.

Iconita pentru modul Magazin este: %, iar cea pentru modul Restaurant: %ﬂ

Este important sa mentionam ca setarile sistemului sunt comune pentru cele doua moduri, daca ceva este
modificat intr-unul din cele doua moduri, acest lucru se va reflecta pentru intreg programul si schimbarea
va putea fi regasita si in celalalt mod. Meniul Help pentru ambele moduri se afiseaza prin apasarea tastei
F1. In aceastd fereastrd sunt descrise combinatiile de taste existente in program si care este functia

diferitelor butoane in ferestrele:

'@ Ajutar

F.ombinatoii de butoane " Butoane

- Terminare (inregistrare) in numerar (F9)

- Terminare (inregistrare) pe cont (F10)

- Terminare (inregistrare) prin vaucher (CTH

- Terminare (inregistrare) achitarea combina)

n - Terminare (inregistrare) pos terminal (F11
//

- Beclamatie (ALT+F9)

/C% - Schimbare consumatorului permanent (CTEL+0

~

=3
I

)
& Ajutor ==
| Kombinamwii de butoane Butoane
Fl Ajutor
F2 Poziwionare tabelului
4 Alegere de marfr
Fa Marcare unui rrnd din tabel
i Ontoducere de sumr
Fo Terminare (Onregistrare) pe numerar
F10 Terminare (Onregistrare) pe cont
Fl1l Terminare (Onregistrare) pos terminal
CTRL+F10 Terminare (Onregistrare) prin waucher
CTRL+F11 Terminare (Onregistrare) achitarea combinatr
ALT+F9 FReclamawie
SHIFT+F2 Terminarea amrnatr (Onregistrare)
Fl2 Yerificare de prew
CTRL+B Pornire/terminare tipar la bon fiscal
CTRL+C etergerea dateleor din tabel
CTEL+F Tragere de cantitrwi de pe balamor
CTRL+T Pornire/terminare tipar la facturr on leva
CTRL+0 Schimbare consumatorului permanent
CTRL+P Poziwionare zero a fereestrei
CTRL+T Pancou de contreol
DEL etergerea rendului marcat

5.3 Regin Magazin

5.3.1 Generalitati

Reprezinta un mod special de lucru in supermarketuri, magazine si fast-food-uri. La pornirea programului,
se efectueaza verificarea parametrilor sistemului si se afiseaza fereastra principala a programului, impreuna

cu fereastra de identificare si introducerea parolei.

Identificarea reprezinta o functie standard ce foloseste la recunoasterea utilizatorilor, precum si pentru
incarcarea operatiunilor comerciale ce fi apartin si respectiv delimitarea drepturilor de acces. Aceasta
operatiune poate fi efectuata prin alegerea numelui de utilizator din lista existenta in campul Nume de
utilizator, iar apoi se introduce o parola personala in campul Parold (este necesar ca utilizatorul si parola sa

fie anterior creati in WizRetail Back-office).
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.ﬂl Identificataie @

Mume de consummator IDavid Brown

<>
Parold I**’“‘*’1

| ok || Rew |

Dupa completarea parolei corecte pentru utilizatorul ales, programul afiseaza fereastra principald a
modului Magazin.
11l Important:

La prima pornire a produsului este necesara introducerea unor date aditionale. Pe ecran va aparea
fereastra Alegerea locatiei — aceasta se efectueaza prin alegerea din lista a locatiei dorite; schimbarea
locatiei se poate efectua atat din tastatura cat si prin apasarea tastelor Ctrl+) (lista cu locatii depinde de

baza de lucru). Urmeaza alegerea pentru Partener avandu-se in vedere ca pentru fiecare partener in baza
de date sunt prevazute informatii specifice, precum si informatii despre grupurile de preturi si discount-
urile comerciale. Alegerea partenerului poate fi efectuata prin intermediul mouse-ului prin efectuarea
unui click in campul Partener.

Dupa alegerea locatiei si a partenerului, deja pot fi realizate vanzari reale.

Fereastra aratd in felul urméator: Tn partea superioara a ferestrei se afld comenzile produsului (butoane si
campuri pentru plati):

‘& Wicroinvest Sclad Pro - Obiect cormercial =

% . n sum =R Partener |Conseco ~|
Achitare 0.00
/‘.% D @ ‘ Rest 0.00
/ Sum: 382.29 EUR
v Chitarar

[ a 2 ﬁ “ 11-Bay ATX Transparent Plastic Computer Case w/3 LED Fans 1.000 x 42.00 = 42.00 @
hlume Masurd Cantitats Pret de vanzare Valoare
Default item item 1.000 0.00 0.00
104-Key XConcertMaster AT PS/2 Multimedia Keyboard item 2.000 22.50 45.00
108-Key PS/2 Multimedia Keyboard (Black) item 1.000 5.00 5.00
10-Bay ATX Computer Case - No PS (Black/Silver) item 2.000 13.50 27.00
10-Bay ATX Computer Case w/Front Panel LED - No PS (Black) item 1.000 13.59 13.59
10-Bay ATX Computer Case w/Front Panel LEDs - No PS (Gray) item 3.000 14.90 44.70
10-Bay BIO I 20+4 Pin ATX Window Case w/450-Watt PS (Black) item 2.000 33.00 66.00
10-Foot 15-Pin VGA to 5 BNC Connector Cable (Black) item 4.000 6.50 26.00
10-in-1 USB 2.0 SD/MMC Card Reader/Writer (Black) item 1.000 5.00 5.00
10-in-1 USB 2.0 SD/MMC Card Reader/Writer (Blue) item 2.000 5.00 10.00
10-in-1 USB 2.0 SD/MMC Card Reader,/Writer (Purple) item 2.000 5.00 10.00
11-Bay ATX Black Case w,/300W Power Supply - Great for P4! item 2.000 23.00 46.00
11-Bay ATX Case w/300W Power Supply - Great for P41 item 2.000 21.00 42.00
11-Bay ATX Transparent Plastic Computer Case w/3 LED Fans item 1.000 42.00 42.00
N buc. 0.000 0.00 0.00

Il || Deborah Adams Il Shop Sofia 3 || 08.07.200815:29:04 || Microinvest Ltd

Buton plata la termen

Butonul pentru platda amanata permite operatorilor sa deschida un cont secundar, daca primul client alege
marfuri aditionale, astfel incat se poate servi un al doilea client, astfel minimizandu-se timpul de servire a
unui grup de clienti.

Stergerea unei plati amanate

n cazul in care primul client, dintr-un motiv oarecare, renuntd la comand3, prin intermediul acestui buton
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sunt sterse marfurile alese de acesta, spre a fi deschis un nou cont.

Reclamatie

Reclamatia se efectueaza atunci cdnd un anumit produs are termenul de valabilitate expirat sau este
deteriorata integritatea acestuia. Reclamatia in WizRetail Front-office se efectueaza prin mijloacele
standard de alegere a marfurilor descrise in manualul de fata. Se completeaza lista cu marfuri pentru
reclamatie si apoi din tastaturd se apasd Alt+F9 (aceasta este combinatia de taste pentru inregistrarea
reclamatiei). Reclamatia este finalizata si marfurile sunt salvate in baza de date, cantitatea respectiva fiind
returnata in depozit.

in partea inferioard a ferestrei este pozitionat tabelul cu marfurile alese si parametrii caracteristici ale
acestora. Modulul comercial dispune de doua stiluri vizuale:

Stil vizual 1

Acest stil vizual este optimizat pentru lucrul cu tastatura si mouse, iar prezenta unei tastaturi virtuale ar
aduce un confort suplimentar la utilizarea modulului in acest regim.

& Microinvest Sclad Pro - Obiect commercial =5
é@ } n sum ’ﬁ Partener ‘EDHSECE J
Achitare 0.00
=] | Rest 0.00
X Sum: 382.29 EUR
v Chitaror
| A " > " ﬁ “ 11-Bay ATX Transparent Plastic Computer Case w/3 LED Fans _ 1.000 x 42.00 = 42.00 =
hume asurd Cantitate Preg de vAnzare Valoare | =
Default item item 1.000 0.00 0.00
104-Key XConcertMaster AT PS/2 Multimedia Keyboard item 2.000 22.50 45,00
108-Key PS/2 Multimedia Keyboard (Black) item 1.000 5.00 5.00
10-Bay ATX Computer Case - No PS (Black/Silver) item 2.000 13.50 27.00
10-Bay ATX Computer Case w/Front Panel LED - No PS (Black) item 1.000 13.59 13.59
10-Bay ATX Computer Case w/Front Panel LEDs - No PS (Gray) item 3.000 14.90 44.70
10-Bay BIO I 20+4 Pin ATX Window Case w/450-Watt PS (Black) item 2.000 33.00 66.00
10-Foot 15-Pin ¥GA to 5 BNC Connector Cable (Black) item 4.000 6.50 26.00
10-in-1 USB 2.0 SD/MMC Card Reader/Writer (Black) item 1.000 5.00 5.00
10-in-1 USB 2.0 5D/MMC Card Reader/Writer (Blue) item 2.000 5.00 10.00
10-in-1 USB 2.0 5D/MMC Card Reader/Writer (Purple) item 2.000 5.00 10.00
11-Bay ATX Black Case w/300W Power Supply - Great for P4! item 2.000 23.00 46.00
11-Bay ATX Case w/300W Power Supply - Great for P4! item 2.000 21.00 42.00
11-Bay ATX Transparent Plastic Computer Case w/3 LED Fans item 1.000 42.00 42.00
N buc. 0.000 0.00 0.00|~
[ESC | F1 | F2 | F3 ]| F4 || F5 | _F6 | F7 || F8 | F9 | F10 | F11 || F12 | & |
- a1 [ 2 J 3 a5 e 7z 8o o] - | = |BackSpace]
([ 76 J g J w [ e [ r J ¢ vy Jul i ol pJ [ J 1 .
[ caps [ a J s Jda ¢ [ g [ h [ j J ko J o J° J v |~
[ sHFT J A J z | x [ e [ v [ b fnm]J.,J .J ¢ J + |[SHFT]
Lerre || AT | DEL | |EN | « | v || » |
Deborah Adams Shop Sofia 3 08.07.2008 15:29:24 Microinvest Ltd
Stil vizual 2

Al doilea stil vizual este destinat in primul rand utilizarii prin intermediul Touch Screen si din ce in ce mai
des utilizatele terminale POS. Cele mai des folosite functii sunt evidentiate prin butoane de dimensiuni
adecvate, optimizate pentru utilizarea mai rapida si mai simpla a modulului.
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& Micrainvest Sclad Pro - Obiect commercial
8| b |E[E|m/m)
AEEDECE

T
BYte

==
=]

Partener [Conseco

Sum: 525.29 EUR

W Chitanmar

»

|11-Bay ATX Window Case w/450W PS, LEDs, Handle {Black} 1.000 x 29.00 = 29.00 '

Hume Masuri Cantitate Pre{ de winzare Valoare | ~
104-Key XConcertMaster AT PS/2 Multimedia Keyboard item 2.000 22.50 45.00
108-Key PS/2 Multimedia Keyboard (Black) item 3.000 5.00 15.00
10-Bay ATX Computer Case - No PS (Black/ Silver) item 1.000 13.50 13.50
10-Bay ATX Computer Case w/Front Panel LED - No PS (Black) item 1.000 13.59 13.59
10-Bay ATX Computer Case w/Front Panel LEDs - No PS (Gray) item 3.000 14.90 44.70
10-Bay BIO II 20 +4 Pin ATX Window Case w/450-Watt PS (Black) item 1.000 33.00 33.00
10-Foot 15-Pin ¥GA to 5 BNC Connector Cable (Black) item 1.000 6.50 6.50
10-in-1 USB 2.0 SD/MMC Card Reader/Writer (Black) item 1.000 5.00 5.00
10-in-1 USB 2.0 SD/MMC Card Reader/Writer (Blue) item 1.000 5.00 5.00
10-in-1 USB 2.0 SD/MMC Card Reader/Writer (Purple) item 1.000 5.00 5.00
11-Bay ATX Black Case w,/300W Power Supply - Great for P4! item 2.000 23.00 46.00
11-Bay ATX Case w/300W Power Supply - Great for P4! item 3.000 21.00 63.00
11-Bay ATX Transparent Plastic Computer Case w/3 LED Fans item <4.000 42.00 168.00
/| 11-Bay ATX Window Case w/450W PS, LEDs, Handle (Black}) item 29.00 0.00

ESC || F1 | F2 | F3 || F4 || F5 | F6 | F7 || F8 | F9 | F10 || F11 |  F12 | & |

[ L+ T2 3 Ja s [ e 7 8 ool -] = |BackSpace]

L1aB L g Jw [ e [ r J ¢ J y Jullillolp [ J 1 I’ l

[ caps | a [ s [ d [ f [ o [ n [ j J &k J 0t J ; J* J & ]
(sHFT | & J z J x [ c J v b JnmJ ., [ . J t | « [SHFT]
LctrR. | AT [ DEL | JEN | « | v | » |
Donald Hill (password: Shop Sofia 3 08.07.2008 15:37:A7 Microinvest Ltd

Este prevazuta posibilitatea inchiderii unui cont cu alegerea tipului de bancnote in regim Locatie

comerciald.

20

R

100

Prin butoanele — bancnote se poate accelera incheierea operatiunilor prin alegerea butonului dorit de catre
utilizator, iar programul in mod automat va afisa restul datorat clientului. Butonul aflat in stanga, in partea

de jos a ecranului, este destinat platilor amanate.

Plata combinata permite introducerea sumelor alese de catre utilizator in WizRetail Back-office.

Achitarea cormbinatr

Payment In cash

)

382.29

Bank order

0.00

Debit/ Credit card

0.00

Payment by voucher
SUM
ACHITARE
REST

332.29
332.29

| oK

” Refuz ]

0.00

0.60

Addugarea optiunii Tipuri de pldti se efectueaza in WizRetail Back-office. Permite sd fie definite
modalitatile de plata dorite de utilizatori, acestea putand fi vizualizate cu imagini proprii, facilitand procesul

de lucru.
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5.3.2 Alegerea marfurilor

Un element important din procesul de utilizare a programului este alegerea marfurilor. Acest lucru poate fi
efectuat prin mai multe modalitati: prin intermediul tastaturii, prin intermediul mouse-ului, prin
intermediul unui cititor de coduri de bare sau a altui dispozitiv. Diferitele metode de alegere a marfurilor
sunt optimizate pentru utilizare rapida.

Alegerea marfurilor prin intermediul tastaturii si fereastra Mdrfuri

Alegerea marfurilor poate fi efectuata prin intermediul tastaturii. Metoda universala este apasarea tastei F4
in campul pentru marfuri. Prin intermediul acestui buton se vizualizeaza fereastra pentru marfuri care arata
sub forma unui tabel toate marfurile disponibile cu parametri aditionali ai acestora, ca de exemplu cod,
denumire, pret, cantitate si altele. Fereastra arata in felul urmator:

£

[fj Alegere de rarfr = @

Cod Hume Masur Cartitate Pret de |+ akK

Default item item

Refuz

04 n¥Yidia GeForce 6500 256MB item -2.000 62.00

e e M
577 104-Key XConcertMaster AT | item 0.000 22.50 i
578 108-Key PS5/ 2 Multimedia item 0.000 5.00
143 10-Bay ATX Computer Case - | item 0.000 13.50
144 10-Bay ATX Computer Case item 0.000 13.59
145 10-Bay ATX Computer Case item 0.000 14.90
146 10-Bay BIO II 20 +4 Pin ATX item 0.000 33.00
46 10-Foot 15-Pin VGA to 5 BNC item 0.000 6.50 .

- - o aa a—e aa Sortare dups
448 10-in-1 USB 2.0 SD/MMC Card | item 0.000 5.00 -
440 10-in-1 USB 2.0 SD/MMC Card | item 0.000 5.00 .

— e eee . P Cautare rapica
450 10-in-1 USB 2.0 SD/MMC Card | item 0.000 5.00
147 11-Bay ATX Black Case item 0.000 23.00 W Cufiltu
148 11-Bayv ATY Case w300 itam n_nnn 2100/ [ Global

O - EMTER / Refuz - ESC / Mows - F2

Alegerea marfurilor se efectueaza prin intermediul mouse-ului, iar confirmarea se face prin apasarea
butonului OK. Inchiderea ferestrei, fara alegerea marfurilor, se efectueaza prin apasarea butonului Refuz.
Exista cateva aspecte importante, pe care e bine sa le cunoasteti:

Este posibila selectarea de articole multiple. Acest lucru se efectueaza prin apasarea continua Ctrl
sau Shift in timp ce alegeti randurile dorite cu mouse-ul.

Marfurile pot fi ordonate dupa mai multe criterii. Prin meniul aflat in partea dreaptd puteti sorta
marfurile dupa cod, denumire, cantitate sau pret.

Daca introduceti simboluri sau cifre prin intermediul tastaturii, atunci programul singur va gasi
toate marfurile care coincid cu datele dumneavoastra.

n cazul unui Filtru activ, in partea din dreapta a ferestrei este posibila filtrarea acelor marfuri ce
corespund cu simbolurile introduse de dumneavoastra; de exemplu, daca introduceti ,,Coca Cola”,
in fereastra vor ramane doar produsele acestei companii.

Prin intermediul butonului Nou, puteti introduce marfuri noi. Acest lucru este util Tn cazurile in care
operatorii primesc marfuri care nu exista in nomenclator, iar acestia doresc sa le introduca si vanda.

La apdsarea butonului OK, fereastra Madrfuri se inchide si marfurile selectate se transfera in ecranul
principal al programului, in tabel fiind addugate noi randuri si fiind completate datele pentru marfurile
respective.
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Alegerea rapidd de marfuri prin intermediul tastaturii

in program sunt previzute metode de alegere rapidd de marfuri prin intermediul tastaturii. Metoda cea
mai usoara si intuitiva de cdutare este prin introducerea codului in fereastra. Este suficient sa introduceti
codul marfii, si sa apasati Enter, si programul singur va gasi marfa cautata. Aceasta metoda este rapida,
usoara si comoda pentru operatori, deoarece se poate utiliza numai partea dreapta a tastaturii prin
folosirea tastaturii numerice. Exista si o functie suplimentara la introducerea unui cod. Daca se introduce un
cod incomplet va fi afisata fereastra Mdrfuri si randul activ se pozitioneaza pe marfurile ale caror coduri
coincid cu cel introdus.

De asemenea, prin intermediul tastaturii se poate introduce si denumirea marfii. Daca numele este
introdus complet, atunci marfa este introdusa in tabel. Daca potrivirea este partiala, va fi afisata fereastra
Madrfuri si randul activ se va pozitiona pe marfa a carei denumire coincide cu cea introdusa.

Alegerea rapidd de mdrfuri prin intermediul cititorului de coduri de bare

Pentru a fi introdusa marfa prin intermediul cititorului de coduri de bare este suficient sa scanati marfa si
daca codul exista in program, atunci programul il gaseste in mod automat. Exista cateva inlesniri, care sunt
importante de stiut. Daca naintea scanarii codului de bare este introdusa o cifra, de exemplu 5, atunci
dupa scanare programul va scoate din gestiune aceasta cantitate. Astfel se economiseste timp, deoarece in
loc sa fie cautat cdmpul respectiv si sa fie introdusa cantitatea, se poate folosi expresia urmatoare:
Introducem 5 bucdti din acest articol.

Alegerea mdrfurilor cu ajutorul mouse-ului

La efectuarea unui dublu click in campul destinat alegerii de marfuri se deschide in mod automat fereastra
cu marfuri. Modul de lucru se face Tn acelasi mod ca atunci cand este apasata tasta F4 din tastatura si este
descris in Alegerea de madrfuri prin intermediul tastaturii.

Inlesniri la alegerea de mdrfuri

Pentru inlesnirea clientilor si o mai rapida cdautare a marfurilor dorite, este posibila introducerea marfurilor
prin inscrierea codului de marfa in cdmpul Denumire si apoi prin apdsarea tastei Enter:

& Microinvest Sclad Pro — Obiect commercial =

$ i Ej “ Ej H Ej H 1-—6, ‘ Partener |Conszco =]

FYIE “ LI
EIEICIN =

TumE (R Cartitate Fret de vanzare Waloare
F 004 buc. 0.000 0.00 0.00

Programul singur va gasi marfa, aceasta fiind adaugata in lista cu marfuri ce urmeaza a fi vanduta.

& Microinwest Sclad Pro — Obiect commercial ==

i T=me o= = = Partener ‘Consaco J
SBAEI
22 “ b B @]

y v Chitarwar

l ) H > H = || nVidia GeForce 6500 256MB DDR2 PCI Express VCD wiTV-Out  0.000 x 62.00 =

Mume Mazurs Cartitate Fref de vanzare “aloare
) |nVidia GeForce 6500 256MB DDR2 PCI Express VYCD w/TVY-0ut item o] 62.00 0.00
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Atunci cand in locatia comerciala nu exista cantitati suficiente sau cantitatea dintr-un anumit articol este
zero, in coloana pentru cantitati va aparea cifra colorata in rosu. Culoarea rosie incearca sa ne atraga
atentia asupra acestei cifre, de exemplu stoc zero, pret prea mic sau o alta particularitate ce trebuie avuta
in vedere.

5.3.3 Finalizarea unei operatiuni

Dupa alegerea tuturor marfurilor necesare si introducerea cantitatilor ce urmeaza a fi vandute, se
efectueaza finalizarea operatiunii. Operatiunea poate fi finalizata pe mai multe cai. Fiecare tip de finalizare
reflecta o altd modalitate de plata si suma introdusa. Tasta universala de finalizare a operatiunii este F9.

5.3.4 Adaugarea unui articol nou fara participarea supervizorului

Daca este necesara adaugarea unui articol Tn timpul functionarii sistemului, acest lucru se poate face
folosind meniul Alegere de mdrfuri. Se utilizeaza butonul Nou, iar apoi pe ecran se vizualizeaza fereastra
Articol nou. Se introduc datele noi; confirmarea se efectueaza prin intermediul butonului OK sau prin
apasarea tastei Enter din tastaturd, marfa cea noua fiind adaugata in lista. Aceasta marfa deja poate fi
selectata si oferita in aceasta locatie comerciala. Acest lucru este util in cazurile in care in magazin ajunge o
marfa noua, iar operatorii trebuie sa o introduca fara participarea supervizorului sau proprietarului.

Marfr nour (=3
Cod |08
hume |USE 2.0 SD/MMC Card
Barcod |01 4215414003541 5
Masurs Ibuci Pret I—DDD
TW A& grup |Ea$e WaT group [20%) ﬂ
Iv iMarfa ze folosecte fregvent
| ok ][ Ree |

5.3.5 Adaugarea unui partener nou fara participarea supervizorului

Atunci cand n locatia comerciald este necesara introducerea unui partener nou, care nu exista in baza de
date actuala, acest lucru poate fi efectuat prin apdsarea tastelor Ctrl+N din tastatura. Pe ecran va fi afisata
fereastra de creare a unui partener nou. Se completeaza datele necesare si se confirma cu un click pe
butonul OK. Partenerul este adaugat in lista.

Partenerul nou [#E3]
Cod 120
Societate [IBM Ltd.

Persoand responashild |George O'Neal

Orag |Mew rork
Adresd |5th Ayere
Telefon | +005 594 451

Numér de idertificatie |
Mumr de TV4, [
Grup de pret, |F'reo o retail j

[ Partenerul ze foloseste fregwent

| ok [ Rehe |
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5.3.6 Verificarea preturilor

Verificarea preturilor este un modul inclus numai pentru facilitarea deservirii clientilor. Aceasta functie a
fost creata pentru a se putea verifica pretul actual a anumitor marfuri. Dupa efectuarea acesteia, informatia
este afisata pe ecran, dar si pe display-ul clientului. Daca e necesar, se poate efectua o corectie a pretului
pentru marfa respectiva. Verificarea marfurilor se efectueaza prin apdsarea tastei F12 din tastatura. Se va
afisa o fereastra unde trebuie introduse datele despre marfa. Datele pot fi Cod, Denumire, Cod de bare sau
alte elemente de identificare a marfurilor.

Werificare [a prew (=3

nVidia GeForce 6500 256MB DDR2
PCI Express VCD w/TV-Out
0.000 x 62.00 EUR = 0.00 EUR

Barcod |91 4| lesie

Astfel, de exemplu, se poate efectua verificarea preturilor dupa codul de bare. Se introduce codul de bare
prin apdsarea tastei Enter sau direct prin scanarea codului de bare cu un cititor, aceasta si datele aferente
acesteia se vizualizeaza in fereastra.

5.3.7 inlocuirea utilizatorului activ

Schimbarea utilizatorului activ este necesara atunci cand utilizatorul curent isi incheie tura.

Aceeasi functie se foloseste si in cazul mai multor utilizatori, deoarece in WizRetail Front-office fiecare
utilizator personal efectueaza operatiunile comerciale. Pentru a fi inlocuit utilizatorul activ, este necesara

apasarea butonului sau a combinatiei de taste Ctrl+0. Pe ecran se afiseaza fereastra de inlocuire a
utilizatorului activ. Din lista cu utilizatori se alege numele nou, se introduce parola aferenta si se confirma
prin intermediul butonului OK sau tasta Enter. Utilizatorul activ este inlocuit iar sistemul revine la ecranul
principal.

@ Schimbare consumatorului permanent

Mume de consummator |Elizabeth ‘walker

Parold

xxxxxxxx)1

5.3.8 Facturarea

Pa langa toate documentele standard, WizRetail Front-office poate sa emitd si facturi, daca setarea
respectivd este activatd si optiunea pentru facturi este selectatd. Tn acest scop este necesar si fie ales
partenerul prin combinatia de taste Ctrl+P, care reseteaza campul pentru partener si din meniul aferent
poate fi ales unul nou, conditia fiind ca acesta sa fie des folosit, pentru a fi vizibil In WizRetail Front-office.
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Erniterea facturi (3]

— Principal
Mum&r | 0000000007 Data | 08.07 2008
A, prirmit IH obert D avis Moy

Codul numeric I

& completat IDu:unalu:I Hill

— Suplimentar

Ciatd unui eveniment impozitar I 05.07 2005 Tip pl& IPE FILITRETaT LI

hotiv afacerii

Locul afacerii I
Descriere afacerii I

— Tipar
Copie | Original +2 copil ;I Tipar la IImprimantr ztandard ;I

| ok || FAee |

Dupa alegerea partenerului se efectueaza vanzarea si in locul ferestrei pentru avize apare fereastra pentru
facturare identica cu cea din WizRetail Back-office.

==
=l

Partener |

Default partner -
AR &ir, Inc. E

Bechtel ColEmation

Browser Media

Bulgaria Air

Capital One

CIGNA, -
titate Pret de vanzare Waloare
000 0.00 0.00

Numerele facturii, data documentului si data evenimentului fiscal nu pot fi modificate.

5.4 Regim Restaurant

Acest regim dispune de o interfata specifica, ce faciliteaza procesul de lucru in locatiile de tip restaurant,
unde este necesard emiterea de Note intermediare.

11l Important:

Trebuie sa stiti ca toate livrarile in WizRetail Back-office se efectueaza obligatoriu in locatia definita cu
codul 100, spre a putea ulterior sa fie efectuata diminuarea cantitatilor intr-un mod corect.

5.4.1 Variante de vizualizare

Regimul poate sa functioneze cu trei variante vizuale:
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§ Microinvest Sclad Pra — Restaurant

==
| Toste [ —
Toate r
God Hume preg [« ? 8 9
0 8
Beer
103 Amstel 168 _
104 Carlsberg 168 T 4 5 6
105 Gold 1.68 / 1
106 Heineken 1.68 Energy _ _ _
107 Murphys 168 i 2 3
108 Starobrno 1.68 Non alsohalic | -
109 Beck: 168 Eotsy
eCKS g »
110 t Slesholic | = =l
aropramen 2.10 @
111 Stella Artois 2.10
Wine
112 Sterling 2.10| . = —_
iz . -

COMENTARII | - I Hot diinks l = i ﬁ D
i CLIENT
o VJ ‘ﬁ j |Cu5t0mer j
‘Nume ‘ Cartitate ‘ Sum ‘ |0biect Client |Operator ‘

» ‘ ‘ n.nnn‘ n.nn‘

James Smith (password:

Restaurant (Floor 1)

08.07.2006 16:36:51

Microinvest Ltd

Varianta 1 este destinata pentru o utilizare rapida cu mouse si tastatura.

Varianta 2 este orientata pentru lucru cu un ecran de tip Touch Screen.

h Microireeest Sclad Pro - Restaurant ==
- S
oo o Toate £ e :
| 2 &
s i) |
REER “arre J = o
|00 ] g5k i 1| = ,
ol | e . 563
s e — = IquELr i
e | s | Sty /Y
STAROPRAMEN (%) Energy e _ ]
<4 G
el M Mon alcohaiic | v
: % A — Enter
" tHoegaardent H ‘ . / 1 il
‘ Soffe | Corona|  gas Aechoic | ‘\; o
e
& : P v [ wine ]
X ¥ ' DLD — = =
g 13 -
COMENTARIE | | \ Hot drinks ] " IS !
o CLIENT
v 17.64 EUR |customers -
Mume Cantitate Sum Chiect Cliert Operator
Carlton cold 1.000 2.52 » Table s Customer 3 James Smith
Corona 1.000 2.52
Habermann 1.000 2.10
Stella Artois 1.000 2.10
Murphys 1.000 1.68
Carlsberg 1.000 1.68
Amstel 1.000 1.68
Almus 1.000 1.68
Becks 1.000 1.68
N 0.000 0.00

James Smith (password: Restaurant (Floor 1) 08.07.2008 16:51:39 Microinvest Ltd

O functionalitate noua pentru varianta 2 in WizRetail Front-office — restaurant este addaugarea de etichete
pentru diferitele marfuri, fapt ce inlesneste operatorii. Fisierele cu imagini pentru diferitele marfuri trebuie
in mod obligatoriu sa aiba extensia .JPG si sa fie stocate in folder-ul /pictures/, care trebuie creat in folder-
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ul in care este instalat WizRetail Front-office. Este important de stiut ca denumirea fisierelor JPG trebuie sa
corespunda cu codul articolului respectiv si rezolutia acestora depinde de rezolutia folosita pe Touch Screen
— 800x600, 1024x768 sau 1280x1024.

Exemplu: marfa cu codul 1 este berea Amstel. Imaginea aferenta trebuie sa fie fisier cu denumirea 1.jpg.

in folder-ul /pictures/ pot fi stocate si fisiere .AVI, aceasta fiind o functionalitate noud si atractivd ce
permite atunci cdnd programul este in regim de autentificare (regim de nefunctionare, atunci cand trebuie
sa fie introdus un cod de operator) sa fie vizualizate clipuri publicitare. Aceasta functionalitate face parte
din ultimele tendinte n software-ul de restaurant si permite vizualizarea clipurilor publicitare pentru firme
(produse) sau reclame pentru promotiile locatiei. Este recomandata o dimensiune redusa, pentru a nu fi
solicitat suplimentar calculatorul, fapt ce ar putea ingreuna rularea programului.

Varianta 3 e stilul cel mai nou pentru WizRetail Front-office.

Acesta dispune de o redactare vizuala a meselor si reprezinta un sistem nou, de avangarda, pentru crearea
de modele pentru locatiile cu scheme de asezare a meselor. Acest lucru faciliteaza la maxim atat munca
utilizatorilor, dar si clientii acestora, ce vor avea o imagine mai clara despre posibilitatile locatiei respective:

N Mese

Salon 1 Salon 2 Salon 3

Dupa modelarea schemei meselor si asezarea acestora in salonul pentru clienti, la deschiderea unei note se
vizualizeaza schema cu mese si operatorul poate sa aleaga masa ce urmeaza a fi deservita.
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h Microinvest Sclad Pro — Restaurant

il | o) | @
u@@ | (@

HSIAH

Toate

Beer

1
=
o
o

g.\

4 liemeken’

Salon 1 Salon 2 Salon 3

Particularitatea in cazul utilizarii regimului de lucru restaurat este ca de fiecare data dupa incheierea
oricarei operatiuni, programul revine in fereastra de identificare a utilizatorului. Astfel, vor putea lucra un
numar nelimitat de operatori simultan, respectiv vor putea fi deserviti simultan mai multi clienti aflati la
mese diferite. Acest regim se activeaza sau dezactiveaza printr-o setare specifica a produsului.

5.4.2 Utilizare

La pornirea initiala a WizRetail Front-office in regim Restaurant se afiseaza o fereastra cu text care
efectueaza verificari ale sistemului, verificand daca baza de date este setata pentru utilizare in regim de
restaurant. Baza propriu-zisd este administratd in modulul principal WizRetail Back-office. in cazul in care
unele setdri sunt afisate Tn rosu (x), atunci parametrii marcati necesita setari suplimentare prin intermediul
WizRetail Back-office. Atunci cand setarile bazei de date sunt finalizate trebuie sa apara urmatoarea
fereastra cu marcaje verzi la toti parametrii:

I Miccolavest Warehouse Pro - Restauramt’

* N

[l

&/ Parole definite pentru totj consumatori.

&/ Marfuri marcate ca fregvent folosite i impén,ite in grupuri.
&/ Ohiect pentru terminarea comenzilor (Cod= 100)

# Mese (Obiecte cu cod 001 - 099)

4 Cliertj marcati ca fregvent folositi
& Preturile sunt cu TVA — Activ

Atunci cand programul este gata de utilizare, este necesara identificarea utilizatorului si activarea ferestrei
de lucru principale.
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n coltul din partea superioard stangd pot fi vizualizate mérfurile si butoanele cu grupuri, aceste butoane
putand fi impartite si in subgrupuri, fapt ce ar inlesni procesul de lucru:

P Crmpretoire comenzilor @

Comandr nour

Comandr activr

Client |Custumer 3 Client |Custumer 3 j
Obiect [Table 5 g Dbiect [Table 4 -]
Operator |James Smith (password: 0) Operator |James Smith (password: j
Sum: 14.28 Sum: 3.36
Murme Cantitate Sum Mume Cantitate Sum
Carlton cold 1.000 2.52 } Carlsberg 1.000 1.68
Corona 1.000 2.52 p Becks 1.000 1.68
Habermann 1.000 2.10
Stella Artois 1.000 2.10 <
Murphys 1.000 1.68
Amstel 1.000 1.68
p Almus 1.000 1.68

Imprimare note intermediare Inactiv - ‘ 0K H Refuz

n partea superioard dreaptd a ferestrei se afld butoanele de lucru, precum:

Deschidere de cont:

Primul pas pentru deservirea unui client este apdsarea acestui buton, spre a deschide un cont nou si a
permite operatorului sa aleaga marfuri din lista. Deschiderea de cont se foloseste intotdeauna cand un
client nou alege si ocupa o masa in restaurant. Dupa deschiderea contului si alegerea marfurilor, programul
incepe sd acumuleze rulaje aferente clientului. Tncepand cu acest pas contul este activ pana la inchiderea
definitiva a acestuia.

Incheierea intermediara:

incheierea intermediara este faza in care clientul a efectuat comanda si este necesara pregitirea acesteia
de catre bucatarie sau bar.

incheierea intermediard activeazd imprimantele din sistem si sunt tiparite notele aferente pentru client,
bar, bucatarie si altele. De asemenea incheiere intermediara poate fi efectuata de mai multe ori, deoarece
aceasta produce o noua acumulare a marfurilor la contul selectat. Aceasta este operatiunea care trebuie
efectuatd atunci cand clientul doreste sa adauge ceva la comanda sa.

Pentru impartirea comenzilor se apasa butonul:

Daca doi sau mai multi clienti sunt la aceeasi masa, dar doresc sa plateasca separat, sau in cazul in care
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operatorii efectueaza un schimb si doresc transferul de conturi de la unul la celdlalt, se efectueaza alegerea
marfurilor ce urmeaza a fi transferate la alte conturi. Se alege numele clientului nou sau numele
operatorului nou. Dupa impartirea conturilor se imprima noi note intermediare si comenzi pentru bar,

bucatarie si client.

Py Ornprrwoire comenzilor

Comandr activr

Client |Cust|:|mer 3
Obiect [Table 5 g
Operator |James Smith (password: 0)
Sum: 14.28
Mume Cantitate Sum
Carlton cold 1.000 2.52 }
Corona 1.000 2.52
Habermann 1.000 210
stella Artois 1.000 Z.10 (
Murphys 1.000 1.68
Amstel 1.000 1.68
p Almus 1.000 1.68 »

v

Imprimare note intermediare

Inactiv -

(=]
Comandr nour
Client |Cust|:|mer 3 j
Obiect |Table 4 |
Operator |James Smith (password: j
Sum: 3.36
Mume Cantitate Sum
Carlsberg 1.000 1.68
3 Becks 1.000 1.68
l 0K ” Refuz

Pentru incheierea contului (notei) se foloseste butonul: @

Acest buton poate sa fie impartit pe tipuri de plati, operatorul alegand tipul de plata; programul trimite
informatia catre dispozitivul fiscal activ (daca exista unul conectat), prin care se incheie si operatiunea in
sine. Dupa efectuarea acestei operatiuni contul este nchis.

5.4.3 Mecanism de raportari rapide

in WizRetail Front-office este creat un mecanism de raportdri rapide. Aceasta functionalitate se activeazd

=

prin urmatorul buton:

Este afisatd o fereastra specializata, prin intermediul careia pot fi trimise diferite rapoarte catre
dispozitivele fiscale, sa fie efectuate rapoartele operatorilor si sa fie programat cantarul electronic:
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1 Panou de cantrol (3]
Rapoarte AM | Infarrnrri circulatie | Dupr operatori | Meterminate |
| j [ Test l
Z- raport H X -raport H EKL ‘
: ) | J Tipar ‘
Sum 0.00 [ Depunere ” Retragere l

l Programare balanwe electronice l

Pentru a fi extras rulajul operatorilor dupa data si ora, este necesar sa se activeze Rulaj.

n partea de jos a ferestrei principale, in partea stangs, pot fi vizute marfurile alese dintr-o comand3 activa:

_\] Panou de control @
Rapoarte Al ” Informrri circulanie | Diupr operatori ‘ M eterminate ‘
De la data /oré ||]7_|]7_2|]|]3 = ||]|]j:||]|]j

Péani la data fora 08 07 2008 — [23 ~|:[58 ~| ——— :
1 y
Operator |Tuﬁte J‘v H ' ‘ ("::) ‘

Tiparla |Imprimantr standard j

Ho Operator Sum

1. James Smith (password: 0)| 17.64

Total: 17.64

in partea dreaptd se regdseste o listd cu toate comenzile active impértite pe mese, pentru operatorul
respectiv, comenzi ce nu sunt Tncheiate deocamdata si dintre care acesta poate alege. Fiecare operator
poate sa vada numai comenzile proprii, respectiv nu poate sa vizualizeze comenzile altor operatori. Acest
lucru este prevazut cu scopul protejarii comenzilor.

La randul sau, proprietarii si administratorii pot vedea toate comenzile si pot efectua modificari in acestea.
Aceasta operatiune este folositd pentru corectarea comenzilor gresite.

WizRetail Front-office este destinat in special operatorilor cu un nivel de acces scazut si cu mai multe
limitari fata de proprietarii locatiei. Rapoartele si managementul informatiilor se efectueaza prin
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intermediul meniului principal WizRetail Back-office.

Rolul principal al programului ramane accelerarea procesului comercial si Tnlesnirea muncii utilizatorilor.

5.5 Setarile programului

WizRetail Front-office dispune de un sistem puternic de setari, care serveste la configurarea programului in

functie de necesitatile specifice ale utilizatorilor. Setarile se activeaza prin intermediul butonului sau
prin apasarea butoanelor Ctrl+S din tastatura. Setarile sunt vizibile si accesibile numai pentru utilizatorii cu
statut de Proprietari sau Administratori. Aceasta protectie este prevazuta astfel Tncat utilizatorii cu un nivel
de acces redus sa nu poata perturba functionarea sistemului.

Setarile din front-office nu influenteaza procesul de lucru in modulul de baza WizRetail Back-office si se fac
pentru comoditatea individualad a operatorilor.

5.5.1 Setadri principale

Dupa vizualizarea ferestrei cu setari, pot fi efectuate modificarile dorite a setarilor si functiile programului.

» Reglrri [=3e]
| Speciale | Frincipale Alte |
a
Format preturilor Standard :
Format cantitatilor Standard
Operare in regim limitat Inackiv
7 | Incuiere automaticd -
Grupare la tipar de chitanta Inackiv
Grupare de marfuri in tabhel Inackiv
Metoda de plata Clientul plateste ok,
Diapazon obiectelor 001 - 100
Asistent Bckiv
Grupuri - marfuri Implicit
-
Onregistrare “ Refuz

Din sectiunea Principale pot fi efectuate urmatoarele setari a produsului:

Formatul preturilor: aceasta setare determina cum vor arata preturile marfurilor. De aici pot fi alese
numarul zecimalelor, pot fi prelucrate si salvate preturile marfurilor. Tn mod uzual este folosit
formatul 0.00, acesta fiind formatul standard al produsului.

Formatul cantitatilor: aceasta setare determind cum vor arata cantitatile marfurilor. De aici se
poate alege numérul de zecimale pentru salvarea cantitatilor de marfuri. in cazul regimului Locatie
comerciald in mod uzual cantitatile sunt 0.00, iar in cazul regimului Restaurant cantitatile sunt O (se
vand numai cifre intregi, nu exista subunitati).

Imprimare catre imprimanta standard: aceasta setare determina cand se tipareste documentul in
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sistem pe o imprimanta standard Windows
o Daca este aleasa optiunea Niciodatd, documentele nu vor fi tipdrite pe imprimanta.
o Dac3 este aleasd optiunea Intreabd, este afisats fereastra pentru confirmarea imprimérii.

o Dac3 este aleasd optiunea Intotdeauna, documentele sunt printate pe imprimantd fird o
intrebare prealabila.

Revizuirea documentelor nainte de tiparire. Tn cazul optiunii intotdeauna, programul va afisa
documentul pe ecran pentru revizuire Thainte de tipdrire. Acest lucru permite verificarea pentru
greseli, dar viteza de lucru este mai redusa.

Imprimarea de avize catre: optiune pentru utilizare directa a unei imprimante matriciale. Avizele si
facturile pot fi trimise catre diferite imprimante, in functie de setarile alese. Folosirea directa a
imprimantelor matriciale este mai rapida, documentele sunt in format condensat si folosesc un font
mai mic pentru tiparire. Alegerea unei valori in acest camp determina metoda de tiparire. Este
recomandabil ca aceasta setare sa fie modificata numai de specialisti.

Numarul de copii pentru documente: determina numarul de copii ale documentelor ce urmeaza a fi
tipdrite pe imprimante. in mod implicit sunt utilizate una sau dou copii.

Utilizarea in regim limitat: Tn cazul utilizarii active in Regim limitat, operatorii nu au dreptul sa
pardseascd programul, si modifice parametrii sau functiile programului. n acest caz, setarile si
iesirea din program pot fi efectuate numai de catre un utilizator cu drepturi de administrare sau
proprietar.

Blocarea automata: aceasta setare reprezinta o masura se securitate pentru operatori la incheierea
operatiunilor. Daca aceasta optiune este activata, dupa incheierea operatiunii pe ecran va fi afisata
fereastra pentru schimbarea utilizatorului activ si va fi necesara introducerea unei parole pentru
efectuarea urmatoarei operatiuni.

Ascunderea coloanei cu cantitati: regimul de lucru ce afiseaza sau ascunde cantitatile de moment in
tabelul cu marfuri. Daca optiunea este activa, atunci coloana Cantitdti in locatia comerciald a
marfurilor este ascunsa si operatorii nu pot afla disponibilitatile marfurilor in depozit. Toate acestea
sunt pentru protectia datelor la care au acces operatorii.

Emiterea de facturi: administreaza modul de emitere a facturilor.
o Daca este aleasa optiunea Dezactivat, nu vor fi emise facturi.

o Daca este aleasa optiunea Activ, este prevazuta o setare aditionala ce permite tiparirea
facturilor la incheierea operatiunii de vanzare.

Crearea de marfa noua: aceasta functie permite sau interzice operatorilor sa introduca marfuri noi.
Daca este aleasa optiunea Activ, din lista de marfuri pot fi create noi marfuri.

Operatiunea Reclamatie: aceasta setare prevede posibilitatea efectuarii de reclamatii. Daca setarea
este activa, atunci este posibila efectuarea de reclamatii pentru marfuri.

Trimiterea datelor catre aparatul de marcat: setarea permite administrarea aparatului de marcat.
Sunt prevazute trei variante:

o Daca este aleasa optiunea Niciodatd, datele nu sunt trimise catre aparatul de marcat.
o Dacé este aleasd optiunea Intreabd, este afisatd fereastra pentru confirmarea trimiterii.
o Dacé este aleasd optiunea Intotdeauna, datele sunt trimise citre aparatul de marcat.

Avertisment de arhivare a: o functie puternica de verificare a datelor la iesirea din program. Daca
este aleasa optiunea Activ, inainte de arhivarea datelor se afiseaza fereastra pentru confirmarea
arhivarii. Acest lucru elimina greselile in cazul apasarii unui buton, deoarece necesita o confirmare
explicita a operatiunii Thainte ca aceasta sa fie salvata in baza de date.

Completarea automata: setarea permite completarea automata a marfurilor dupa cod sau
denumire. Atunci cand aceasta setare este activata, programul efectueaza cdutarea aditionala a
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marfurilor si in cazul scrierii unei parti a unui cuvant acesta este completat automat.

Utilizarea unui numar nelimitat de coduri de bare: daca este aleasa optiunea Activ, programul cauta
in toate codurile de bare ale marfurilor. Acest lucru este util in cazul marfurilor cu mai mult de 3
coduri de bare, dar este o modalitate mai lenta, deoarece cautarea marfurilor este mult mai
extinsa.

Gruparea la tiparire a bonului de casa: o functie ce permite ca marfurile identice ce au fost inscrise
in tabel de mai multe ori sa fie grupate si adunate in bonul de casa.

Gruparea de marfuri in tabel: o functie ce solicita marfurile identice sa fie inscrise in tabel o singura
data. Tn cazul unei introduceri repetate aceasta nu va fi addugatd pe un rand nou, ci va fi marit3
cantitatea pentru randul precedent.

Plata combinata: daca este aleasa optiunea Activ, o parte din suma poate fi platita cu card sau in
contul bancar, iar cealalta parte din suma in numerar. Acest lucru permite efectuarea unei plati
combinate de tipul numerar, banca, card si altele.

Cantitate implicita: la introducerea unui nou rand in tabel se poate determina cantitatea pe care
programul o va completa in campurile marfurilor. In cazul unei cantitati de 1 pentru fiecare marfa
ce este adaugata, programul in mod automat va adauga 1 la cantitatea respectiva.

Verificarea sumei introduse: aceasta setare determina daca programul va solicita introducerea unei
sume la incheierea operatiunii. Tn cazul optiunii Activ, in locatia comerciald in mod obligatoriu va
trebui sa fie introdusa suma in cazul platilor, operatiunea neputand fi incheiata in cazul valorii 0 a
platii.

Intervalul locatiei: daca este aleasa optiunea Activ, este filtrat intervalul locatiei si in lista de marfuri
raman doar acelea care sunt incluse in intervalul ales.

Inactiv

Inackiv

Clientul plateste tot,

~

101 - 200
201 - 300
301 - 400
401 - 300
201 - 200
601 - 700 -

m

Ideea unei asemenea impartiri e prezenta a doua sau mai multe etaje in cadrul unei locatii si terminalul
respectiv poate sa administreze doar un anumit interval de locatii/ mese. Este prevazutad posibilitatea de
ordonare a grupurilor de marfuri in functie de preferintele utilizatorului, fapt ce permite vizualizarea in
ecranul de lucru numai a marfurilor cel mai des utilizate.

Grupuri - marfuri @
Pozitia 1 Beer
Pozitia 2 Liqueur
Pozitia 3 Erergy
Pozitia 4 Mon alcoholic
Pozitia 5 &lcoholic
Pozitia & Yirine
Pozitia 7 Hat drinks
Pozitia 8
p |Pozitia 9 | v
Onregistrare ” Irnplicit " Refuz
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5.5.2 Sectiunea aparate de marcat

Din sectiunea pentru setarea Aparate de marcat pot fi efectuate urmatoarele setari pentru urmatoarele
dispozitive periferice:

Modelul aparatului de marcat, display sau cantar.
Parametrii de legatura cu dispozitivul.
Tipul documentului si tipul codificarii simbolurilor.

Un exemplu pentru modelul dispozitivului fiscal cu care urmeaza sa lucreze programul este aratat in
fereastra urmatoare.

4 Reglrri =3
Speciale || Principale Al |
p | Aparat fiscal v|a
Afisaj client 15L-3811,02 []
. I5L-3518
Balante electronice 53011
Imprimanta de bucatarie I5L-3940 |:|

Incotex 114M
Incotex 116M
Imprimantd de bucatarie c =]

Imprimantd de bucatdrie

[ Test - aparat fizcal l [ Implicit ]

I Onregistrare “ Refuz ]

Din meniu se alege modelul aparatului fiscal si sunt completati parametrii de legatura cu calculatorul care
sunt de regula descrise in documentatia aferenta aparatului fiscal.

Aceeasi metoda este folosita pentru setarea display-urilor pentru clienti si a cantarelor electronice.

Butonul Test-dispozitiv fiscal verifica legatura cu dispozitivul fiscal, iar optiunea Implicit reactiveaza setarile
implicite.

.} Reglrri (3]

Speciale " Frincipale Al |

Aparat fiscal

b

Afisaj client

Balante electronice

Imprimanta de bucatarie

Imprimanta de bucatarie

Imprimanta de bucatarie -
Aparat fiscal -= 1SL-3511.01

Port oML -

Yiteza 9600

Operator 1

Parola 0000

Tabel de cod MIK

Majuscule Inactiv

p | Numér de serie |
Header 1
Header 2
Header 3
Header 4 -

Test - aparat fizcal ] [ Implicit

[ Onregistrare “ Refuz ]
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Atunci cand este aleasa o imprimanta suplimentara, in functie de model sunt vizualizate setarile implicite
ale producatorului. Pot fi definite grupurile de marfuri ce urmeaza a fi tiparite pe dispozitivul respectiv.

5.5.3 Setadri speciale

Setarile speciale sunt destinate determinarii variantei de interfetd, limba si tip de legatura cu baza de date.

Din sectiunea Speciale se poate modifica tipul bazei de date, precum si baza de lucru. Setarile din aceasta
sectiune sunt descrise Tn modulul principal WizRetail Back-office. Nu exista deosebiri sau particularitati la
setdrile sistemului WizRetail Front-office fata de WizRetail Back-office.

. Reglrri (=3

Speciale | Frincipale || Alte |

Tip baza date Tezt

Calea pé 4 la baza |E:\F'rogram Filez\MicroinvestiW arehouse Pro Light'R estaurar E]

Serwer

Servwer replicare

rurme baze |
hume de consumstor |

Parals |

Limk& |F|om5nr ﬂ
Stat |F|om5nia ﬂ
Stil vizusl |wariantr 3 =l
Culari | Implicit ﬂ

[ Licentiere ” Drepturi de acces

[ Programare combinawiilar de pe testaturr

[ Editar vizual & meselar

’ Orreqistrare ” Refuz

Butonul Programare a unor combinatii de taste permite clientului sa seteze tastatura singur in functie de
preferintele sale.

4 Programare de combinaroi de pe teastaturr, ==

Functje Combinatie de butoane | g
» |Aiutor
Pozitionare tabelului F2
Alegerea la obiect F3
Alegere de marfa F4
Aegerea la comanda F5
Aegerea la partener F6
Adaugarea unei comengzi noi F?
Terminarea intermediard F8
Terminare {Inregistrare) pe numerar F9
Terminare {Inregistrare) pe cont F10
Terminare {Inregistrare) pos terminal F11
Registru comenzi SHIFT+F8
Tmpartirea comenzilor CTRL+F8
Terminare {Inregistrare) prin vaucher CTRL+F10
Terminare (Inregistrare) achitarea combinats CTRL+F11
Baza activa CTRL+A -
Ok, - ENTER / Refuz - ESC

Dupa incheierea setarilor individuale ale programului in functie de necesitatile clientului, se apasa cu
mouse-ul pe butonul Salveazd sau se apasa tasta Enter din tastatura.
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Dupa salvarea setarilor sistemul trebuie sa fie restartat.

5.6 Alte informatii

5.6.1 WizRetail Asistent

Asistent este un modul ajutator, ce asigura informatia pentru functiile fiecarui buton si a fiecarui camp de
text. Atunci cand Asistentul este pornit, programul urmareste miscarile mouse-ului. Daca mouse-ul este
retinut pentru mai mult de 3 secunde, programul afiseaza un mesaj ajutator si descrie functiile butonului
respectiv. Aceastd functionalitate este comodd pentru invitarea programului. in procesul de lucru real
cateodata este mai eficient modul de lucru cu modulul inchis.

Sistemul ajutator si documentatia produsului pot fi activate in fiecare moment din program prin apasarea
tastei F1. Atunci sistemul va afisa ajutor pentru ecranul curent si functia activa in momentul de fata.

Navigarea in sistemul de ajutor se efectueaza prin intermediul sagetilor si a mouse-ului, toate hiperlink-
urile active sunt subliniate si colorate in albastru. In partea stangs, in pagina Contents este pozitionat3
structura programului si utilizatorul poate sa se orienteze rapid in meniu, fara sa fie necesara cautarea
ferestrei aferente. In pagina urmatoare, Index, sunt introduse cuvinte cheie pentru fiecare fereastrd. Din
pagina Search pot fi cautate informatii pentru cuvinte aleatorii. De exemplu, daca se introduce cuvantul
Hloturi” si se apasa butonul List topics, documentatia va gasi toate ferestrele in care este intalnit cuvantul
Hloturi”.

5.6.2 Noi versiuni

Fereastra Noi versiuni este compusd din doud parti. In partea din stinga sunt enumerate noile versiuni ale
produsului si datele aferente acestor schimbari, iar partea din dreapta contine descrierea modificarilor. Prin
intermediul acestei liste, dumneavoastra puteti sa va familiarizati cu noutatile si imbunatatirile, fara sa fie
necesar sa ,,ghiciti” modificarile din program.

Toate modificarile sunt publicate intr-o ordine invers cronologica si contin data, modulul si modificarea
propriu-zisa. De asemenea, in aceasta fereastra sunt enumerate si modulele nou create.

Dupa apasarea butonului Actualizare, programul se conecteaza la site-ul firmei si descarca ultima versiune
a produsului. Tn cadrul acestui proces va fi descércat si salvat pe hard-disk un nou pachet de distributie, ce
urmeaza sa fie instalat peste programul deja existent. Acest pachet poate fi regasit in folder-ul Download,
care este creat in folder-ul programului.

Pentru efectuarea corecta a acestor pasi este necesar ca utilizatorul sa aiba codul de actualizare a
produsului sau sa fie in perioada de actualizare gratuita. De asemenea, este recomandabil programul sa nu
fie pornit in timpul instalarii propriu-zise a noii copii in folder-ul de lucru.

Toate versiunile noi pot citi datele din versiunile precedente si sunt compatibile cu acestea. Opusul acestei
afirmatii nu este intotdeauna corect. Spre a determina diferentele intre versiunea dumneavoastra si ultima
versiune a produsului, ce poate fi descarcata de pe site, trebuie sa faceti urmatoarele:

a) Din meniul Ajutor> Despre program puteti vizualiza data si versiunea produsului ce a fost instalat
pe calculatorul dumneavoastra;

b) Vizitati site-ul si verificati ultimele modificari;

c) Verificati data, versiunea si ce modificari au fost aduse programului. Daca aceste noutati va
intereseaza, actualizati programul.
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6. Contact

Pentru detalii suplimentare legate de sistemul WizRetail, va rugdm sa contactati pe:

Tehnic: Mihai Popovici, mihai.popovici@wizrom.ro, 0742.035.493

Comercial: Roxana llief, roxana.ilief@wizrom.ro, 0741.205.602

Adresa: Str.Tipografilor, nr.11-15, tronson A2, parter si etaj 1, sector 1, Bucuresti, 013714
Telefon: 021-318.01.00

Fax: 021-318.02.66

E-mail: office@wizretail.ro

Website: www.wizretail.ro
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